CAMARA MUNICIPAL DE SOROCABA

ESTADO DE SAO PAULO

EDITAL

PREGAO N.° 6/2023
PREAMBULO

A Cémara Municipal de Sorocaba torna publico, para ciéncia dos interessados,
que por intermédio de seu pregoeiro designado pela portaria n° 114/2022,
realizara licitagdo na modalidade PREGAO. O receblmené E ?{befb dos
envelopes Proposta e Documentacéo ocorrera no dia 5 Ui

as 09:00 horas, na Sala de Reunides, em sua sede situada a Av. Eng.’ Carlos
Reinaldo Mendes 2945, Bairro Alto da Boa Vista - Sorocaba/SP.

A presente licitacao, cujo tipo € o MENOR PRECO GLOBAL sera integralmente
conduzida pelo pregoeiro, assessorado por sua equipe de apoio e regida nos
termos da Lei n.°10.520/02 e, subsidiariamente pela Lei n.° 8.666/93, além da
aplicacao do disposto na lei Complementar n.° 123/2006 (Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte), alterada pela Lei Complementar n.° 147, de 7 de
agosto de 2014, consoante as condigbes estatuidas neste instrumento
convocatorio e seus anexos, constantes do processo acima indicado.

Os documentos que integram o presente EDITAL estédo dispostos em 10 (dez)
anexos, a saber:

ANEXO | — Minuta do Contrato.

ANEXO Il — Termo de Referéncia.

ANEXO “A” — Tabela de avaliagdo de atendimento de requisitos

ANEXO 1l — Modelo de Declaragdo de Cumprimento dos Requisitos
Habilitatorios.

ANEXO IV — Modelo de Procuragéao.

ANEXO V — Modelo de Declaragdo de Enquadramento de Microempresa
(ME) ou Empresa de Pequeno Porte (EPP).

ANEXO VI - Modelo de Declaracgdes.

ANEXO VII - Ficha de Credenciamento.

ANEXO VIl — Modelo de proposta e valores maximos.

ANEXO IX - Cronograma de execucao.

1. OBJETO
1.1 - A presente licitacdo tem como objeto contratagdo de empresa para

fornecimento de um Sistema Integrado de Gestéao Administrativa de Documentos ..~
e Processos (SIGADP) e digitalizagéo de acervo do arquivo permanente da' i’
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1.2 - A licitante vencedora ficara obrigada a aceitar, nas' mesmas condigbes
contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nas quantidades
inicialmente previstas, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
contratado, conforme preceitua o artigo 65, § 1° da Lei Federal n.° 8666/93.

1.3 — O valor total maximo para contratacédo do lote encontra-se no Anexo VIl —
Modelo de orgamentos e valores maximos.

2. DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO

2.1- Poderao participar desta licitagdo as empresas que atendam aos requisitos
de habilitagdo previstos neste edital e cujo objeto social, expresso no
requerimento de empresario, contrato social ou estatuto, especifique o ramo de
atividade compativel com o objeto da licitagao.

2.2 - As empresas que desejarem participar do pregao deverao entregar ao
pregoeiro dois envelopes fechados, indicando, respectivamente, “PROPOSTA”
e “DOCUMENTACAQ?”, contendo na parte externa o nimero do pregao nome
da empresa, local, data e hora da realizagdo do certame.

2.3 - Licitantes que queiram entregar antecipadamente seus envelopes, ou
envia-los via postal (com AR- Aviso de Recebimento) ao endereco constante do
preambulo deste edital, deverdo encaminha-lo aos cuidados do pregoeiro Sr.
Guilherme Rafael de Souza.

23.1 O envelope externo, no qual serdo incluidos os envelopes
‘PROPOSTA” e “DOCUMENTACAQ”, também devera conter o nimero do
pregao, nome da empresa, local, data e hora da realizacdo do certame.

2.3.2 - Nao cabera nenhum 6nus e/ou responsabilidade & Camara pelo nao
recebimento tempestivo de envelopes, causado por terceiros ou por falta das
informacgdes que permitam identificar a finalidade da correspondéncia.

2.4 - Em hip6tese alguma serdo recebidos envelopes apés o horario e data
determinados no predmbulo deste, sejam entregues presencialmente ou por via
postal.

2.5 - Nao sera permitida a participacao de empresas:

a) Estrangeiras que nao funcionem no Pais
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- ¢) Impedidas de licitar e contratar nos termos do artigo 10 da Lei Federal n°
9.605/98

d) Impedidas e suspensas de licitar e/ou contratar com 6rgaos da Administragéo
do Municipio de Sorocaba nos termos do inciso Ill do artigo 87 da Lei Federal n°
8.666/93 e suas alteracdes, do artigo 7° da Lei Federal n°® 10.520/02 e da Simula
n° 51 do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo;

e) Declaradas inidéneos para licitar ou contratar com a Administragéo Pubhca e
nao reabilitadas.

f) Em régime falimentar.

g) Enquadradas nas vedacgdes previstas na Lei MunICIpal n° 10.128, de 30 de
maio de 2012.

h) Enquadradas nas vedacgdes previstas no artigo 154, inciso XVIlI da Lei
Municipal 3.800 de 02 de dezembro de 1991.

i) Proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos admlnlstratlvos na
forma da legislacao vigente.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1 — Os representantes que atuardo em nome da empresa licitante na sesséo
do pregao deverdo apresentar os seguintes documentos para credenciamento,
FORA dos envelopes PROPOSTA e DOCUMENTAGAO:

a) Copia autenticada de contrato social, registro comercial, ato constitutivo
ou estatuto da empresa licitante

ai) Os documentos descritos no item anterior deverdo estar
acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagao respectiva, conforme
legislacdo em vigor,

b) Procuracao (quando o representante nao for sécio, proprietario, dirigente
ou assemelhado da empresa licitante) — vide item 3.2

c) Copia autenticada de documento oficial de identificagdo com foto do
representante da licitante presente na sessao de abertura;

d) Declaracao de Cumprimento dos Requisitos Habilitatorios — vide item}i”.--'l"/
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e) Declaracéo de Enquadramento de Microempresa (ME) ou Empresa de
Pequeno Porte (EPP) — vide item 3.4

f) Ficha de Credenciamento — vide item 3.5

3.2 — Quando o representante for procurador, devera ser apresentado
instrumento publico de procuragdo ou instrumento particular do socio ou
proprietario que o assina, do qual constem poderes especificos para formular
verbalmente os lances de precgos, firmar declaragbes, desistir ou apresentar
razdes de recurso, assinar a ata e praticar todos os demais atos pertinentes ao
certame. No caso de instrumento particular, ha modelo disponivel no Anexo IV.

3.3 — As licitantes, por intermédio de seus representantes, apresentardo
declaracdo dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de
habilitacdo. (Modelo em Anexo lll)

3.4 — Para as licitantes que se enquadram como Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte, nos termos da Lei Complementar n.° 123/2006, sera exigida a
apresentacao de declaragao, conforme Anexo V

3.5 — A licitante devera apresentar Ficha de Credenciamento, conforme Anexo
VI, onde constarao os dados da empresa e do representante necessarios para
o credenciamento.

3.6 — As codpias de documentos apresentadas pela licitante devem ser
autenticadas por cartorio ou por servidor da Camara, sendo necessario neste
ultimo caso a apresentacao do original para comparagdo com a copia.

3.7 - A licitante que nao contar com representante presente na sesso ou, ainda
que presente, nao puder praticar atos em seu nome por conta da apresentagao
de documentacdo defeituosa, ficard impedida de participar da fase de lances
verbais, de negociar pregos, de manifestar-se em ata, de declarar a intencéo de
interpor ou de renunciar ao direito de interpor recurso, ficando mantido, portanto,
0 prego apresentado na proposta escrita, que ha de ser considerada para efeito
de ordenagao das propostas e apuragdo do menor preco.

3.8 — A licitante que ndo contar com representante presente na sessio, ou que
nao apresentar credenciamento, devera apresentar, dentro do envelope
proposta, os documentos dos itens 3.1.d e 3.1.e.

3.9 - Encerrada a fase de credenciamento pelo pregoeiro, ndo serdo admit)
credenciamentos de eventuais licitantes retardatarias. /

O/camarasorocaba \g camarasorocaba.sp.gov.br
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3.10 - Sera admitido apenas 1 (um) representante para cada licitante

credenciada, sendo que cada um deles poderéa representar apenas um licitante
credenciado.

4. DA PROPOSTA

4.1 — Na parte externa do envelope devera constar a palavra “PROPOSTA”. A
proposta devera ser impressa em papel timbrado, em lingua portuguesa, salvo
quanto as expressdes técnicas de uso corrente, em moeda corrente nacional,
com clareza, sem alternativas, emendas, rasuras ou entrelinhas. Suas folhas
devem estar rubricadas e a ultima datada e assinada pelo seu representante
legal, devendo constar:

a) Nome (identificacdo) do licitante, n.° do CNPJ, endereco com CEP,
numero de telefone, e-mail para contato, data e nimero do pregao;

b) O nimero, a denominagao e a quantidade dos itens do lote, conforme
descrito no Termo de Referéncia, Anexo Il, deste edital, e a indicagdo de uma
Unica marca, linha e/ou outras referéncias que identifiguem o produto do
fabricante para cada um dos itens, quando couber;

c¢) O valor unitario mensal e total (em algarismo) de cada item, bem como
o valor total (em algarismo e por extenso) do lote;

4.2 — Devera ser apresentado junto ao envelope de proposta, declaracao
em conformidade com os itens 2.1.11 ou 2.1.12 do Anexo Il — Termo de
referéncia (Declaragao de titularidade ou direito de uso do software).

4.3 — E vedada apresentacéo de proposta parcial, devendo o licitante contemplar
todos os itens do lote.

4.4 - Nao serdo admitidas, posteriormente a apresentacdo das propostas
comerciais, alegacdes de enganos, erros ou distragdes, como justificativas para
desisténcia ou gquaisquer acréscimos ou solicitagbes de reembolsos e
indenizacgdes de qualquer natureza.

4.5 — A simples participagao neste certame indica:

a) a aceitacdo de todas as condigoes estabelecidas neste edital € seus
anexos;

b) que os precos apresentados contemplam todos os custos diretos e .~ .~
indiretos incorridos na data da apresentacdo da proposta, incluindo tnbutos,, /
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encafgos sociais, material, despesas administrativas, seguro, frete, lucro, bem
como todos que se fizerem necessarios para o cumprimento do objeto ora

licitado;

¢) que os produtos ofertados atendem todas as especificagées exigidas no
edital;

d) que a licitante vencedora se compromete a efetuar a entrega do objeto
desta licitacdo nas condigdes constantes de sua proposta;

e) que o prazo de validade da proposta, caso nio seja apresentada
validade superior, sera de 60 (sessenta) dias, contados da data estipulada para
sua entrega.

5. DO RECEBIMENTO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DOCUMENTOS
DE HABILITAGCAO

5.1 — No dia, hora e local designados neste edital, o pregoeiro recebera em
envelopes distintos e devidamente fechados, as propostas comerciais e os
documentos exigidos para habilitacdo. Os envelopes deverao indicar o n.° deste
PREGAO e conter externamente as indicacbes “PROPOSTA” E
“DOCUMENTACAOQ”. o

5.2 — Abertos os envelopes, sera verificada a conformidade das propostas
apresentadas com os requisitos estabelecidos no instrumento convocatério,
sendo desclassificadas as que estiverem em desacordo.

5.3 — Sera, entéo, selecionada pelo pregoeiro a proposta de menor preco global
e as propostas em valores sucessivos e superiores até 10%, relativamente a de
menor preco.

5.4 — N&o havendo pelo menos 03 (irés) propostas nas condi¢cdes definidas no
item anterior, o pregoeiro classificara as melhores propostas seguintes as que
efetivamente ja& tenham sido por ela selecionadas, até o maximo de trés,
quaisquer que sejam os pregos oferecidos.

5.5 — As propostas classificadas serdo disponibilizadas para todos os
representantes presentes darem vista.

5.6 — As licitantes selecionadas na forma dos itens 5.3 e 5.4 sera dada
oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais e sucesswes/ de
valores distintos e decrescentes, inferiores a proposta de menor preco. 7/éi/sp,uta
se iniciara a partir da autora da proposta de maior preco.

Av. Eng® Carlos Reinaldo Mendes, 2945 — Alto da Boa Vista — CEP 18013-904 — Sorocaba — S —(¥5) 3238-1111
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5.7 - Se os valores de duas ou mais propostas escritas ficarem empatados, sera

realizado um sorteio para decidir qual das licitantes registrara primeiro seu lance
verbal.

5.7.1 - No caso das melhores propostas selecionadas permanecerem
empatadas, e apds obedecido o disposto no § 2° do art. 3° da Lei n.° 8.666/93,
a classificacao se fara, obrigatoriamente, por sorteio, vedado qualquer outro
processo. (§ 2° art. 45 da Lei n.° 8.666/93)

5.8 — Seréo realizadas tantas rodadas de lances verbais quantas se fagam
necessarias.

5.9 — Nao serao aceitos lances verbais com valores irrisérios,
incompativeis com o valor orgado, devendo ser formulados com reduc¢io
minima de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) do valor total do lote.

5.10 — Sera vencedora da etapa dos lances verbais aquela que ofertar o menor
preco global.

5.11 — A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convidada pelo
pregoeiro, implicara exclusao da licitante apenas na etapa de lances verbais.

5.12 — Apds esse ato, sera encerrada a etapa competitiva e serdo ordenadas as
propostas em ordem crescente, exclusivamente pelo critério de menor prego
global.

5.12.1 — Havendo participacdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte e, ocorrendo empate, na forma estabelecida no art. 44 e §§ da Lei
Complementar n.° 123/2006, proceder-se-a na forma estabelecida no art. 45 da
mesma lei.

5.12.2 - Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, alegando-se
irregularidade na proposta apresentada, sujeitando-se a licitante desistente as
penalidades legais cabiveis, entre elas a prevista no art. 7°, da Lei 10.520/02
(ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios).

5.13 — O pregoeiro examinara a aceitabilidade, quanto ao objeto e valor, da
primeira classificada, conforme este edital e seus anexos, e decidira
motivadamente a respeito.

5.14 — Considerada aceitavel a oferta de menor preco e verificado o atendimento
das condigbes habilitatérias somente da licitante que a tiver formulado, sera/'
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examinada a aceitabilidade quanto ao software ofertado, devendo a licitante

| proponente realizar uma demonstragdo pratica, nos termos do item 2.10 -
Avaliacdo e Customizagao de Requisitos do Software da parte 01, presentes no
Termo de Referéncia, Anexo |l deste edital.

5.14.1 — Para tanto, a sessdo sera suspensa e sera lavrada em ata a
convocacdo da licitante da proposta de menor preco para a demonstragao
pratica do software apds 5 (cinco) dias Uteis da data de recebimento dos
envelopes Proposta e Documentacgéo e conforme orientages do pregoeiro.

5.14.2 — A demonstracgio pratica do software consistira na apresentacgéo de
funcionalidade dos requisitos indicados no anexo “A” do Termo de Referéncia, e
objetivam comprovar a compatibilidade do objeto ofertado com as exigéncias

editalicias.

5.14.3 - No dia agendado, a licitante devera comparecer a sessao
devidamente preparada com sua equipe técnica - até 04 técnicos além do
representante.

5.14.4 - O pregoeiro sera auxiliado pela Diretora de Divisdo de
Expediente, entre outros servidores que forem necessarios para verificacdo do
atendimento aos requisitos do software ofertado.

5.14.5 — Aprovado o software mediante a demonstracao pratica, sera
dada continuidade no certame, visando a adjudicagéo do objeto.

5.15 — Se algum documento apresentar falha ndo sanavel na sess3o acarretara
inabilitacdo do licitante.

5.16 — Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, a licitante sera
declarada vencedora do certame, sendo-lhe adjudicado o objeto para o qual
apresentou proposta, apds transcurso da competente fase recursal e
apresentacdo dos novos precos para a contratacdo.

5.16.1 — A vencedora do certame obriga-se a apresentar, no prazo de 2
(dois) dias Uteis, contados da data de assinatura da ata de sessdo publica, os
novos pregos unitarios e total para a contratagéo de acordo como valor total final
obtido no certame e os valores maximos definidos no edital; /

estabelecida no subitem 5.16.1, no prazo ali mesmo assinalado, os precos
unitarios finais vélidos para a contratagao serao apurados pela Camara, com a
aplicagéo do percentual que retrate a reducgéo obtida entre o valor total oferec;d/
na proposta inicial e o valor total final obtido no certame, lndlstlntamente so e

5.16.2 - Se a licitante vencedora do certame deixar de cumprir a obngagao/ﬁ
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cada um dos precgos unitarios ofertados na referida proposta.

5.17 — Se a oferta nédo for aceitavel, ou se a proponente ndo atender as
exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, na

ordem de classificagdo, até a apuracdo de uma proposta, sendo a respectiva
proponente declarada vencedora.

5.18 — Da reuniao lavrar-se-4 ata circunstanciada, na qual serdo registradas
todas as ocorréncias e que, ao final, sera assinada pelo pregoeiro e licitantes
presentes.

6. DA HABILITACAO

6.1 — A habilitacdo ao presente pregao podera ser demonstrada através da
apresentagdo  dos  seguintes documentos, dentro de  envelope
‘DOCUMENTACAOQO”:

6.1.1 — Documentos referentes a Reqularidade Fiscal e Trabalhista:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas no
Ministério da Fazenda (CNPJ),

b) Prova de inscricao no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal,
relativo a sede ou domicilio da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto do certame;

c¢) Prova de regularidade com a Fazenda, através da apresentagéo da
Certidao Conjunta Negativa de Débitos ou Certiddo Conjunta Positiva com
Efeitos de Negativa, relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Uniao
Federal (inclusive os créditos tributarios relativos as contribuicbes sociais
previstas nas alineas "a", "b" e "¢" do paragrafo Gnico do art. 11 da Lei n® 8.212,
de 24 de julho de 1991), expedlda pela Secretaria da Receita Federal;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Distrital, através da
apresentacdo de Certiddao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa que
comprove a regularidade fiscal junto ao Estado da sede da licitante, a respeito
dos débitos tributarios inscritos na divida ativa;

e) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, da sede da licitante,
através da apresentacdo da Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de
Negativa de Tributos Mobiliarios;

//,

f) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de S}n‘go/
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(FGTS), por meio de Certificado de regularidade (CRF), dentro do prazo de
validade;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT) ou Certidao Positiva de Débitos Trabalhistas com Efeito de
Negativa, em cumprimento a Lei n.° 12.440/2011 e a Resolug&o Administrativa

TST n.° 1.470/2011;

6.1.2 — Documentos Referentes a Habilitacdo Juridica, conforme o caso:

a) Cédula de identidade e registro comercial, no caso de empresa
individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial, em se tratando de sociedades comerciais, e, no
caso de sociedades por agcdes, acompanhado de documentos de eleigdo de seus
administradores;

c) Inscricéo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada
de prova de diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagao, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.

6.1.2.1 — A licitante que apresentar um destes documentos no ato do
credenciamento, conforme item 03 deste edital, esta dispensada de apresenta-
los dentro do envelope de Documentacao.

6.1.2.2 - Os documentos descritos no item anterior deverdo estar

acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacao respectiva, conforme
legislagdo em vigor.

6.1.3 — Documento referente a qualificacdo econdmico-financeira:

a) Certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica.
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N b1) Nas hipoteses em que a certiddo encaminhada for positiva,
deve a licitante apresentar comprovante da homologacgéo/deferimento pelo juizo
competente do plano de recuperacao judicial/extrajudicial em vigor.

6.1.4 - Documentos referentes a qualificacdo técnica operacional:

a) Atestado(s) de capacidade técnica-operacional, em nome da
licitante e fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que
comprove(m) que a mesma ja realizou servicos compativeis em caracteristicas
€ prazos com o objeto do presente certame, correspondentes a pelo menos 50%
da execucao pretendida, de acordo com a Simula n.° 24 do Trlbunal de Contas
do Estado de Sao Paulo, sendo:

a1) Locacgao de licengas de uso de Software de Gestdao Documental
Eletrénica para acompanhamento dos processos administrativos e legislativos.

az) Digitalizacao de pelo menos 1.450.000 paginas.

as) Fornecimento de pelo menos 30 certificados do tipo E-CPF A3.

b) Sera admitida, para fins de comprovacgéo de quantitativo minimo do
servico, a apresentacido de diferentes atestados de servicos executados de

forma concomitante;

6.1.5 - Documentos referentes a qualificacdo técnica profissional:

a) Comprovacao da licitante possuir, em seu quadro permanente e na
data prevista para entrega da proposta, profissional formado em
Biblioteconomia elou Arquivologia com experiéncia em documentos
publicos, detentor de atestado por execucéo de servigo de caracteristicas
semelhantes ao objeto licitado, no qual se indique a parcela de maior relevancia
e valor significativo, em até 50% do objeto da licitagdo, conforme a simula n°® 24
do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, cuja comprovagéo de vinculo
profissional pode se dar mediante contrato social, registro na carteira de trabalho,
ficha de empregado ou contrato de trabalho, sendo possivel a contratagéo de
profissional auténomo que preencha os requisitos e se responsabilize
tecnicamente pela execucgéo dos servigos.

b) Comprovacao da licitante possuir, em seu quadro permanente e na
data prevista para entrega da proposta, profissional para exercer a funcao de
supervisor, que atuara diretamente na digitalizacido dos documentos, com
experiéncia como supervisor de servicos de digitalizacdo e ter realizado
curso de certificacio CDIA+. Especifico _sobre Arquivologia no setor
publico, detentor de atestado por execucdo de servico de caracterls’ucas/
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semelhantes ao objeto licitado, no qual se indique a parcela de maior relevancia
e valor significativo, em até 50% do objeto da licitagdo, conforme a sumula n® 24
do Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, cuja comprovacéo de vinculo
profissional pode se dar mediante contrato social, registro na carteira de trabalho,
ficha de empregado ou contrato de trabalho, sendo possivel a contratagao de
profissional autébnomo que preencha os requisitos e se responsabilize
tecnicamente pela execucdo dos servicos.

6.1.5.1 - Os profissionais indicados pelo licitante para fins de
comprovacédo da capacitagdo técnico-operacional de que trata o item anterior
deverdo participar da obra ou servico objeto da licitagcdo, admitindo-se a
substituicao por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que
aprovada pela administragéo, conforme o artigo 30, §10 da Lei 8.666/93.

6.1.6 — Documento complementar:

a) Declaracao de que nao utiliza mao-de-obra direta ou indireta de
menores de 18 (dezoito) anos para a realizagdo de trabalhos noturnos, perigosos
ou insalubres, bem como n&o utiliza, para qualquer trabalho, mao-de-obra direta
ou indireta de menores de 16 (dezesseis) anos, exceto na condi¢cdo de aprendiz,
a partir de 14 (quatorze) anos (conforme inciso V do art. 27 da Lei n.° 8.666/93),
cumprimento das exigéncias da Lei Municipal 10.128 de 30 de maio de 2012 e
das exigéncias dispostas no Art. 2° da Lei Municipal 11.730 de 08 de junho de
2018, referentes a obrigatoriedade do preenchimento das cotas de aprendlzes e
pessoas com deficiéncia, conforme Anexo VI;

b) Para o caso de empresas em recuperagdo judicial: declaracéo
de que esta ciente de que no momento da assinatura do contrato devera
apresentar copia do ato de nomeagdo do administrador judicial ou se o
administrador for pessoa juridica, o nome do profissional responsavel pela
condugdo do processo e, ainda, declaracao, relatério ou documento equivalente
do juizo ou do administrador, de que o plano de recuperacéo judicial esta sendo
cumprido;

c) Para o caso de empresas em recuperagio extrajudicial:
declaragédo de que esta ciente de que no momento da assinatura do contrato
devera apresentar comprovagdo documental de que as obrigacdes do plano de
recuperacao extrajudicial estdo sendo cumpridas.

6.2 — Os documentos mencionados acima deverao referir-se exclusivamente ao

estabelecimento licitante (matriz ou filial) ressalvada a hipétese de centralizacao ”
de recolhimento de tributos e contribuigbes pela matriz, que devera sey’

comprovada por documento préprio e estarem vigentes a época da abertura do
envelope contendo a documentacéo. :

/camarasorocaba \3 camarasorocaba.sp.gov.br
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6.3 - Na hipétese de nédo constar o prazo de validade nos documentos exigidos
acima, o pregoeiro aceitara como validos os documentos expedidos até 180
(cento e oitenta) dias imediatamente anteriores a data fixada para a
apresentacao dos envelopes.

6.31 — O prazo de validade disposto no item 6.3 nado se aplica aos
documentos do item 6.1.4 € 6.1.5.

6.4 — Nao seréo aceitos protocolos referentes a solicitagao feita as reparticdes
competentes, quanto aos documentos acima mencionados, nem cépias ilegiveis,
ainda que autenticadas.

6.5 — As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte poderdo comprovar sua
regularidade fiscal e trabalhista na forma estabelecida nos arts. 42 e 43 da Lei
Complementar 123/2006.

6.6 — Os documentos poderdo ser apresentados no original, por qualquer
processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Camara nos termos do item 3.6 deste edital ou publicacdo em 6rgao da imprensa
oficial.

7. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO E ADJUDICAGAO

7.1 — No julgamento das propostas sera considerado o critério de menor prego
global, desde que atenda as exigéncias deste edital.

7.2 — O objeto desta licitagdo sera adjudicado a licitante cuja proposta seja
considerada vencedora do certame.

7.3 — Serdo desclassificadas as propostas que nao atenderem as exigéncias
deste edital, bem como aquelas que apresentarem pregos excessivos, assim
considerados aqueles que estiverem acima do pre¢co de mercado, ou
manifestamente inexequiveis, nos termos do art. 48 da Lei n.° 8.666/93.

8. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

8.1 — Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e
motivadamente a intengdo de recorrer, observando-se o rito previsto no inciso
XVl do art. 4° da Lein.° 10.520/02.

8.1.1 - Alicitante que tiver sua intencao de recurso aceita devera apresen;a‘f’ e

. /’;(/’//’/
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as razdes no prazo de 3 (trés) dias da data da sess&o do certame, ficando as
demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazées em igual
prazo, que comegara a correr do término do prazo da recorrente.

8.1.2 — As razdes e contrarrazbes deverao ser assinadas pelo responsavel
da licitante, com a devida identificacdo (nome, CPF e cargo), dirigidas ao
pregoeiro, devendo ser apresentadas em uma das seguintes formas:

a) Protocoladas no setor de Protocolo da Camara Municipal de
Sorocaba, ficando a validade do procedimento condicionada a data e horario
emitidos pelo setor.

b) Enviadas para o e-mail licitacoes@camarasorocaba.sp.gov.br,
ficando a validade do procedimento condicionada a data e horario da
confirmag&o de recebimento pelo servidor publico usuario do e-mail citado.

b1) Para efeito de comprovacdo do envio do documento ao e-
mail citado, caso houver dulvida, cabera ao remetente apresentar a Confirmacéo
de entrega (garantindo que a mensagem foi entregue ao servidor do e-mail de
licitacoes@camarasorocaba.sp.gov.br) ou a Confirmacao de leitura (garantindo
que o servidor publico usuario do citado e-mail visualizou a mensagem.

c) Enviadas por via postal, ficando a validade do procedimento
condicionada a data de postagem na agéncia dos Correios (conforme o §4°, art.
1003, da Lei Federal n.° 13.105, de 16 de margo de 2015).

8.1.3 — Os prazos para recebimento das razdes e contrarrazdes vencerao
as 17:00 do ultimo dia do respectivo periodo.

8.2 — Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados, junto a Comissao Permanente de Licitagdo.

8.3 — O acolhimento do recurso importara a invalidacéo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

84 — As razbes, contrarrazées, decisGes tomadas sobre os recursos,
comunicados e outros relacionados serdo disponibilizados no site
www.camarasorocaba.sp.gov.br. ‘ )

8.5 — A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara ‘a
decadéncia do direito de recurso e a adjudicacéo do objeto a vencedora.

9. DO PRAZO /

ba — SP —/.l»"s 238-1111
anal 318
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9.1 = O contrato terad vigéncia por 24 (vinte e quatro) meses, a partir de sua
assinatura, podendo ser prorrogado a critério das partes, nos limites legais
permitidos no artigo 57 da Lei n.° 8.666/93.

9.2 — Conforme o art. 64 da Lei 8.666/93, a Camara Municipal de Sorocaba, por
intermeédio da Assessoria de Licitagdes e Contratos, convocara o interessado,
por meio do e-mail informado na proposta vencedora, a assinar o contrato no
prazo de § (cinco) dias uteis, podendo ser na forma eletrénica, sob pena de
decair do direito & contratagédo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da
mesma lei e no edital.

9.2.1 — O prazo de convocacgao podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pela parte durante o seu transcurso e desde que
ocorra motivo justificado aceito pela Camara.

9.2.2 — No ato de assinatura do contrato, a adjudicataria devera:

a) Somente no caso de empresa em situacao de recuperacao
judicial: apresentar cépia do ato de nomeagédo do administrador judicial da
adjudicataria, ou, se o administrador for pessoa juridica, o nome do profissional
responsavel pela condugado do processo e, ainda, declaracdo recente, ultimo
relatoério ou documento equivalente do juizo ou do administrador, de que o plano
de recuperacéo judicial esta sendo cumprido; '

b) Somente no caso de empresa em situacdo de recuperagio
extrajudicial: apresentar comprovagdo documental de que as obriga¢Ges do
plano de recuperagéo extrajudicial estdo sendo cumpridas.

10. DAS PENALIDADES

10.1 - Sera aplicada multa de 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total
da proposta inicial da licitante desistente, na hipétese de desisténcia injustificada
da proposta ou do lance, apos o encerramento da fase de lances, sem prejuizo
da aplicacao de outras sancdes previstas em leis e neste edital.

10.2 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou
retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Camara
Municipal de Sorocaba, caracteriza o descumprimento total da obrigagéo
assumida (conforme o art. 81 da Lei 8.666/93), sujeitando-o a penalidade de
multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado para a licitagao.

10.3 — Quem, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, nao/,f«%
celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacgéo fal,§’é{7
e

g%
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exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucgéo de seu objeto, néo
mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugédo do contrato, comportar-se de
modo inid®éneo ou cometer fraude fiscal, ficara-impedido de licitar e contratar com
o Municipio e sera descredenciado nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do artigo 4° da Lei n.° 10.520/02, pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital, contrato
e das demais cominagdes legais.

10.4 — Nos termos do art. 87 da Lei 8.666/93, pela inexecugéo total ou parcial do
contrato, serdo aplicadas a contratada as seguintes penalidades, separada ou
conjuntamente:

| - Adverténcia, nos casos de inexecugéo parcial com consequéncias de
menor gravidade a Camara Municipal de Sorocaba,;

il - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela que der causa,
no caso de inexecucao parcial;

Il — Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecugéao total ou reincidéncia de inexecuc¢ao parcial;

IV — Suspenséo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a Cdmara Municipal de Sorocaba, por prazo ndo superior a 2 (dois)
anos;

V - Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
puni¢cdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante o Presidente da
Camara, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracéo
pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da sangéo aplicada com
base no inciso anterior.

10.5 — Nos termos do art. 86 da Lei 8.666/93, o atraso injustificado na execucéo
da obrigacéo de servico, obra ou entrega de materiais, sujeitara a contratada a
multa de mora, a partir do primeiro dia Util seguinte ao término do prazo
estipulado no contrato, na seguinte proporgao:

I - Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia sobre o valor da /
parcela que der causa, limitada a incidéncia a 10 (dez) dias corrldos ou

Il - Multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor da parcela que der causa,
em caso de atraso com periodo superior ao previsto no inciso anterior;

10.6 - As multas referidas nesta clausula ndo impedem a aplicacdo de outre(

2
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sangbes previstas nas Leis 8.666/93 e 10.520/02, no edital e contrato, com

excegéo das penalidades dispostas na clausula 2.19 do item 02 da Parte 01 do
Termo de Referéncia — anexo |l deste Edital.

10.7 - Verificado que a obrigagédo foi cumprida com atraso injustificado ou
caracterizada a inexecucao parcial, a Camara retera, preventivamente, o valor
da multa dos eventuais créditos que a contratada tenha direito, até a deciséo
definitiva, assegurada a ampla defesa.

10.7.1 - Se esta Camara decidir pela ndo aplicacdo da multa, o valor retido
sera devolvido a contratada devidamente corrigido pelo IPCA/IBGE.

10.8 — As importancias relativas as multas poderdo ser descontadas dos
Documentos Fiscais emitidos pela contratada.

10.9 - Caso a contratada tenha prestado garantia e esta for insuficiente para
cobrir o valor da multa, sera retida a diferenga, nos termos disciplinados no item
10.8.

10.10 — Se o valor da multa ou indenizagdo devida nao for recolhido, sera
automaticamente descontado da(s) préoxima(s) parcela(s) de preco a que a
contratada vier a fazer jus, acrescido de juros monetarios de 1% (um por cento)
ao més, ou quando for o caso, cobrado judicialmente.

10.11 - Decorrido o prazo determinado para quitagdo da muita sem o devido
recolhimento, a Camara informara o débito a Divida Ativa do Municipio de
Sorocaba.

10.12 — Apos a aplicagdo de quaisquer das penalidades previstas neste edital e
nas normas legais, realizar-se-a comunicagdo escrita a contratada e a
publicacdo no érgao de imprensa oficial do Municipio (excluidas as penalidades
de adverténcia e multa de mora), constatando fundamento legal da punigéo,
informando ainda que o fato sera registrado no cadastro correspondente.

10.13 - As penalidades previstas neste edital poderao ser aplicadas ao infrator

durante o prazo de garantia técnica ofertada pela contratada, independente do
término da vigéncia do contrato.

11. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

11.1 — As despesas decorrentes da contratacéo do objeto deste pregao correrao .

a conta 01.01.00.3.3.90.39.00 e 01.01.00.3.3.90.40.00 no orgcamento para 0 /

exercicio em curso. A origem do recurso € o Tesouro.
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12. DO PAGAMENTO

12.1 — Disposto na Clausula 05 — Das Condicées de Pagamento, da Minuta de
Contrato, Anexo | deste edital.

13. DAS DISPOSICOES FINAIS

13.1 — Nenhuma indenizagéo sera devida as proponentes pela elaboragéo e/ou
apresentacao de documentos relativa a presente licitacao.

13.2 — A presente licitacdo somente podera vir a ser revogada por razées de
interesse publico, decorrentes de fato superveniente, devidamente comprovado,
ou anulada no todo ou em parte, por ilegalidade, de oficio ou por provocacéao de
‘terceiros, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado.

13.3 — O pregoeiro, no interesse publico, podera sanar, relevar omissées ou
erros puramente formais que ndo alterem a substéncia na documentacdo e
proposta, desde que n&o contrariem a legislagao vigente e ndo comprometam a
lisura da licitacdo, sendo possivel a promoc¢ao de diligéncia destinada a
esclarecer.

13.4 — Até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para recebimento das
propostas, qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias, ou
impugnar o ato convocatério do pregao, quanto as falhas ou irregularidades que

o viciarem.

13.4.1 - Quaisquer esclarecimentos sobre ddvidas eventualmente
suscitadas, relativas as orientagdes contidas no presente pregdo, deverdo ser
solicitados ao pregoeiro por intermédio do e-mail

licitacoes@camarasorocaba.sp.gov.br.

13.4.2 — Os pedidos de impugnacédo deverdo ser encaminhados ao
pregoeiro, fundamentados por escrito, assinados por seus responsaveis (com
indicag&o de nome, CPF e cargo) e apresentados em uma das seguintes formas:

a) Protocolados no setor de Protocolo da Camara Municipal de
Sorocaba, ficando a validade do procedimento condicionada & data e horario
emitidos pelo setor.

b) Enviados para o e-mail licitacoes@camarasorocaba.sp.qov.br, /
ficando a validade do procedimento condicionada a data e horario q‘/

/camarasorocaba \3 camarasorocaba.sp.gov.br
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confirmacao de recebimento pelo servidor publico usuario do e-mail citado.

b1) Para efeito de comprovagéo do envio do documento ao e-
mail citado, caso houver dlvida, cabera ao remetente apresentar a Confirmacéao
de entrega (garantindo que a mensagem foi entregue ao servidor do e-mail de
licitacoes@camarasorocaba.sp.gov.br) ou a Confirmacao de leitura (garantindo
que o servidor publico usuario do citado e-mail visualizou a mensagem.

13.4.3 — O prazo para recebimento dos pedidos de impugnacéo vencera as
17:00 do ultimo dia do respectivo periodo.

13.5. Apbés a publicagdo do extrato do contrato no Jornal do Municipio de
Sorocaba, os envelopes contendo os documentos de habilitacdo das demais
licitantes ficardo a disposicao para retirada, pelo prazo de 5 (cinco dias), findo
o qual serao inutilizados.

13.6 - Os esclarecimentos prestados, as decisdes sobre eventuais impugnagoes,
comunicados e outros referentes a licitacdo serdo disponibilizados no site
www.camarasorocaba.sp.gov.br.

13.7 — Informacdes poderado ser solicitadas a Secéo de Licitagdes e Contratos,
pelos telefones (15) 3238-1155 ou (15) 3238-1111, de segunda a sexta-feira, das
8:00 as 17:00.

/ 31 MAR 2023
//§ rocaba,

residente

GERVlN/E?f}UDIO GONCALVES
7 P
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ANEXO |

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM A CAMARA MUNICIPAL DE SOROCABA E A
EMPRESA .......ccccsimmninnnrinanineniens , DESTINADO A CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
FORNECIMENTO DE UM SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO ADMINISTRATIVA DE
DOCUMENTOS E PROCESSOS (SIGADP) E DIGITALIZACAO DE ACERVO DO ARQUIVO
PERMANENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE SOROCABA.

Entre a Camara Municipal de.Sorocaba, C.N.P.J\M.F. n.® 50.333.616/0001-52, com sede nesta
cidade a Av. Eng.° Carlos Reinaldo Mendes n.° 2945 ~ Alto da Boa Vista — Sorocaba - SP,
denominada simplesmente CAMARA, neste ato representada por seu Presidente, Gervino

Claudio Gongalves, portadordoRG n:° ............. eCPFn°. ... D€ i ,CNPJ.N°
.............. comsedenarua..........., Bairro ..........., nacidade ..........., neste ato representada por
........... , portador do R.G. n® ....... e CP.F. n° ........., denominada simplesmente

CONTRATADA, é lavrado o presente contrato, nos termos do Pregéo n.° 6/2023, Lei Federal n.°
10.520/2002 e subsidiariamente pela Lei Federal n.° 8666/93 e suas alteragbes, conforme
normas e condi¢des a seguir descritas:

CLAUSULA 01 - DO OBJETO

1.1 — Visa o presente a contratagéo de empresa contratagdo de empresa para fornecimento de
um Sistema Integrado de Gestdo Administrativa de Documentos e Processos (SIGADP) e
digitalizacéo de acervo do arquivo permanente da Camara Municipal de Sorocaba, conforme as
especificagées constantes no Anexo Il do edital do Pregdo n.° 6/2023 e proposta apresentada
pela contratada.

1.2 - A contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos
ou supressfes inicialmente previstas, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
contratado, conforme preceitua o Artigo 65 § 1° da Lei Federal n.° 8666/93.

CLAUSULA 02 - DOS DOCUMENTOS APLICAVEIS
2.1 - Fazem parte deste contrato o edital do Pregdo n.° 6/2023 e a proposta da contratada, no
que nao contrarie este contrato.

CLAUSULA 03 - DAS CONDIGOES DE ENTREGA E EXECUCAO

3.1 - A contratada devera designar por escrito, no ato da assinatura do contrato, representante
que tenha poderes para resolucdo de possiveis ocorréncias durante a execucéo do mesmo, /

informando seu nome, cargo e formas de contato (telefone, e-mail, endereco).

3.1.1 - Através dos representantes designados, a contratada devera prestar informacées

Av. Eng® Carlos Reinaldo Mendes, 2945 — Alto da Boa Vista — CEP 18013-904 — Sorocaba — SP — (15/{ 2
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assinatura deste instrumento, garantia contratual, na forma do artigo 56, § 1° da Lei
Federal n° 8.666/93, de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, podendo ser
prestada por uma das seguintes modalidades

a) Caucéo em dinheiro: a ser recolhida nas agéncias do Banco do Brasil S.A., com
fornecimento de comprovante de pagamento com autenticagzo digital;

b) Titulos da divida ptblica;

c¢) Seguro-garantia ou fianga bancaria, na forma da legislacao vigente, que deverao conter,
conforme o caso: i) Prazo de validade correspondente ao inicio do periodo de vigéncia do
contrato até o recebimento definitivo ou término do prazo de execucao; ii) expressa afirmacgéo do
fiador de que, como devedor solidario, fara o pagamento que for devido, independentemente de
interpelagédo judicial, caso o afiangado ndo cumpra suas obrigagées; iii) Nao podera constar
ressalva quanto a cobertura de multa administrativa, em consonancia com o inciso Ill do artigo
80 da Lei Federal n°® 8666/93.

3.2.1 - A garantia sera executada pela contratante em 05 (cinco) dias contados da
notificacdo judicial ou extrajudiciai a contatada, na hipotese do ndo cumprimento de suas
obrigacdes contratuais.

3.2.2 - A garantia assegurara, inclusive, o pagamento de obrigacbes trabalhistas,
previdenciarias e fiscais de qualquer natureza, ndo honrados pela Contratante.

3.3 — O prazo para entrega dos servigos deveréo ocorrer conforme cronograma de execugdo
previsto no ANEXO 1X.

3.4 — O objeto sera recebido:

a) Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizago, mediante
termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias da comunicag&o escrita da
contratada da conclusdo de cada item;

b) Definitivamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagcéo, mediante
termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds 30 (trinta) dias da emisséo do termo de
recebimento provisorio, devendo neste periodo o responsavel pelo recebimento realizar vistoria
que comprove a adequacao do objeto aos termos contratuais.

3.41 - Somente sera emitidoc o termo de recebimento definitivo se atendidas as
determinacdes do edital e seus anexos.

3.4.2 - Constatadas irregularidades no objeto, o fiscalizador do contrato formalizara a
recusa e, sem prejuizo das penalidades cabiveis, podera:

a) Rejeita-lo se nao corresponder as especificacdes do Termo de Referéncia -
Anexo. Il do Edital, determinando sua substituicdo/correcao;

b) Em caso de defeito ou desconformidade com o Termo de Referéncia, sera
concedido o prazo determinado pela Camara para regularizacao ou substituicéo.

3.4.3 — Os servicos da PARTE 01 cuja unidade € o “valor mensal” (item 01 - Locag&o de //
licencas de uso de software e item 02 — Suporte téchico e manutengéo e item 04 - Operagéo ///
assistida), serso recebidos ao final de cada més de atividade efetivamente prestada. /;//f
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3.4.4 — Em atendimento ao paragrafo 8° art. 15, da Lei n.° 8.666/93, uma comissé&o
formada por, no minimo, 3 (trés) membros, indicados pela Presidéncia, recebera o objeto de
valor superior ao limite estabelecido no mencionado artigo.

3.5 - Apds o recebimento definitivo do objeto, a nota fiscal sera atestada e encaminhada para
pagamento. ,

3.6 - O recebimento provisorio ou definitivo n&o exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca da obra ou do servigco, nem ético-profissional pela perfelta execucao do contrato,
dentro dos limites estabelecidos pela lei ou peio contrato.

3.7 — O objeto, mesmo entregues e recebidos, ficam sujeitos a substituicdo pela contratada,
desde que comprovada a existéncia de problemas cuja verificacéo s6 seja possivel no decorrer
da utilizacdo dos mesmaos.

3.8 - A contratada devera escolher e contratar pessoal a ser fornecido em seu nome e sob sua
inteira responsabilidade, observando, rigorosamente, todas as prescricdes relativas as leis
trabalhistas, previdenciarias, contribuicdes ao Instituto Nacional de Seguridade Social - INSS,
assistenciais, securitarias e sindicais, sendo considerada, nesse particular, como Unica
empregadora, ndo cabendo transferir a responsabilidade, em hipotese alguma, & Camara.

3.9 - E de responsabilidade da contratada as despesas referentes a fretes, locomogao, tributos
e outros, decorrentes da prestacao do servico.

3.10 — A contratada respondera por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos
causarem ao patriménio da Camara, ou a terceiros, decorrentes de acdo ou omisséo culposa,
procedendo imediatamente aos reparos ou indenizagbes cabiveis e assumindo o 6nus
decorrente.

3.11 - O objeto deste contrato ndo podera ser subcontratado.

3.12 — O contato entre a Camara e a contratada sera realizado por meio dos nimeros de telefone
e fax, do e-mail € endereco informados na proposta, ficando a contratada obrigada a comunicar
a alteracdo dos mesmos, sob pena de aplicacdo das sangdes por inexecug&o parcial do contrato,
sem prejuizo das demais penalidades contratuais e legais.

3.13 — Cabe a contratada arcar com os 6nus decorrentes de incidéncia de todos os tributos
federais, estaduais e municipais que possam advir dos servigos contratados, responsabilizando-
se pelo cumprimento de todas as exigéncias das reparticdes competentes, com total isencdo da
Cémara.

3.14 - A contratada devera cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal e as normas internas de seguranga e medicina do trabalho.

3.15 - A contratada em situagéo de recuperacao judicial/extrajudicial devera comprovar o
cumprimento das obrigagdes do plano de recuperacéo judicial/extrajudicial sempre que solicitada
pela Camara e, ainda, na hipotese de substituicdo ou impedimento do administrador judicial,
comunicar imediatamente, por escrito, 2 Camara.

3.16 — A contratada devera apresentar sempre que solicitado e mensalmente a comprovagao do//
cumprimento da exigéncia da Lei Municipal 11.730/2018. /

Av. Eng? Carlos Reinaldo Mendes, 2945 — Alto da Boa Vista — CEP 18013-904 — Sor
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3.17 — As empresas terceirizadas, no prazo de 30 (trinta) dias a partir da assinatura do contrato,
s&o obrigadas a encaminhar para publicagdo os nomes, cargos e jornada de trabalho dos sdcios
e dos empregados da empresa, no portal da transparéncia, nos termos da Lei Municipal 12.149
de 12 de dezembro de 2019.

CLAUSULA 04 — DA GARANTIA TECNICA
4.1 -A Contratada daréd garantia de todos os servicos prestados ou materiais/equipamentos
fornecidos ou partes da obra que executar, comprometendo-se a refazer e corrigir as
imperfeicdes técnicas apuradas, até o prazo de 01 ano apés o recebimento e aceite do objeto

pela Contratante.

4.2 — A CAMARA rejeitara, no todo ou em parte, o objeto que estiver em desacordo com o
Contrato.

4.3 — A contratada é obrigada, mediante notificacdo desta Camara, a substituir no prazo indicado,
as suas expensas, o objeto que estiverem em desacordo com o exigido em contrato.

4.4 — A contratada & obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucgéo ou de materiais empregados.

4.5 - A confratada entregara a Camara, até 10 (dez) dias apos a assinatura do contrato, a garantia
correspondente a 5% do valor do contrato na forma indicada em sua proposta, nos termos do
inciso 3.2.

451 - Ocorrendo aditamento, a contratada deverd complementar a garantia
proporcionalmente, 05 (cinco) dias apos a assinatura.

4.6 - A Camara fica autorizada a utilizar a garantia prestada para contratagéo para:
a) Corrigir imperfeicbes na execugéo do objeto deste contrato;
b) Reparar danos decorrentes de agdo ou omisséo da contratada ou de preposto seu;

c¢) Satisfazer qualquer obrigacéo resultante ou decorrente de agdes ou omissbes da
contratada;

d) Pagamento de obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza ndo
adimplidas pela Contratada, quando couber.

4.6.1 - A autorizacdo contida no subitem anterior é extensiva aos casos de multas
aplicadas, depois de esgotado o prazo recursal.

//
4.6.2 - A contratada se obriga a repor, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, o valor da : d
garantia que vier a ser utilizado. :
/ /
’/
. /
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4.6.3 - A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que
apresentar, no caso de rescisdo por culpa da contratada, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

4.6.4 — Ocorrendo prorrogagéo do contrato, @ contratada devera prorrogar a vigéncia da
garantia proporcionalmente e com valor correspondente ao valor reajustado do contrato.

4.6.5 - A garantia sera restituida, por solicitagdo da contratada, somente apos o integral
cumprimento de todas as obrigagGes contratuais, inclusive recolhimento de multas e satisfagéo
de prejuizos causados a Camara.

4.6.6 — O nado atendimento de quaisquer condigdes acima expdstas caracteriza
descumprimento total da obrigacdo assumida, ficando a contratada sujeita as penalidades
legalmente estabelecidas.

CLAUSULA 05 - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 - O pagamento seré efetuado apds a emissao do recebimento de cada objeto e mediante a
apresentacéo da respectiva nota fiscal.

5.1.1 - O prazo maximo para efetivagdo do pagamento sera de 10 (dez) dias, contados da
data de liberagdo da nota fiscal pelo fiscalizador do contrato.

5.1.2 - O pagamento mencionado no item anterior sera feito somente através de conta
corrente da contratada, valendo como recibo o comprovante de depdsito.

5.1.3 - Devera constar do Documento Fiscal: Pregao n.° 6/2023, bem nome de banco,
agéncia e numero de conta corrente, sendo que o documento devera ser encaminhado
eletronicamente ao e-mail financeiro@camarasorocaba.sp.gov.br.

5.1.4 - A contagem do prazo de vencimento do Documento Fiscal dar-se-a somente apos
a data de liberacdo e nao da data de sua emisséo.

5.1.5 — A contratada devera emitir notas fiscais distintas ou com campos distintos, para
discriminacdo dos servicos e equipamentos, visando o recolhimento dos respectivos tributos.

5.1.6 — Os servicos deverao ser executados conforme a ordem de execucaoe éronograma
previstos no Anexo IX, sendo que o paganiento ocorrera a com a entrega de cada item/etapa.

5.1.7 - O pagamento dos servicos da PARTE 01 cuja unidade é o “valor mensal” (item 01
- Locacé&o de licengas de uso de software, item 02 — Suporte técnico e manutencéo e item 04 -
Operacé&o assistida) ocorrera ao final de cada més de atividade efetivamente prestada.

5.1.8 — Em relacdo aos itens 03 - Organizacdo do acervo a ser preservado e 04 -
Digitalizagdo do acervo preservado da PARTE 02, poderio ser realizadas medicdes parciais do
servigo apos a conclusao de cada lote de documentos, de acordo com as divisdes apresentadas
no item 3.18.1.1 da PARTE 02 do Termo de Referéncia, Anexo Il do Edital.

//_

5.1.9 O pagamento referente ao item 04 - Digitalizacdo do acervo preservado da PARTE,/

d
estimada. 74

A
r" v

02 sera efetuado pela quantidade do servico efetivamente realizado e n&o pela quant7
/
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- 58110 — A critério exclusivo da Camara, caso a contratada realize a execugéo de
determinado item/etapa em prazo inferior ao previsto no cronograma, podera ser autorizado o
inicio de execugéo da(s) etapa(s) seguinte(s).

5.2 - Se forem constatados erros no Documento Fiscal, desconsiderar-se-a a data de vencimento
previsto, até que o erro seja corrigido. O pagamento sera efetuado no 5° (quinto) dia uti! apds a
apresentagéo dos documentos corrigidos.

5.2.1 - Se o erro for da contratada, o valor do Documento Fiscal n&o sera corrigido entre
o periodo de vencimento previsto e o efetivo pagamento.

5.3 - A Camara reserva-se o direito de descontar do valor do Documento Fiscal os valores
correspondentes as multas que eventualmente forem aplicadas por descumprimento de
clausulas contratuais.

5.3.1 — A contratada n&o podera suspender o cumprimento de suas obrigacdes e devera
tolerar os possiveis atrasos de pagamento, no tempo previsto na art. 78, inciso XV, da Lei Federal
n.° 8.666/93.

5.4 — Por eventuais atrasos de pagamentds néo ocasionados pela contratada, a Camararealizara
a remuneragao pelo indice de correcéo de caderneta de poupanca, conforme o art. 1°-F da Lei
Federai n.® 9.494, de 1997.

5.5 - No caso da contratada estar em situacdo de recuperacdo judicial, devera apresentar
declaracdo, relatério ou documento equivalente de seu administrador judicial, ou se o
administrador judicial for pessoa juridica, do profissional responsavel pela conducéo do
processo, de que esta cumprindo o plano de recuperacao judicial.

5.6 - No caso da contratada estar em situagdo de recuperagao extrajudicial, junto com os
demais comprovantes, devera apresentar comprovacéo documental de que esta cumprindo as
obrigacdes do plano de recuperagéo extrajudicial.

5.7 - A nao apresentagdo das comprovacdes de que fratam as clausulas anteriores assegura ao
contratante o direito de sustar o pagamento respectivo e/ou pagamentos seguintes.

CLAUSULA 06 — DA VIGENCIA DO CONTRATO

6.1 — O prazo confratual sera de 24 (vinte e quatro) meses, contados da data da assinatura do
contrato, podendo ser prorrogado a critério das partes, nos limites legais permitidos no artigo 57
da Lei n.° 8.666/93.

6.2 — A contratada podera se opor a prorrogacao de que trata esta clausula, desde que o faca
mediante documento escrito, recepcionado pela contratante em até 90 (noventa) dias antes do
vencimento do contrato ou de cada uma das prorroga¢des do prazo de vigéncia.

CLAUSULA 07 - DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS
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7.2 - Os precos podem ser reajustados mediante manifestacéo formal de qualquer das partes e
apresentago do calculo com aplicagdo do indice setorial ou, na sua inexisténcia, do IPCA/IBGE,
utilizando o ultimo periodo completo de doze meses, a contar do més da apresentacdo da
proposta.

7.2.1 — Ocorrendo o reajuste, este sera aplicado para os servigos realizados a partlr do
13° més.

CLAUSULA 08 - DO CREDITO ORCAMENTARIO

8.1 - As despesas com a execucado deste contrato correrdo por conta da dotagdo do orcamento
vigente, codigo 01.01.00.3.3.90.39.00 € 01.01.00.3.3.90.40.00.

CLAUSULA 09 - DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DAS PARTES E SANGCOES

9.1 - Quem, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato,
deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execugao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, fathar ou fraudar na execug&o
do contrato, comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e
contratar com o Municipio e serd descredenciado nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso X1V do artigo 4° da Lei n.° 10.520/02, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital, contrato e das demais cominacdes
legais.

9.2 — Nos termos do art. 87 da Lej 8.666/93, pela inexecug¢éo total ou parcial do contrato, serdo
aplicadas a contratada as seguintes penalidades, separada ou conjuntamente:

I - Adverténcia, nos casos de inexecucdo parcial com consequéncias de menor gravidade
a Camara Municipal de Sorocaba;

Il - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela que der causa, no caso de
inexecugéo parcial;

Il — Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugéo
total ou reincidéncia de inexecugéo parcial;

IV — Suspensé&o temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com
a Camara Municipa! de Sorocaba, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

V - Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua
reabilitagdo perante o Presidente da Camara, que sera concedida sempre que o contratado

ressarcir a Administrac8o pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sanc&o /

aplicada com base no inciso anterior. e

9.3- Nos termos do art. 86 da Lei 8.666/93, o atraso mjustlflcado na execuc¢éo da obrigacao de // /
servigo, obra ou entrega de materiais, sujeitara a contratada a multa de mora, a partir do primei S /
dia util seguinte ao término do prazo estipulado no contrato, na seguinte proporgéo:
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- Multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor da parcela que der causa, em caso de
atraso com periodo superior ao previsto no inciso anterior;

9.4 - As multas referidas nesta clausula ndo impedem a aplicagdo de outras sancdes previstas
nas Leis 8.666/93 e 10.520/02, no edital e no contrato, com excecéo das penalidades dispostas
na clausula 2.19 do item 02 da Parte 01 do Termo de Referéncia do edital.

9.5 - Verificado que a obrigacdo foi cumprida com atraso injustificado ou caracterizada a
inexecucao parcial, a Camara retera, preventivamente, o valor da multa dos eventuais créditos
que a contratada tenha direito, até a decis&o definitiva, assegurada a ampla defesa.

9.5.1 - Se esta Camara decidir pela ndo aplicacdo da muita, o valor retido sera devolvido
a contratada devidamente corrigido pelo IPCA/IBGE.

9.6 — As importancias relativas as multas poderdo ser descontadas dos Documentos Fiscais
emitidos pela contratada.

9.7 - Caso a contratada tenha prestado garantia e esta for insuficiente para cobrir o valor da
multa, sera retida a diferenca, nos termos disciplinados no item 9.6.

9.8 — Se o valor da multa ou indenizag&do devida n&o for recolhido, serd automaticamente
descontado da(s) proxima(s) parcela(s) de prego a que a contratada vier a fazer jus, acrescido
de juros monetarios de 1% (um por cento) ao més, ou quando for o caso, cobrado judicialmente.

9.9 - Decorrido o prazo determinado para quitacdo da multa sem o devido recolhimento, a
Camara informara o débito a Divida Ativa do Municipio de Sorocaba.

9.10 — Ap6s a aplicacdo de quaisquer das penalidades previstas neste contrato e nas normas
legais, realizar-se-a comunicacéo escrita a contratada e a publicagéo no 6rgéo de imprensa
oficial do Municipio (excluidas as penalidades de adverténcia e multa de mora), constatando
fundamento legal da puni¢io, informando ainda que o fato sera registrado no cadastro
correspondente.

9.11 - As penalidades previstas no edital e neste contrato poder&o ser aplicadas ao infrator
durante o prazo de garantia técnica ofertada pela contratada, independente do término da
vigéncia do contrato.

9.12 — Para efeito de tempestividade, a manifestacdo da notificada, quando exigida, devera ser
assinada pelo responsavel da contratada, com a devida identificagdo (nome, CPF e cargo), e
apresentada em uma das seguintes formas:

a) Protocolada no setor de Protocolo da Camara Municipal de Sorocaba, ficando a validade
do procedimento condicionada a data e horario emitidos pelo setor.

b) Enviada para o e-mail licitacoes@camarasorocaba.sp.gov.br, ficando a validade do e
procedimento condicionada a data e horario da confirmacéo de recebimento pelo servidor publico
usuario do e-mail citado. :

b.) Para efeito de comprovagéo do envio do documento ao e-mail citado, cgs'o/.» g
houver duvida, cabera ao remetente apresentar a Confirmac&o de entrega (garantindo que-g
mensagem foi entregue ao servidor do e-mail de licitacoes@camarasorocaba.sp.gov. %7

Confirmacao de leitura (garantindo que o servidor publico usuario do citado e-mail visu
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mensagem.

c) Enviada por via postal, ficando a validade do procedimento condicionada a data de
postagem na agéncia dos Correios (conforme o §4°, art. 1003, da Lei Federal n.° 13.105, de 16
de margo de 2015).

9.12.1 — O prazo para recebimento da manifestacéo vencera as 17:00 do ultimo dia do
respectivo periodo.

CLAUSULA 10 - DA RESCISAO

10.1 — A rescis&o dar-se-a4 desde que, ocorra faléncia, dissolugéo da contratada ou deixe a
mesma de cumprir qualquer exigéncia deste contrato, ficando a rescisao neste caso a critério da
Cémara.

10.2 - A rescisao dar-se-a, também, automatica e independentemente de quaiquer aviso judicial
ou extrajudicial, caso ocorra alguma das hlpoteses elencadas no Artigo 78 da Lei Federal n.°
8.666/93.

10.3 - A aplicacéo das penalidades supra ndo exonera o inadimplente de eventual agdo por
perdas e danos que seu ato ensejar.

CLAUSULA 11 - DOS DIREITOS DA ADMINISTRAGAO EM CASO DE RESCISAO

11.1 - Em caso de rescisdo, a CONTRATADA reconhece integralmente os direitos da CAMARA,
previstos no artigo 77 da Lei Federal 8.666/93 aiterada pela Lei Federal 8.883/94, sem prejuizo
de indenizagdo por perdas e danos que a rescisao possa acarretar.

CLAUSULA 12 - DA LEGISLACAO APLICAVEL

12.1 - O presente contrato é regido pelas normas da Lei n.° 10.520/02, Lei n.° 8.666/93 alterada
pela Lei Federal 8.883/94, e nos casos omissos, subsidiariamente pelo Cédigo Civil e Cédigo de
Defesa do Consumidor. .

CLAUSULA 13 — DAS CONDIGCOES DA HABILITAGAO

13.1 - Fica a CONTRATADA obrigada a manter durante toda a execuco deste contrato todas
as condigdes de habilitaclo e de qualificacdo exigidas por ocasi&o do processo licitatorio.

7
)

CLAUSULA 14 - DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO T

14.1 - Em conformidade com o art. 67 e seus paragrafos, da Lei n.° 8.666/93, sera designado, // /
no minimo, 3 (trés) servidores para acompanhar e fiscalizar a execuco do objeto deste contrato:”
O fiscalizador podera designar outros funcionarios para auxilia-lo no exercicio da fiscalizag?dﬁ"

14.2 - O fiscal do contrato sera responsavel por:

Av. Eng? Carlos Reinaldo Mendes, 2945 — Alto da Boa Vista — CEP 18013-904 — Sorocba - SP ,(’15 ) 3238-1111
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a) Acompanhar a execug¢ao do objeto, observando-se o exato cumprimento de todas as
clausulas e condicdes decorrentes do contrato;

b) Orientar a contratada quanto ao cumprimento da clausula 04 deste contrato;

¢) Acompanhar o prazo de garantia do servigo, bem como tomar providéncias necessarias
para aciona-la; '

d) Notificar, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeigdes no curso de execucdo
do contrato, fixando prazo para regularizagao.

e) Atestar as notas fiscais/faturas;

f) Relatar ao gestor quaisquer ocorréncias relevantes ou em desacordo com este contrato.

g) Quando houver, analisar a solicitacéo de substituicdo de marca ofertada em proposta e
acatar ou n&o, o pedido da contratada.

CLAUSULA 15 - DO VALOR TOTAL DO CONTRATO

15.1 - E dado ao presente contrato o valor total de R$ XXxx,XX (XXXXXXXXXX reais).

CLAUSULA 16 — DO FORO

16.1 - Elegem o Foro da Comarca de Sorocaba para a solugéo de quaisquer duvidas oriundas
do presente contrato.

E, por estarem assim justas e contratadas, assinam o presente instrumento de Contrato em 02
(duas) vias de igual teor e forma, para fins e efeitos legais.

/ Sorocaba,
R

ol
GERVIN/O/CLAUDIO GONCALVES

Pres1dente
/ /
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ANEXO Il

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Contratacao de empresa para fornecimento de um Sistema Integrado de
Gestdo Administrativa de Documentos e Processos (SIGADP) e
digitalizacao de acervo do arquivo permanente da Camara Municipal de
Sorocaba segundo caracteristicas e especificacdes técnicas contidas no
presente Termo de Referéncia.

1.2.0 Software para gerenciamento eletrénico de documentos e processos
do Poder Legislativo, objeto deste termo de Referéncia, devera atender,
dentro do que for compativel ao solicitado, aos requisitos do e-ARQ Brasil
(Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestéo
Arquivistica de Documentos e Processos — SIGADP).

1.3. A Contratada devera dispor de funcionarios com qualificacéo profissional
adequada ao servigo que sera executado.

1.4.A contratada devera garantir integralmente os servigcos ofertados contra
quaisquer defeitos ou impropriedades, sem quaisquer 6nus adicionais
para a Camara, por um periodo minimo de 12 (doze) meses, a contar do
recebimento definitivo.

2. DA DESCRICAO -

PARTE 01 - LOCAGAO E IMPLANTAGCAO SOFTWARE DE TRAMITACAO
ELETRONICA DE PROCESSOS

[TEM 1 — LOCACAOQ DE LICENCAS DE USO DE SOFTWARE

2.1. Requisitos Gerais do Software:

2.1.1. Contratagéo de empresa para locagéo de licenga de SOFTWARE
DE TRAMITACAO ELETRONICA DE PROCESSOS para
acompanhamento dos processos administrativos e legislativos da
Camara Municipal de Sorocaba, compreendendo prestacdo de .
servicos de implantagdo, ativagdo, licenciamento, treinamento, ;-
hospedagem, gerenciamento, seguranca de informacgdes, suporte"
técnico, criacado de fluxos e demais servigos concernentes a gesta

de matérias legislativas e processos administrativos, protocol/.«
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tramitacao de todos os documentos de origem interna e externa, com
interface de consulta baseada em WEB, respeitando o Regimento
Interno desta Casa e conforme caracteristicas e especificagbes
técnicas constantes do presente Termo de Referéncia.

2.1.2. A Contratada devera prestar servicos de locacdo de licenca de
SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA DE PROCESSOS
para acompanhamento dos processos administrativos e legislativos
da Camara Municipal de Sorocaba, pelo periodo de 24 (vinte e
quatro) meses, prorrogavel a critério da contratante.

2.1.3. Todos os servicos coniratados e prestados pela empresa
contratada deverao ser realizados por pessoal a ela vinculados, nao
sendo permitidas terceirizagoes.

21.4.0 SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA DE
PROCESSOS devera ser ferramenta informatizada que permita a
Camara Municipal de Sorocaba otimizar sua gestdo documental das
areas Legislativa e Administrativa, em formato totaimente digital.

2.1.5. A licenca de uso do Software fornecida pela Contratada devera
comportar minimamente 150 (cento e cinquenta) acessos
simultaneos de usuarios em computadores de uso desta Camara,
numero ilimitado de acessos simultdneos para pesquisa e consulta
destinada ao publico externo, e devera ser hospedado em servidor
remoto de responsabilidade da Contratada (em nuvem), permitindo
acesso do sistema via WEB.

2.1.6. O servidor disponibilizado pela Contratada, de forma remota (em
nuvem), armazenara também o0 banco de dados gerado pela
utilizacao do sistema.

2.1.7. O sistema devera permitir o acesso por meio de qualquer das
estagdes de trabalho da Camara Municipal de Sorocaba, via WEB,
ou por meio de qualquer outro computador ou dispositivo com acesso
a Internet.

2.1.8. Caso o software contratado dependa de outros softwares para seu
funcionamento, estes serdo de inteira responsabilidade da
Contratada, e ndo deverao gerar custos adicionais a Contratante.

2.1.9. A Contratada devera garantir a segurancga dos dados produzidos
por esta Casa contra invasdes, perdas ou vazamentos, por meio de//
utilizacao de sistema de back-up de dados, redundéncia, firewall &

)/
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outros meios de seguranga disponiveis no meio da tecnologia da
informacéo.

2.1.10. O banco de dados gerado serda de propriedade da
contratante e devera ser a ela transferido integralmente na eventual
hipétese de encerramento do contrato, ou a qualquer tempo a critério
da contratante.

2.1.11. Sendo titular do software ofertado, a licitante apresentara o
registro, no Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPl) ou
Certidao da Associacdo das Empresas e Startups Brasileiras de
Tecnologia da Informacdo (ASSESPRO), ou ainda Declaragédo de
Titularidade do Software pela propria licitante, comprovando que os
softwares apresentados na licitacao s&o de sua propriedade;

2.1.12. Caso nao seja a proprietaria, a licitante devera apresentar
declaracao ou certificagcdo original em papel timbrado (com firma
reconhecida) do fabricante, dono do Software, informando que a
mesma possui plenos poderes para comercializar e esta apta a
prestar os servicos de instalacdo, parametrizacdo e suporte do
produto ofertado. Caso o fabricante ndo seja empresa nacional o
documento devera ser apresentado por meio de tradugdo
juramentada;

2.2. Especificagbes Técnicas Obrigatorias do Software

221.0 SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA DE
PROCESSOS devera ser uma ferramenta que permita controlar e
gerenciar todos os processos € documentos das areas legislativa e
administrativa, permitindo sua Vvirtualizacdo e visualizacéo,
contemplando as fases de elaboracéo de processos, protocolizacao,
tramitacdo eletrénica e anexagao de documentos, todos assinados
digitalmente, através de certificados digitais, de acordo com os
requisitos previstos na MP n°® 2.200-2, que instituiu a Infraestrutura
'de Chaves Publicas Brasileiras - ICP-Brasil; P

2.2.2, O Software ofertado deve ser completamente compativel com as ,///?
especificacbes de infraestrutura de Tecnologia da Informagao s
especificada neste Termo de Referéncia.

N . : / /
2.2.3. Sao requisitos gerais do software: ey

2.2.3.1. Devera utilizar banco de dados relacional;

5)3238-1111 -~
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2.2.3.2. Disponibilizar links do sistema para inclusdo no site da
Céamara Municipal de Sorocaba visando a visualizagdo dos
dados ou processos Vvirtualizados, mediante critérios
previamente estabelecidos;

v

2.2.3.3. Permitir a consulta dos processos pela internet com acesso
total ao conteudo disponibilizado, sempre atualizado, sem
necessidade de cadastro ou senha, por qualquer pessoa,
gerando listas de resultados com a utilizacdo de filtros de
pesquisa, comandos e operadores e todas as demais
funcionalidades disponiveis no médulo de acesso universal;

2.2.3.4. Assegurar a compatibilidade do sistema com os diversos
navegadores existentes (Internet Explorer, Google Chrome,
Mozilla Firefox ou outros solicitados pela Contratante no
decorrer da vigéncia contratual), e ainda atender aos requisitos
de acessibilidade;

2.2.3.56. Possuir todas as mensagens e tela dos moédulos que
compdem o sistema exibidas em idioma portugués do Brasil;

2.2.3.6. Todos os modulos componentes devem permitir, sem
comprometer a integridade do sistema, a sua adaptagéo as
necessidades da contratante, por meio de parametrizages e
customizagoes;

2.2.3.7. Utilizar o TCP/IP como protocolo padrao de comunicagéo
interagindo as diversas camadas do sistema;

2.2.3.8. Permitir que as estacbes de trabalho possam ser locais ou
remotas, conectadas a LAN cabeada, WAN ou a rede Wireless;

2.2.3.9. Permitir a visualizagdo, por usuarios que possuam
permissdo, do inteiro teor de todos os processos da Camara
Municipal de Sorocaba, desde a sua capa até a ultima lauda
produzida at¢é o momento da visualizagdo, em arquivos
indexados, pesquisaveis e nado editaveis, na extensao PDF/A.

2.2.3.10. O arquivo gerado devera conter todos os documentos, .-~/ -
manifestacOes e despachos que fazem parte do processo com .-~
suas respectivas assinaturas digitais, em ordem cronolégica, de .~
forma similar aos processos fisicos ja utilizados na Cémg.ré /
Municipal de Sorocaba, '
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2.2.3.11. Permitir a criagdo de arquivos por Secretarias e/ou Divisoes,

nos quais cada um possa arquivar documentos assinados

- digitalmente sem vincula-los a processos. (Exemplos: Diviséo

de Finangas pode criar arquivo de empenhos por ano, a Segéo

-de Recursos Humanos pode criar arquivo de Portarias por ano,

a Secretaria Administrativa pode criar arquivo de oficios por
ano);

2.2.3.12. Todos os campos do software devem ser pesquisaveis, bem
como permitir a utilizacdo de mais de um filtro de pesquisa
combinados ou independentes entre si;

2.2.3.13. As pesquisas devem permitir utilizagdo de “E”, "OU” e “N&o”;

2.2.3.14. Na realizacao de pesquisas, os campos deverao poder ser
selecionados de forma independentes entre si. Exemplo: pode-
se selecionar apenas o campo “fase atual” (situacédo atual) sem
a necessidade de selecionar o campo “setor” (localizag&o atual),

2.2.3.15. Fazer todo tipo de pesquisa e gerar relatérios a partir dessas
pesquisas, com todo tipo de filtro (filtro por status de tramitagéo,
tipos de prazos, tipo de matéria, autor, n° ano, classificacéo,
pendéncia de assinatura, etc);

2.2.3.16. Devera gerar relatérios quantitativos para levantamentos
estatisticos (apenas totais numéricos) com filtros por autor, tipo
de matéria, status de tramitagéo, periodo de tempo, etc.

2.2.3.17. O sistema de pesquisa de palavras-chave podera ser feito
através de palavras em separado ou por expressao fechada, ou
ambos os casos, conforme opcao selecionada. Devera
pesquisar nos campos de ementa, indexacdo e em todo
documento de texto ou PDF.

2.2.3.18. O sistema de pesquisa e geracao de relatorios devera estar
disponivel tanto para os usuarios internos quanto para os
municipes, obedecendo o nivel de acesso de cada usuario. Os

relatérios gerados deverdo conter opgido (“botdo”) para /

impressao padrao.

2.2.3.19. O software deve permitir a emissao de relatérios, nos termgs/
pesquisados pelo usuario, nos formatos minimos de TXT, RTF,

CSV e PDF/A, bem como conter a opcao para impresséj;/

vA
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2.2.3.20. Ao final do contrato devera a contratada disponibilizar o
banco de dados em formato SQL, bem como quaisquer
ferramentas e informagdes necessarias para a migraciao dos
dados para o software de propriedade desta Casa ou de
propriedade de outro fornecedor, além de suporte e ferramentas
necessarias para migracao.

2.3. Requisitos minimos de Sequranca

2.3.1. O acesso ao sistema devera ocorrer por meio de permissao de uso
somente a usuarios autorizados. O administrador de seguranca
devera ter o poder de especificar o nivel do acesso de cada tarefa
atribuida a cada usuario;

2.3.2. Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer
mecanismos de seguran¢ga que impegam usuarios nao autorizados
de efetuar consultas ou alteracbées em alguns dados de forma
seletiva;

2.3.3. As autorizagbes ou desautorizagdes de acesso pelo usuario as
funcdes do sistema deverao ser dindmicas e ter efeito imediato;

2.3.4. O sistema devera permitir a customizacao dos menus de acesso as
funcionalidades, podendo atribuir um perfil a usuarios especificos;

2.3.5. Permitir a inclusao, alteracao e consulta de pessoas ao sistema;

2.3.6. Possuir funcdo para incluséo, alteragdo, consulta e excluséo de
Modulos de trabalho ao sistema.

2.3.6.1. Nesta funcionalidade, o sistema devera permitir a vinculagéo
de usuarios a um determinado moédulo especifico;

2.3.7. Permitir a inclusao, alteragao e consulta de usuarios;

2.3.7.1. Nesta funcionalidade o sistema devera permitir a vinculagado~ /
de um usuario a uma pessoa,; ) /

2.3.7.2. Devera permitir também a vinculagéo de perfis de Usuars a
um determinado Usuario especifico;

2.3.8. Permitir a inclusao, alteracéo e consulta de perfig.-d"e/ﬁ
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2.3.8.1. Nesta funcionalidade o sistema devera permitir a vinculagéo
de uma determinada funcdo existente a um perfil de usuario
especifico;

2.3.8.2. Na vinculacgéo, o sistema também devera permitir a selegéo
do modo de acesso: inclusao, alteragdo e/ou exclusao;

2.3.9. Possuir funcionalidade para que o usuario, ao acessar o sistema,
possa alterar a sua senha;

2.3.10. Possibilitar a criacdo de um usuario administrador do
sistema para atividades mais simples que serdo executadas pelos
usudrios da Camara Municipal de Sorocaba, sendo que as tarefas
que ndo puderem por algum motivo serem executadas por estes
usuarios, deverdo ser executadas pela empresa contratada;

2.3.11. Toda e qualquer modificagéo feita em software (em perfis,
usuarios, médulos, fungdes, pessoas, menus, acessos e permissoes,
etc.), seja inclusao, alteragao, exclusodes, login, logout e etc. deverao
ser registrados em Logs descrevendo a agéo feita, realizada por qual
usuario, com registro de data, horario e entre outros (ex: IP, nome da
maquina do usuario) e disponibilizados ao administrador do sistema
via relatério em sistema e em formato exportavel (como PDF/A, .csv,
xml) e de forma clara e simples para que qualquer usuario comum
possa interpretar,

2.4. Requisitos minimos para elaborag&o e admissdo de processos digitais

2.4.1. Permitir a elaboragdo de um processo digital, pelos usuarios
autorizados vinculados aos médulos de trabalho, cadastrando as
seguintes informacgoes: Tipo do Processo, Assunto/Ementa, data,
autor e outros campos decorrentes de outras informacdes
necessarias eventualmente solicitadas pela Contratante, permitindo
a vinculagdo de qualquer campo a outros campos ou informacgées;

2.4.2. Converter, salvar e publicar automaticamente em PDF/A os
documentos inseridos ou criados diretamente no programa,
mantendo uma versdo em arquivo de texto, que seja acessivel e
visivel apenas por servidores autorizados, dada a necessidade de
edi¢céo dos contetdos relacionados aos projetos (como Autégrafos,
por exemplo);

2.4.3. Possuir opgéo para que o usuario faga o upload de uma cop|
arquivo de texto, do projeto protocolado, que seja acessivel e vls
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apenas por servidores autorizados, dada a necessidade de edicéo
dos conteudos relacionados aos projetos (como Autdgrafos, por
exemplo);

2.4.4. Permitir a vinculagdo do campo do autor do processo ao usuario
que o elaborar ou assinar digitalmente;

2.4.5. Permitir a selecdo pelo usuario, do tipo de formulario no qual
determinado documento devera ser gerado, de acordo com os
modelos ja existentes na Camara Municipal de Sorocaba, os quais
serao disponibilizados a Contratada; caso seja necessario, a critério
da Contratante, esses modelos devem poder ser alterados por
usuario autorizado;

2.4.6. Possuir editor interno para gerar proposituras, normas (Leis,
Resolugbes, Decretos Legislativos), pareceres ou documentos
especificos (oficios) no formato PDF/A. O editor devera conter
ferramentas de edicdo e formatacdo de texto. Também devera
conter duas alternativas para criagdo dessas proposituras ou
documentos:

2.4.6.1. Carregamento através de escolha (via caixa suspensa) de
modelos automaticos com formatagbes pré-definidas e
configuraveis pela administracao da casa.

2.4.6.2. Por livre digitacdo realizada pelo usuario, limitado pelas
formatagdes minimas de texto e layout de pagina.

2.4.7. Possuir editor de texto que permita insergao (colagem no campo de
edicao) de texto externo com conversao ao formato padréao do editor
e possibilidade de incluir (agregar ao texto) arquivo de imagem ou
PDF / PDF/A, selecionavel pelo usuario em seu computador ou ainda
agregar arquivo anexo (imagem ou PDF) que ira “entrar/compor” no
final do processo gerado.

2.4.8. Possuir opcao para que 0 usuario gere o0 anexo principal através do ey
sistema ou através da anexagéo de um arquivo no formato PDF/A ou /
de outra extensdo em formato texto; /

2.4.9. Permitir a possibilidade de cadastramento de varios autores
coautores ao processo digital cadastrado; : /O

2.4.10. Permitir que um membro de uma comiss&ao ou urﬁ {u”tor de
uma de um processo de autoria coletiva, possa criar e/oada; rar uma
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proposicdo em nome da respectiva comiss&o ou do grupo de autores,
desde que o processo receba as assinaturas dos demais membros

ou autores;

2411. Permitir a anexagao de arquivos, em quaisquer formatos e
tamanhos, ao processo digital;

2.412. Ao elaborar um processo digital, marca-lo com a situagéo
pendente de assinatura eletrénica;

2.413. Ao elaborar uma matéria legislativa que necessite a
apresentacdo de diversas assinaturas para seu protocolo ou
tramitacdo, de acordo com o Regimento Interno da Camara Municipal
de Sorocaba, possibilitar que o autor solicite aos demais vereadores
que assinem conjuntamente a matéria em questdo, com avisos
virtuais de aceite e recusa.

2.4.14. Na funcdo de elaboragdo de processos, disponibilizar
consulta aos processos digitais utilizando os seguintes critérios: area,
tipo, assunto, periodo e status ou qualquer outro campo solicitado
pela Contratante;

24.15. Mostrar a lista de processos digitais do gabinete do
vereador, separados por processos digitais protocolizados, néo
protocolizados e processos digitais aprovados, ou outro critério
solicitado pela Contratante;

2.4.16. Na consulta, identificar de forma clara, quais processos
digitais foram assinados digitalmente e quais processos digitais estdo
pendentes de assinatura digital;

2.417. Possuir recurso para abrir o anexo prmcnpal ou qualquer
outro anexo do processo digital;

24.18. Permitir a exclusdo de um processo digital elaborado pelo
vereador ou servidor, desde que ele ainda ndo tenha sido
protocolado na Secao de Protocolo Geral;

24.19. Permitir a customizacao da primeira agao apds 4~ ‘
elaboragédo, para que o documento seja submetido ao protocolo/
Secéao de Protocolo Geral;
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2.4.20. Ter uma tela ou botdo de aviso para confirmacéo de envio,

como por exemplo: “Confirma que este documento esta pronto para
ser protocolado?”;

2.4.21. Permitir a admissdo e protocolizagdo, pelos usuarios
autorizados, dos documentos digitais elaborados pelos gabinetes
dos vereadores em processos da area legislativa e pelos servidores
das Secretarias e Divisbes da Casa em processos da area
administrativa;

2.4.22. Somente permitir a protocolizacdo de processos que forem
assinados digitaimente;

2.4.23. Somente permitir a protocolizagdo de processos com
nimero minimo de assinaturas, nos casos em que o Regimento
interno assim determinar;

2.4.24. Ao  protocolizar um  documento  digital, gerar
automaticamente o ntiimero do protocolo, data e hora;

2.4.25. Permitir a opgdo de juntada de protocolo a processo ja
existente ou criagdo de novo processo;

2.4.26. Nos casos de criagdo de processo novo em que o Tipo do
Processo esteja configurado com a numeragéo automatica, numerar
automaticamente o tipo de processo no ato da admissédo do
documento na Sec¢éo de Protocolo Geral;

2.4.27. A numeracdo de Protocolo devera ser sequencial e
automatica, com a mesma sequéncia de numeracéo atribuida a
qualquer tipo de documento/processo;

2.4.28. Devera haver a opgdo de cancelamento de protocolo por
servidor autorizado, caso em que o documento néo ira seguir para
destino algum;

2.4.29. A numeragao do Processo devera ser sequencial em campo _g;’,’ _//
alfanumérico, cuja sequéncia de numeragao dependera do tipo de -
processo selecionado, havendo um tipo de numeragao dlferenC|ada
para determinados tipos de processo; /

2.4.30. Em caso de Matérias Legislativas, devera haver a opgao de
vinculacdo de campo de numeragao sequencial e autom ca com
permissdo para eventual edicdo, referente ao numero o proleto
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apresentado de acordo com seu tipo, sem prejuizo da numeragéo de
protocolo e da numeragéo de processo ja atribuida; caso essa opgao
nao seja habilitada a critério da Contratante, as Matérias Legislativas
receberdo sua numeracéo por servidor autorizado da Divisdo de
Expediente, seguindo as praticas da Camara Municipal de Sorocaba;

24.31. Na funcdo de admissdo de documentos para abertura de
novo processo ou vinculagao a processo ja existente, disponibilizar
consulta aos processos digitais utilizando os seguintes critérios:
autor, area, tipo, assunto, periodo e niumero do processo, palavra-
chave ou mediante pesquisa de qualquer outro campo solicitado pela
Contratante; -

2.4.32. As numeragdes sequenciais de processos e de Matérias
Legislativas poderdo ser reiniciadas do zero ao inicio de cada ano,
de acordo com a indicag&o da contratante;

2.4.33. Todo processo gerado devera possuir capa contendo
informacdes padrao solicitadas pela Contratante, nos moldes e
formatacdes dos processos fisicos atualmente existentes na Camara
Municipal de Sorocaba,;

2.4.34. Os autores das matérias e os servidores responsaveis por
suas tramitacbes devem ser avisados dos principais andamentos e
tarefas pendentes, no minimo ao abrir o programa;

2.4.35. Possuir mecanismos que possam corrigir  erros
operacionais, como por exemplo a exclusdo ou inclusdo de
tramitacdo ou documentos, de forma errbnea, por servidor
autorizado, em fases da tramitagdo que nao impliguem em alteracéo
do objeto.

2.4.36. Permitir criar links entre matérias, leis, documentos ou
processos. Estes links deverao ser editaveis permitindo texto livre de
referéncia digitado pelo usuario.

2.5. Requisitos minimos para a assinatura de processos digitais
2.5.1. Possuir recurso para assinar eletronicamente, através da utilizégéo -

de Certificado Digital — ICP-Brasil, os arquivos em PDF/A do tipo: ye //
~Anexo Principal do Processo Digital, Documentos Anexos da’ V4
Tramitacao Eletrénica e Tramitagbes Eletronicas; g
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2.5.2. Possuir recurso para assinar eletronicamente em lote, através da
utilizacao de Certificado Digital — ICP-Brasil, os arquivos em PDF/A
do tipo: Anexo Principal do Processo Digital, Documentos Anexos da
Tramitacdo Eletrénica, Tramitagdes Eletrénicas e oficios diversos;

2.5.3. Possuir recurso para abrir o Anexo Principal, os Documentos
Anexos da Tramitacdo e as Tramitacdes Eletrénicas;

2.5.4. Ao assinar o documento em PDF/A, o sistema devera marca-lo com
a situacao assinado eletronicamente;

2.5.5. Ao assinar o documento em PDF/A, disponibilizar a visualizagao da
assinatura eletronica todas as vezes que 0 usuario acessar o
documento eletrénico;

2.5.6. Possuir recurso que permita assinar eletronicamente qualquer
despacho, manifestagdo ou documento elaborado com o préprio
SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA DE PROCESSOS;

2.5.7. Possuir recurso que permita multiplas assinaturas eletronicas em
documentos produzidos pelo proprio SOFTWARE DE TRAMITACAO
ELETRONICA DE PROCESSOS;

2.5.8. Todos os procedimentos de assinatura digital realizados por meio
do software, deverdo ser compativeis com as especificacbes dos
certificados digitais constantes da PARTE 3 da presente Licitagao;

2.6. Requisitos minimos referentes aos Processos Legislativos

2.6.1. Possuir funcdo para inclusao, alteragdo, consulta e exclusao de
Vereador, para registro de dados pertinentes aos vereadores,
contendo os seguintes campos: nome civil, nome parlamentar,
partido, curriculo (perfil), telefone, e-mail, site, data de nascimento,
n° da cédula de identidade (RG), n° de inscricdo no CPF/MF, Foto e
link para redes sociais, bem como informactes e listas de sua
vereanga com os campo: resumo de matérias apresentadas, resumo
de matérias sancionadas, participacbes em Comissdes e Mesa
Diretora, frequéncia em plenario, lista de clipping de imprensa,

2.6.2. Possuir fungido para inclusao, alteragao, consulta e exclusaq-f;dé/
Legislatura, para registro de dados pertinentes as Iegislqt/(}r"a 3
contendo os seguintes campos: numero da legislatura, data de/pigio
e data de término da legislatura; permitir a vinculacéo de Vqr"é/a res
a uma determinada Legislatura, para registro dos seguintg;é’/z?rnpos:
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Vereador, Data de inicio do mandato, Data de término do mandato e
‘Situacdo do Vereador na Legislatura;

2.6.3. Possuir funcédo para inclusdo, alteracédo, consulta e excluséo de
Mesa Diretora, para registro de dados pertinentes as Mesas
Diretoras, contendo os seguintes campos: Numero da Legislatura,
data de inicio e data de término do mandato da Mesa Diretora;
Permitir a vinculagdo de Vereadores a uma determinada Mesa
Diretora, para registro dos seguintes campos: Vereador, data de
inicio e data de término do mandato do Vereador na Mesa Diretora,
cargo na Mesa Diretora e Situagédo do Vereador na Mesa Diretora;

2.6.4. Possuir funcéo para inclusao, alteracdo, consuita e exclusao das
Comissées, para registro de dados pertinentes as Comissoes
Permanentes e Temporarias, contendo os seguintes campos:
NUmero da legislatura, Nome da Comissédo e Tipo da Comisséo;
Permitir a vinculacdo de Vereadores a uma determinada Comisséao,
para registro dos seguintes campos: Vereador, Cargo na Comissao,
Data de inicio e Data de término do mandato do Vereador na
Comisséao;

2.6.5. Possuir fungédo para inclusédo, alteragdo, consulta e exclusdo da
Sesséo, para registro de dados pertinentes as Sessdes, contendo os
seguintes campos: Numero da Sessdo, Tipo da Sessao, Data e
Horario da Sessé&o, Numero da Legislatura;

2.6.6. Disponibilizar nos formatos minimos de TXT, RTF, CSV e PDF/A,
bem como conter a opcdo para impressdo um histérico das
Legislaturas com informacgées das inclusées, alteracées e exclusées
de Vereadores, Mesa Diretora, Comissées e Sessées;

2.6.7. Possuir recurso para compartilhar por e-mail, redes sociais e link
copiavel, o Expediente e a Ordem do Dia, aos cidadaos que fizeram
cadastro no site da Camara Municipal de Sorocaba;

2.6.8. Possuir fungdo para montagem e geragido de pautas (como por P
exemplo: Pauta do Primeiro Expediente e da Ordem do Dia das -~
Sessbes, ou pautas de processos para reunibes de Comissées), a/ d 7
partir da selegéo e inclusdo das matérias que estejam aptas para /
compor. a pauta. Permitindo ainda a alteracdo e exclusao das
materlas
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2.6.9. A montagem da Pauta do Primeiro Expediente se dara a partir da
selegao dos documentos e das proposituras que estejam com a
tramitacéo nas fases que compdem o Primeiro Expediente;

2.6.10. A montagem da pauta da Ordem do Dia, se dara a partir da
selegédo das proposituras que estejam com a tramitacdo nas fases
que compdem a Ordem .do Dia, de acordo com a ordenagéo do
Presidente da Casa € de maneira que possam ser subdivididas
conforme as respectivas fases de discussao/votagao e elencadas na
ordem que prevé o Regimento Interno desta Casa;

2.6.11. Para cada item da pauta da Ordem do Dia havera a
possibilidade de definir os parametros de votagdo da respectiva
matéria, como por exemplo: quérum de votacdo (maioria simples,
maioria absoluta, dois tergos), etapa de discussdo entre outros,
prevendo a comunicacdo com o Sistema de Votagao Eletrénica
existente na Casa;

2.6.12. Para cada item da pauta da Ordem do Dia havera a
possibilidade de acrescentar, em campo especifico, informacoes
importantes sobre a apreciagéo da matéria, como por exemplo: se
contém Emendas, Substitutivos, Projetos apensados, pareceres
contrarios;

2.6.13. Possuir funcédo para registrar a presenca dos Vereadores
nas sessdes; nos casos de falta justificada, permitir o registro da
justificativa;

2.6.14. Possuir fungao para inclusao, alteragdo, consulta e excluséao
de Vereadores nas Comissoes;

2.6.15. Possuir fungao para inclusao, alteracao, consulta e exclusao
de presidentes das Comissoes;

2.6.16. Possuir fungdo para inclusao, alteracéo, consulta e exclusdo
do cargo dos Vereadores na Mesa Diretora;

2.6.17. Possuir fungao para inclusao, alteracdo, consulta e excluséao
do partido do Vereador; P

7

2.6.18. Possuirfungéo para incluséo alteragéo consulta 9é§c'd
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2.6.19. Possuir funcao para incluséo, alteragéo, consulta e excluséo
~do Tipo de Comissao;

2.6.20. Possuir funcao para inclusao, alteragéo, consulta e exclusao
do Tipo de Sesséo;

2.6.21. Possuir o controle de prazos de qualquer documento ou
processo em qualquer fase, com a opgao de aviso de vencimento de
prazo ao usuario;

2.6.22. Possuir alerta aos usuarios informando os vencimentos de
prazos. Esse alerta deve ser fixo e comum a todas as telas,
informando que existem prazos vencidos ou em vias de vencimento
(seus tipos e quantidades) de maneira a chamar a ateng&o do usuario
e deve permanecer até a demanda ser encaminhada.

2.6.23. Possuir link junto ao aviso de alerta, direcionando o usuario
para pagina de visualizacao elencando todos os processos e projetos
com prazos vencidos. Essa pagina deve conter filtros de pesquisa,
como por exemplo: tipo de matéria, tipo de prazo, data, autor, status
e outros pertinentes. Para cada item elencado também havera um
link para o respectivo processo.

2.6.24. Possibilidade de vinculagdo de tramites que ocorrerdo de
maneira automatica, em virtude de vencimento de prazo;

2.6.25. Possibilidade de geragdo automatica de pauta com
processos para reuniao de Comissoes;

2.6.26. Possibilidade de geracdo automatica de ordem do dia, com
possibilidade de inclusdo ou exclusdo de itens por servidor
autorizado;

2.6.27. Possibilidade de inclusdo automatica de projetos do
Executivo na Ordem do Dia, em face de expiracédo de prazo nas
Comissoes;

2.6.28. Possibilidade de inclusdo automatica de projetos do s

Legislativo na Ordem do Dia, apés autorizacéo do Presidente;

2.6.29. Possibilidade de inclusdo automatica de projetos na Ordem /
do Dia, em face de adiamento de sua apreciagédo em ordens do dla
anteriores, observados a quantidade de sessdes de adiamento para 7 ’

a inclusédo automatica na futura ordem do dia correspondente; /

’ / ’
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2.6.30. Possibilidade de criacdo de Ordem do Dia em que
primeiramente sejam listados os Projetos n&o discutidos e
remanescentes de Sessdes anteriores e na sequéncia sejam listados
0s projetos selecionados para a Sessao atual;

2.6.31. Possibilidade de impedimento de pautar na Ordem do Dia
projetos que foram retirados de pauta por um numero especifico de
Sessbes, com aviso dessa quantidade, a qual pode ser alterada por
servidor autorizado caso haja pedido aprovado pelo presidente;

2.6.32. Gerar a Ordem do Dia, ap6s definidos os projetos que dela
farao parte, na formatagcéo dada pela contratante, em formato .xlsx,
docx, .PDF/A ou similar;

2.6.33. Gerar as pautas do 1° Expediente (Expediente Externo,
Projetos em Apresentagdo, Indicagbes, Requerimentos) e Tribuna
Social na formatacdo dada pela contratante, editaveis, com
subdivisbes em partes definidas por sub-titulos, pré-definidas e
configuraveis pela casa, em formato .xlsx .docx, .PDF/A ou similar;

2.6.34. Possibilidade de geracdo de pautas diversas através de
selecao de matérias/documentos através de pesquisa-filtro e recurso
de selegdo automatica (todos) ou manual para selecionar ou
“deselecionar” determinadas matérias da lista gerada.

2.6.35. Gerar um arquivo em .xlsx com o resultado das votagdes ou
encaminhamentos das pautas de Indicagdes, Requerimentos e
Ordem do Dia de todas as Sessbes, apo6s a finalizagbes de todas as
tramitagdes da Sessdo em questédo a fim de geragéo de atas;

2.6.36. Possibilidade de sobrestamento da ordem do dia por
projetos de origem do Executivo que possuam prazo para
apreciagdo, conforme Regimento Interno. Nesse caso, os projetos
que deveriam constar da ordem do dia, mas estdo impedidos de
entrar, devem ser automaticamente incluidos na Ordem do Dia da
Sessao Ordinaria subsequente;

2.6.37. Possibilidade de encaminhamento de projetos, no momento a/
de sua Leitura pela Mesa Diretora, a diversas Comissdes par
posterior apreciacao;

v
4

2.6.38. Possibilidade de designacéo de vereador relator dO/p
em cada uma das Comissdes para o qual foi encammhado////
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2.6.39. Possibilidade de criacdo de Ata de Reunido das Comissoes,
com apreciagdo de cada projeto pelos vereadores que a compoem,
observada a manifestacdo de todas as comissdes para as quais o
projeto foi encaminhado no momento de sua leitura;

2.6.40. Possibilidade de criacdo de Ata das Sessbes Ordinarias,
com as pautas do 1° Expediente (Expediente Externo, Projetos em
Apresentacdo, Indicagdes, Requerimentos e Tribuna Social) e
Ordem do Dia, com o resultado de suas votacdes e
encaminhamentos, em modelo configuravel e editavel pela
contratante;

2.6.41. Possibilidade de criacdo de Ata das Sessbes
Extraordinarias, com a pauta da Ordem do Dia, com o resultado de
suas votacdes e encaminhamentos;

2.6.42. Possibilidade de exclusdo automatica do projeto da pauta de
reunido das comissdes ap6s a emissdo de parecer por todas as
comissdes para o qual foi encaminhado;

2.6.43. Possibilidade de conexdo de dados com o software de
sistema eletrénico de votagao existente na Casa, para exportagao de
pautas de matérias/votacdo e para aproveitamento de listas de
controle de presenca e de listas de votagcdo em processos;

2.6.44. Possibilidade de emissdo de autégrafos de projetos
aprovados e posterior encaminhamento ao Poder Executivo por meio
digital ou impresso, com assinatura digital valida. Deve haver
funcionalidade para controle de prazo de publicacido das leis, nos
termos da legislagdo em vigor,

2.6.45. Possibilidade de vincular nimero de oficio, portaria ou
‘qualquer outro documento ao numero de processo, projeto e/ou
protocolo;

2.6.46. Toda e qualquer modificacdo feita em software (em perfis,
usuarios, modulos, fungdes, pessoas, Modulos de Trabalho, menus,
acessos e permissoes, etc.), seja inclusado, alteracio, exclusées,
login, logout e etc. deverao ser reglstrados em Logs descrevendo a
acao feita, realizada por qual usuario, com registro de data, horario (%
entre outros (ex: IP, nome da maquina do usuario) e disponibilizado$
ao admlnlstrador do sistema e Diviséo de Informatica via relatono m
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2.7.Requisitos minimos referentes aos Processos Administrativos
(eventualmente aplicados aos processos legislativos)

2.7.1. Possuir fungéo para inclusdo, alteragédo, consulta e exclusao do
Tipo de Processo;

2.7.2. Possuir fungéo para incluséo, alteracido, consulta e exclusdo da
Situacado do Processo;

2.7.3. Possuir fungéo para inclusao, alteragdo, consulta e exclusdo do
Tipo de Documento;

2.7.4. Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusao do
parecer, manifestacao ou despacho para a tramitacao;

2.7.5. Possuir fungéo para incluséo, alteragéo, consulta e excluséo do tipo
de Processo, para registro de dados pertinentes aos tipos de
processos, contendo os seguintes campos: Descricao do Tipo de
Processo, Divisao, Status para Numeracao Automatica; Status para
Publicacao no Portal; Status de Processo Eletrénico;

2.7.6. Possuir recurso para cadastramento de fluxo dos processos
administrativos e legislativos, definindo previamente as fases,
modulos de trabalho e pareceres por tipo de processo, 0s quais
poderdo ser ajustados por servidor autorizado, por conta de
alteracdes na tramitagéo ou caminho percorrido pelo processo;

2.7.7. Possibilitar que o tramite de processos especificos -fiqgue com a
destinacao livre em todas as suas etapas, podendo eventualmente
ser encaminhados a qualquer médulo, em qualquer fase de
tramitacao;

2.7.8. Possuir fungéo para que o usuario escolha o tipo do formulario que
vai ser utiizado em determinado tramite, de acordo com os
impressos ja existentes na Camara Municipal de Sorocaba (Arquivos
de Modelos), os quais serao disponibilizados a Contratada;

2.7.9. Permitir que determinados perfis de usuarios possam realiza;V
tramitacdes ou criar documentos, sem modelos pré-definidos; /

S

% Vot

2.7.10. Possuir funcao para inclusao, alteragao, consulta e excigsao
de Documentos, para registro de dados pertinentes aos Docu/ jeptos,
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contendo os seguintes campos: Tipo do Documento, Numero Data
e Assunto ou outros solicitados pela contratante;

2.711. Permitir a anexagéo de arquivos no formato PDF/A ao
Documento, selecionando quem devera assinar digitaimente o
arquivo;

2.712. Ao anexar um arquivo ao documento, marca- lo com a
situagdo pendente de assinatura eletrénica;

2.713.  Possibilidade de anexar arquivo sem a necessidade de
tramite do processo;

2.7.14. ~ Possuir a funcdo de controle de prazo em qualquer fase de
tramitacao, e referente a qualquer documento juntado, possibilitando
o aviso do usuario quando o prazo expirar sem que tenha ocorrido
resposta;

2.7.15. Possuir fung¢ao para assinatura de documentos, despachos,
manifestacdes ou pareceres-em lote;

2.7.16. Possuir funcéo para efetuar a tramitacdo eletrénica de
processos;
2.717. Possuir funcdo para efetuar a tramitacdo eletrénica de

processos em lote de uma porcédo de documentos ou proposituras
(pesquisadas e selecionadas) que seguem o mesmo fluxo ou
destino. A selecdo/deselecdo dos itens elencados podera ser
automatica (todos) e também manual;

2.7.18. Permitir a implementacdo de operadores (botdes ou caixas
suspensas) pré-definidos e configuraveis pela administracdo da casa
para preencher campos inter-relacionados automaticamente ou
realizar calculos de prazos, quando se tratar de fluxos rotineiros de
tramitagéo ou cadastro.

2.7.19. O usudrio ao acessar a fungdo para efetuar a tramitagéo
eletrénica, tera acesso aos processos organizados da seguinte
-forma: Processos enviados por outros médulos e ainda n3
recebidos pelo usuario; Processos aptos para serem despacha
Processos enviados pelo usuario e amda nao recebidos pelo setc/)r
destinatario; :
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2.7.20. Possuir recurso para arquivar o processo no préprio médulo,
com aviso sobre eventual vencimento de prazos;

2.7.21, Possuir recurso para receber os processos em lote;

2.7.22. Na fungéo de tramitagdo eletrénica, cada usuario s6 podera

acessar os processos enviados para o seu Médulo;

2.7.23. O usuario s6 podera escolher os pareceres previamente
cadastrados no fluxo de cada tipo de processo, podendo anexar
documentos previamente cadastrados;

2.7.24. Todas tramitacbes eletronicas, bem como os documentos
anexados nesta etapa, deverao ser assinadas digitaimente;

2.7.25. Possuir fungao para consultar os processos pelos seguintes
argumentos: Tipo, Niumero e Ano do Processo, Area, Autor, Assunto
e Situacao, ou qualquer outro campo (todos os campos deverao ser
pesquisaveis);

2.7.26. As pesquisas e consultas devem poder ser realizadas
utilizando o minimo de campos de pesquisa, ou a combinacéo de
varios deles, a critério do usuario;

2.7.27. Os campos de pesquisa devem ser customizaveis;

2.7.28. No resultado da consulta, listar o total de registros
encontrados, e os seguintes conteudos: Tipo, Nimero e Ano do
Processo, Ementa, Autor, Situagao, link para o respectivo processo
ou outros campos eventualmente solicitados;

2.7.29. Na consulta, identificar de forma clara, quais processos
digitais foram assinados digitalmente e quais processos digitais estao
pendentes de assinatura digital;

2.7.30. Possuir recurso para acessar o Processo Digital, podendo
visualizar: o Anexo Principal, os Documentos Anexos da Tramitagao
Eletrénica e as Tramitagdes Eletrénicas, todos ordenados por data ~
de criagao; /

2,7.31. Possuir fungdo para inclusao, alteracao, consulta e exclhs
de Caixas, para registro de dados pertinentes ao local //@n
processos serao arquivados;
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2.7.32. Mudar o status da situagéo para “arquivado”, toda vez que o
processo digital estiver em uma fase configurada com Status de

Arquivamento;

2.7.33. Possuir recurso para registrar os processos que estejam na
situagcdo “arquivado”, informando no minimo: localizacdo, data e
responsavel pelo arquivamento;

2.7.34. Possuir recurso para arquivar processo no Arquivo Geral por
usuario com permissao especifica para tal procedimento;

2.7.35. Possuir funcao de criacao de despachos padréao por cada
usuario, os quais poderdo ser selecionados para utilizagdo nos
trAmites dos processos;

2.7.36. Possibilidade de emissdo de oficios ou outras
correspondéncias oficiais, com opgao de encaminhamento por meio
digital (por e-mail institucional das Secretarias, Divisées e Se¢des da
Casa) ou impresso, com assinatura digital valida. Deve haver
funcionalidade para eventual controle de prazo de resposta;

2.7.37. Possibilidade de emissdo de oficios diversos, editaveis e
pre-definidos pela contratante, relativos ao destino de um lote de
documentos ou matérias;

2.7.38. Possibilidade de vinculagdo de niUmero de processo
administrativo da Prefeitura :Municipal a cada propositura
encaminhada;

2.7.39. Possibilidade de vinculagao de niumero de oficio ou qualquer
outro documento oficial ao nimero de processo, protocolo ou projeto;

2.7.40. Toda e qualquer modificagédo feita em software (em perfis,
usuarios, moédulos, fungdes, pessoas, setores, menus, acessos e
permissoes, etc.), seja incluséo, alteracao, exclusdes, login, logout e
etc. deverdo ser registrados em Logs descrevendo a acio feita,
realizada por qual usuario, com registro de data, horario e entre
outros (ex: IP, nome da maquina do usuario) e disponibilizados ao
administrador do sistema e Divisdo de Informatica via relatério em
sistema e em formato exportavel (como PDF/A, .csv, xml);

2.8. Requisitos minimos de portal de intemet com informagées sobre
processos legislativos /
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2.8.1. Integralmente desenvolvido em linguagem de programagéo WEB e
tenha sido desenvolvido em um framework front-end que permita a
criagao de portais responsivos, tais como o Bootstrap ou outro que
garanta as mesmas funcionalidades;

2.8.2. Obedecer aos padroes do W3C (World Wide Web Consortium), de
modo a assegurar a leveza do sistema, bem como sua
compatibilidade com os diversos navegadores e sistemas
operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos de
acessibilidade;

2.8.3. Disponibilizar Consulta Geral avancada, que permita que o usuario
utilize os seguintes argumentos de pesquisa: Tipo de matéria, Autor,
Numero da Matéria, Ano, Em tramitagdo ( )Sim ( )Nao ( )Todas,
Palavra Chave, Data de Apresentacdo — Inicial e Final, Data de
Publicacdo — Inicial e Final, Periodos Tipicos (dia, més e ano
corrente), Localizagdo Atual, Situacdo Atual, Classificacdo ou
qualquer outro campo solicitado pela Contratante, sendo que cada
campo deve ser independente do outro;

2.8.4. Disponibilizar Consulta Geral simples, que permita que o usuario
utilize os seguintes argumentos de pesquisa: Tipo de matéria, Autor,
Numero da Matéria, Ano ou qualgquer outro campo solicitado pela
Contratante, sendo que cada campo deve ser independente do outro;

2.8.5. Disponibilizar outros meios especificos de pesquisa, como por
exemplo: indice cronolégico, indice de autoria, indice situacional,
indice geografico, sempre listando as proposituras vinculadas a cada
tipo de pesquisa selecionada.

2.8.6. No resultado de todas as consultas existentes, listar o total de
registros encontrados informando o Tipo, Numero e Ano da
Propositura, Autor, Data de Protocolo, Situagdo, Numero do
Processo e Ementa, Link do respectivo processo, bem como
qualquer outro campo solicitado pela Contratante;

2.8.7. Gerar relatérios quantitativos para levantamento estatistico de cada
tipo de consulta, apresentar as quantidades totais de matérias
legislativas, proposituras apresentadas, aprovadas, rejeitadasy’

arquivadas, vetadas, bem como qualquer outro campo ou filtrg

solicitado pela Contratante, com a possibilidade de |mpressa

geracao de arquivo em .xims, .docx, PDF/A; /
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2.8.8. Gerar relatérios gerenciais de maneira rapida e agil, abrangendo
tudo que seja tramitado no programa de maneira a ser quantificado
automaticamente, segundo as caracteristicas solicitadas. Deve haver
a possibilidade de se criar relatérios com base na contagem de
qualquer informacgao constante do banco de dados do programa e no
relacionamento possivel entre elas;

2.8.9. Selecionando uma das proposituras listadas no resultado das
consultas, através do link respectivo, disponibilizar o Descritivo do
Processo contendo as seguintes informacdes: Tipo, NUmero e Ano
da Propositura, Data de Protocolo, Numero do Processo, Anexos da
Propositura, Histérico da Tramitacio, contendo Data, Fase, Setor,
Parecer da Tramitagdo, Complemento da A¢ao e o Despacho Digital,
assinado eletronicamente, link externo- para acesso da norma
respectiva publicada no site da camara, caso esta tenha sido
promulgada, bem como qualquer outro campo solicitado pela
Contratante; :

2.8.10. No Descritivo do Processo, havera links de acesso para
visualizacédo independente de cada anexo que compde o0 processo,
bem como um link que permitira visualizar ou baixar o Processo
Digital completo, tendo em sua estrutura: Capa, Anexo Principal, os
‘Despachos Eletrénicos e os Anexos Digitais da Tramitago;

2.8.11. Possuir recurso para que o cidadao se cadastre no portal da
internet, permitindo o acompanhamento da tramitacdo de
determinada propositura. Ao se cadastrar, o cidaddo devera receber
notificagéo por e-mail a cada nova tramitacdo da referida propositura;

2.8.12. Disponibilizar consulta contendo todos os Vereadores da
Legislatura Atual;

2.8.13. Disponibilizar para cada Vereador os cargos que ocupa na
Mesa Diretora e Comissdes, Proposituras Apresentadas, Leis de sua
Autoria e Frequéncia em Plenario bem como qualquer outro campo
sohcntado pela Contratante;

2.8.14. Disponibilizar consulta das Sessées, contendo links para
acesso ao Expediente, Ordem do Dia, Presenca em Plenario, Atas,
bem como possuir a opgao para incluir link externo para acesso a
video da Sessao;
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2.8.15. Disponibilizar consulta das pautas das reunibes das
comissdes, contendo links para acesso aos projetos pautados;

2.8.16. Possuir recurso para que o cidaddo acompanhe a
publicacéo do Expediente e Ordem do Dia das Sess6es, mediante o
cadastramento no portal da internet. O cidadao recebera notificacao
por e-mail a cada novo Expediente ou a cada nova Ordem do Dia
publicada;

2.8.17. Disponibilizar de maneira rapida e de facil localizagcdo para
o publico, as Ordens do Dia, 1° Expediente e Atas das Sessoées, bem
como qualquer outro tipo de documento solicitado pela Contratante,
em formato PDF/A, ou similar e com marcacao de data e horario em
que tal documento foi publicado; -

2.8.18. Possuir recurso que acesse a pagina de legislagdes dentro
do site oficial da Camara Municipal de Sorocaba;

2.8.19. Possuir recurso para que o cidadao acompanhe e opine
sobre as matérias legislativas, mediante o cadastramento no portal
da internet.

2.9. Requisitos minimos de aplicativo para dispositivos moveis

2.9.1. Possuir interface amigavel, intuitiva e possuir todas as mensagens
e tela do aplicativo em idioma portugués do Brasil;

2.9.2. Estar integrado ao SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA
DE PROCESSOS;

2.9.3. Ser compativel com os sistemas operacionais mais usuais: iOS e
Android;

2.9.4. Possuir consulta de maneira rapida e de facil acesso a Ordem do
Dia das Sessodes;

2.9.5. Possuir consulta de maneira rapida e de facil para acesso ao S
Primeiro Expediente das Sessdes; e

2.9.6. Possuir consulta para acesso as Proposigdes por Tipo de materi;a;"/
Autor, Nimero.da Matéria, Ano, Em tramitacéo ( )Sim ()N&o () Todas,

Palavra Chave, Data de Apresentacdo — Inicial e Final, Data//%
Publicagdo — Inicial e Final, Localizagdo Atual, Situagé’o dual,
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Classificagéo ou qualquer outro campo solicitado pela Contratante,
sendo que cada campo deve ser independente do outro;

2.9.7. Possuir funcionalidade para acessar o .historico de tramitacdo de
cada proposicdo consultada, com a possibilidade de salvar em
PDF/A;

2.9.8. Possuir funcionalidade para aceséar a integra da proposicao;

2.9.9. Possuir funcionalidade para acessar a.integra das proposi¢cdes
acessorias e seus anexos;

2.9.10. Possuir funcionalidade para acompanhar a tramitacao de
determinada proposicéo e receber notificagao por e-mail a cada nova
tramitacéo;

2.9.11. Possuir funcionalidade para qué o cidadao possa se
cadastrar no aplicativo, com a finalidade de solicitar informacao;

2.9.12. Possuir funcionalidade para qUe o cidadao, solicite
informagao a Camara Municipal de Sorocaba;

2.9.13. Possuir funcionalidade para que a cada nova tramitacao de
seu pedido de informacdo seja enviada notlflcagao por e-mail ao
interessado (cndadao)

2.9.14. Possuir funcionalidade Apara quei o cidadao receba a
resposta ao seu pedido de informacédo por e-mail ou pelo préprio
aplicativo;

2.9.15. ‘Possuir recurso para que o cidadéo possa efetuar um elogio,
sugestéo, solicitagcdo de servigos, denlncia e etc;

2.9.16. Possuir recurso para que o cidaddo acompanhe, mediante
login e senha, a tramitacéo dos pedidos de informacao, e das demais
interagbes disponiveis (elogio, sugestao, sohmtagao de servigos,
denuncia e etc);

/

2.9.17. Possuir aba com informacbes sobre a Céamara, como /
telefone, enderec¢o, mapa online (google maps ou similar), horario de /
expediente e horarios das Sessées, agenda da cdmara, bem com{ /
qualquer outro campo solicitado pela Contratante;
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2.9.18. Possuir funcionalidade para acompanhar a transmissao ao
vivo da TV Camara Sorocaba;

2.9.19. Possuir funcionalidade para acompanhar a transmissao ao
vivo da radio Camara Sorocaba;

2.9.20. Possuir funcionalidade para que o usuario liste, assista e
compartilhe em redes sociais, os videos do Canal da Camara no
youtube;

2.9.21. Possuir funcionalidade para que o usuario liste, veja e
compartilne em redes sociais os albuns e fotos do Canal da Camara
no flickr;

2.10. AVALIACAO E CUSTOMIZAGCAO DE REQUISITOS DO SOFTWARE
2.10.1. A Tabela de Avaliacdo de Requisitos constante do Anexo A

deste Termo de Referéncia conta com 208 itens, divididos em duas
categorias: “Customizaveis” (C) e “Essenciais” (E), e destes ultimos,
70 deles estdao marcados como “Passiveis de Verificagao” (V)

2.10.2, A Tabela de Avaliagdo de Requisitos sera averiguada nos
seguintes termos:

2.10.2.1. Os itens “Customizaveis” (C) serdo inspecionados
imediatamente no ato da instalagdo do sistema e aqueles que
nao forem atendidos deverdo ser customizados e entregues
pela empresa e aprovados pela Contratante, estando aptos para
utilizagdo nos primeiros 90 (noventa) dias da execugéo do
contrato, obedecendo aos prazos e prioridades determinados
pela fiscalizagdo do contrato, sob as penas referentes ao
descumprimento parcial do contrato;

2.10.2.2. Os itens “Essenciais” (E) serdo inspecionados
imediatamente no ato da instalagao do sistema e deveréao todos
estar aptos para utilizacdo de maneira a cumprir todos os
requisitos  solicitados sob as penas referentes ao
descumprimento total do contrato;

2.10.3. No momento da realizacdo do Pregao, apds o julgamento -
das propostas comerciais e verificagdo dos documentos de /
habilitagao da proponente vencedora da fase de lances, o Preggéi/r/o/
determinara que a licitante detentora da melhor oferta, proc./e}a’/
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demonstracdo dos itens indicados como “Passiveis de Verificacao”
(V), nos seguintes termos:

2.10.3.1. O Pregoeiro, juntamente com a equipe de apoio e técnica,
indicard dentre os itens indicados como “Passiveis de
Verificagdo” (V) quais seréo vistoriados; caso o item vistoriado
nao esteja disponivel, ressalvado o disposto na clausula 2.10.6,
implicara a imediata desclassificagdo da proposta comercial da
empresa, passando-se a avaliagdo do sistema da proxima
empresa classificada, caso o pregoeiro tenha admitido o valor
da proposta.

2.10.3.2. O objeto da apresentacido sera analisado pelo Pregoeiro,
bem como pela equipe de apoio e técnica, sendo que o
responsavel pela empresa licitante devera reunir condigbes de
sanar possiveis duvidas quanto ao detalhamento do objeto
apresentado;

~210.4. A licitante que convocada a demonstrar o Software, ndo o
fizer ou o fizer em desacordo com este Termo de Referéncia, tera
sua proposta comercial imediatamente desclassificada;

2.10.5. Os equipamentos necessarios a demonstracdo séo de
responsabilidade do licitante, sendo colocada a sua disposicdo um
monitor/televisor com entrada VGA e HDMI, ponto de acesso a
Internet Banda Larga e Wi-Fi.

2.10.6. A contratada pode  oferecer alternativas de
operacionalidades aquelas solicitadas, desde que cumpram a
expectativa da demanda, estejam em conformidade com o
Regimento Interno da Camara Municipal de Sorocaba e demais
normas legais de tramitacdo e ordenamento documental publico e
sejam aceitas pela Contratante.

2.10.6.1. As alternativas apresentadas aos itens passiveis de
verificagdo durante a sessdo de licitagdo deverdao ser
apresentadas de imediato, no momento que solicitado pelo
Pregoeiro. ‘ '

2.10.7. Durante a vigéncia contratual podera ocorrer a necessidade ///
de customizagdo de algumas  tabelas, cadastros, campos/
vinculacdes de dados, consultas, funcionalidades ou relatérios dd
SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA DE PROCES§,®},,
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visando atender a legislacdo vigente, ao Regimento Interno, ou
qualquer outra necessidade da Camara Municipal de Sorocaba.

2.10.7.1. Nesse caso, as alteragbes solicitadas deverdo ser
implementadas em prazos razoaveis estabelecidos em conjunto

pela Contratante e pela Contratada, sem qualquer custo
adicional a Contratante.

2.11. Garantia da Licenga do SOFTWARE DE TRAMITACAO
ELETRONICA DE PROCESSOS

2.11.1. A contratada devera oferecer garantia de atualizacdo de
versdes durante toda a vigéncia do contrato de locagao da licenca,
sendo de responsabilidade da empresa contratada o servigo de
implantagado dessas atualizacbes e dos patches de corregcéo dos
softwares fornecidos que forem langados no mercado, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias ap6s o langamento no mercado,
preferencialmente executadas fora do horario comercial, interferindo
assim o minimo possivel na execugéo dos trabalhos dos setores e
gabinetes.

2.11.2. A Contratada devera também, conforme necessidade da
Contratante, prestar servicos de implantagdo de novas
funcionalidades em fungdo de novos requisitos funcionais
complementares aos requisitos funcionais originalmente contratados.
A implementagdo devera ser executada no prazo de 90 (noventa)
dias corridos, contabilizando uma estimativa de 2.000 (duas mil)
horas de trabalho, prorrogaveis por igual periodo, a contar da data
de solicitagado fundamentada e formalizada pela Contratante;

2.11.2.1. A prestacao destes servigos devera ocorrer por meio de
analise desses requerimentos, dimensionamento do esforgo
pela contratada, e aprovagéo pela Contratante;

2.11.3. Para a prestagdo deste servico, a Contratante informara e
realizara a priorizagdo dos requerimentos enviados a Contratada,
responsavel pela gestdo da demanda. O servigo de Implantagdo de
Novas Funcionalidades e/ou Manutencao Evolutiva compreenderao:

a) Desenvolvimento de novas funcionalidades no Software Web .- ’
em operagdo no Ambiente de Produgéo da Contratante, com
uso das mesmas tecnologias ja implementadas; _ -
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b) Desenvolvimento e implantagdo de novos programas de
interfacefintegragdo entre moédulos, adicionais aqueles
implementados pela Contratada na Fase de Implantagéao, que
foram fundamentais para que o Software Web entrasse em
operagdo no Ambiente de Produg&o;

c) Desenvolvimento de alteragbes e/ou complementos aos
requisitos funcionais e/ou téchnicos obrigatérios originalmente
contratados, durante a execug¢do do Projeto, na Fase de
Implantacao;

d) Desenvolvimento de alteracdes efou complementos aos
requisitos funcionais obrigatérios originalmente contratados,
apos a execucao da Fase de Implantacao;

2.11.4. Caso as alteracées nado sejam passiveis de realizagédo
imediata, a contratada deve apresentar um prazo que devera cumprir
e até este prazo, indicar ou promover uma alternativa de solugcéo da
demanda solicitada.

ITEM 2 — SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO

212. Os servicos de suporte técnico e manutencdo deverdo ser
prestados em conjunto com o servi¢o de locagado da licenca do software,
durante toda sua vigéncia.

2.121. A empresa Contratada devera efetuar os servicos de
manutencao corretiva, de acordo com as necessidades da
Contratante.

2.12.2. As manuten¢des preventivas deverdao ser previamente
agendadas com as areas envolvidas e preferencialmente executadas
fora do horario comercial, interferindo assim o minimo possivel na
execucgao dos trabalhos dos Setores e gabinetes, sendo que tais
agendamentos podem ser alterados pela contratante no caso de
convocacao de sessdes extraordinarias;

2.13. O Suporte oferecido pela Contratada devera contemplar a
modalidade local e remota, e oferecera manutengdes corretivas,
conforme segue:

//
2.14, Os servicos de suporte técnico remoto deverdo ser prestadt
durante toda a vigéncia contratual em horario comercial (de segunda/§

I / -’
Av. Eng? Carlos Reinaldo Mendes, 2945 — Alto da Boa Vista — CEP 18013-904 — Sorocaba —SP— (15/3 431111
6/camarasorocaba \3 camarasorocaba.sp.gov.br |

58



CAMARA MUNICIPAL DE SOROCABA

ESTADO DE SAO PAULO

sexta-feira, das 8 as 17h), e deverdo gerar nimero de protocolo com
indicacdo de data e hora do atendimento, através de um nimero de
telefone, ou DDG - Discagem Direta Gratuita, fac-simile, correio
eletrbnico, servicos de mensagens instantaneas, software de
comunicagao falada e escrita via Internet, pagina da internet para
atualizagdo de versdes, servico de publicagcdo de duavidas mais
frequentes, servico de FTP (transmissdo remota de arquivos),
comunicagcéo remota, inclusive com acesso aos bancos de dados,
abrangendo:

a) A solucao de duvidas sobre a instalagao do software;
b) Necessidade de novas configuracdes;

c) Saneamento de duvidas referentes a desinstalacdo e
_transferéncia do software entre servidores;

d) Indicacdo e determinagao de compatibilidade entre softwares;
e) Diagnéstico de BUG (erros, falhas, etc.);

f) Saneamento de duvidas referentes ao desempenho da solugéao
contratada (objeto da licitagao);

g) Saneamento de outras questdes e duvidas referentes ao objeto
deste documento através de esclarecimentos;

h) Tempo de resposta para o inicio do atendimento remoto de ate
24 (vinte e quatro) horas.

2.15. Nos casos nao solucionados de forma imediata via suporte técnico
remoto, devera ser acionado, a critério da Contratante, o Setor de
Suporte, que efetuara uma analise técnica aprofundada, como checagem
e auditoria no Banco de Dados, processamentos de Scripts (comandos
especificos), correcdo de programas e envio de atualizagdes, se for o
caso;

2.16. O Servico de Suporte Técnico devera ser prestado por meio dg/
mesmo numero de protocolo inicial, aberto junto ao servigo de suporte””
técnico remoto, ou caso nao exista, devera ser gerado no momento-do
atendimento. 0

énto do

)ﬁel do
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atendimento técnico serdo registradas em sistema proprio permitindo
acompanhamento on-line (internet)

2.18. Por critério exclusivo da fiscalizacdo da contratante, nos casos em
que o suporte técnico remoto e o servico de suporte técnico ndo
solucionarem o problema, sera solicitada, por meio de numero de
protocolo ja existente,. ou mediante abertura de novo protocolo,
agendamento de técnico para atendimento local, na sede da Contratante;

2.19. O atendimento obedecera aos prazos abaixo, independentemente
do tipo de atendimento (remoto ou local), cuja severidade sera definida
exclusivamente pela fiscalizagdo da CONTRATANTE. :

- 2.19.1. ‘Severidade ALTA: Esse nivel de severidade e aplicado
quando - ha a indisponibilidade no uso do Software Web por
negligéncia, impericia ou imprudéncia da contratada, observando-se
0 que segue.

2.19.1.1. Se o prazo de solugao definitiva for de, no maximo, 4 (quatro)
horas, serdo glosadas essas horas da fatura mensal.

2.19.1.2. Se a indisp'onibilidade ultrapassar a 4 (quatro) horas, a
Contratada sera penalizada conforme segue:

a) Multa de 5% (cinco por cento) calculada sobre o valor da
fatura mensal do més da ocorréncia;

b) Multa de 0,5 % (meio por cento) sobre o valor da fatura
mensal, por cada hora de atraso em relacdo ao prazo para
a solugdo do chamado, além da penalidade do item
anterior.

c) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do instrumento

' contratual e, a critério da Contratante, a rescisao contratual,

se ‘a indisponibilidade permanecer apés o prazo de 48
(quarenta e oito) horas sem motivo justificado.

2.19.2. Severidade MEDIA: Esse nivel de severidade é aplicado /
quando ha falha, simultdnea ou n&o, no uso do sistema, estando
disponivel com problemas, por negligéncia, impericia ou |mprudenCIa/ 7
da contratada, devendo a solugao definitiva ocorrer no prazo maX|m/
de 08 (oito) horas.
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2.19.2.1. Se o prazo de solugdo definitiva for de, no maximo, 08 (oito)
horas, serédo glosadas essas horas da fatura mensal.

2.19.2.2. Se a indisponibilidade ultrapassar a 8 (oito) horas, a
Contratada sera penalizada nos moldes que seguem:

a) Multa de 1% (um por cento) calculada sobre o valor da
fatura mensal do més da ocorréncia; e

b) Multa de 0,1 % (um décimo por cento) sobre o valor da
fatura mensal, por cada hora de atraso em relagéo ao prazo
para a solugdo do chamado, além da penalidade do item
anterior.

c) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do instrumento
contratual e, a critério da Contratante, a rescisdo contratual,
se 0 problema persistir ap6s o prazo de 96 (noventa e seis)
horas de atraso, sem motivo justificado.

2.193. Severidade BAIXA: Esse nivel de severidade é aplicado
para problemas que nao afetem o desempenho e disponibilidade do
Software Web, bem como para atualizacbes de sistema,
esclarecimentos técnicos relativos ao uso e aprimoramento do
sistema, com prazo de solugido definitiva de, no maximo, 03 (irés)
dias uteis.

2.19.3.1. Se os problemas sem solugdo permanecerem por periodo
superior a 03 (trés) dias Uteis, seréo aplicadas as penalidades
referentes ao descumprimento de clausulas contratuais.

2.19.4. Os prazos acima descritos serdo considerados para efeitos
da soluc¢ao do problema, como o tempo decorrido entre a abertura,
pelo Setor Solicitante da Contratante a Contratada, de protocolo junto
ao suporte técnico remoto e a efetiva recolocacéo do sistema em seu
pleno estado de funcionamento;

2.19.5. Concluido o atendimento, a Contratada comunicara o fato a =y
Fiscalizagdo designada pela Contratante e solicitard autorizagdo
para o fechamento do protocolo gerado. /

2.19.5.1. Caso a fiscalizacéo da Contratante ndo confirme a sq,lg},/ééib
definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que

seja efetivamente solucionado pela Contratada e, ne?é(c/aw, a
Y
Y7
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Contratante fornecera as pendencnas relativas ao chamado
~ aberto;

2.19.5.2. Os chamados deverdo estar disponiveis por meio de
relatérios. encaminhados mensalmente a Fiscalizacéo
designada pela Contratante atendendo aos seguintes topicos:

a) Chamados Abertos no Periodo: Relatério com todas as
Ocorréncias abertas no més e o status;

b) Chamados :em Andamento: Relatdrio onde constam as
ocorréncias que estdo sendo tratadas e qual o status;

c) Chamados Fechados no Periodo: Relatério com todos os
chamados que foram fechados no més.

2.19.6. A Contratada devera, ao término da prestacao dos servigos
de suporte técnico, auxiliar e prover todas as informacgbes
necessarias para permitir a transferéncia integral do servigo para a
Camara Municipal de Sorocaba.

2.19.7. O néo atendimento das solicitacbes dentro dos prazos
previstos sera considerado descumprimento contratual parcial, e a
Contratada se sujeitara aos procedimentos e penalidades previstas
no contrato.

ITEM 3 - IMPLANTACAO E TREINAMENTO

2.20.  Implantagdo do SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA DE
PROCESSOS

2.20.1. Esta etapa corresponde a todos os servigos necessarios ao
pleno funcionamento e utilizacdo do SOFTWARE DE TRAMITACAO
ELETRONICA DE PROCESSOS pela Contratante, dentre os quais:
instalagdo, configuracado, treinamento, migracdo e conversdo de
informacdes existentes e necessarias a operacao do software;

2.20.2. A implantacago do SOFTWARE DE TRAMITACAO
ELETRONICA DE PROCESSOS devera ser acompanhada pela
comissao designada para acompanhamento da Gestdo Documental
da Camara Municipal de Sorocaba, que se responsabilizara por todo .
relacionamento administrativo da Contratante.com a Contratada;

a
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2.20.3. O prazo para inicio de instalacdo do software é de até 30
(trinta) dias corridos, a partir da assinatura do contrato; o prazo
maximo de instalagdo serda de 90 (noventa) dias corridos,
prorrogaveis por até 90 (noventa) dias, justificadamente, com
anuéncia da contratante;

2,20.4. Todos os dados atuais referentes ao sistema legislativo em
posse da Camara e por ela gerenciados deverdo ser migrados para
o banco de dados da contratada, sendo de responsabilidade da
contratada evitar quaisquer perdas de informacdes.

2.20.4.1. Os bancos de dados relacionais que a Camara utiliza sdo do
tipo Mysq|.

2.20.4.2. A Camara disponibilizara para a migragao de dados o banco
de dados atualmente utilizado e também todos os arquivos
relacionados aos registros do banco de dados, nao podendo a
contratante exigir scripts ou dados adicionais para a realizagao
da migracao de dados, ficando a cargo da Contratada realizar
quaisquer tipos de manipulacado de dados para a efetivagéo da
migragao;

2.20.4.3. ApGs a migracao dos dados, as informacgdes geradas pelo
novo sistema deverao estar iguais as informagdes geradas pelo
sistema da Camara, de forma a garantir a confiabilidade e
exatidao das informacgoes;

2.20.5. A contratada, ficard responsavel por demonstrar aos
usuarios do sistema legislativo que todas as informagdes extraidas
do sistema novo estdo em conformidade e exatidao com as
informacoes do sistema atual da Camara;

2.20.5.1. A empresa entido apresentara documento oficial informando
que todos os dados foram migrados de forma correta e que as
informacdes fornecidas pelo novo sistema estdo em
conformidade e exatiddo com relagdo as mesmas informacgoes
fornecidas pelo sistema atual da Camara;
P,
2.20.6. O novo sistema devera funcionar em paralelo com o sistema ,,/
atual, até que o novo sistema seja totalmente testado e aprovada
pelos usuarios; ‘ /

2.20.7. As informacgbes que serdo consideradas confiaveis sérao S
constantes no sistema anterior, assim, todo e qualquer problem/a de
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inconsisténcia de informacodes relativas ao novo sistema devera ser
resolvido pela contratada;

2.20.8. Apos o final de cada més, relatérios e informacgoes deveréo
ser conferidos entre os dois sistemas.

2.20.8.1. Caso existam inconsisténcias, e que estas ndo sejam
sanadas em tempo habil, tal fato sera considerado inexecugao
parcial do contrato;

2.20.9. A inexecucéo parcial ocorrida por trés meses consecutivos
podera ser considerada inexecugao total do contrato.

2.20.10. A contratada deverd fazer o servigo de indexagdo no
SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA DE PROCESSOS
dos arquivos digitais provenientes da digitalizacdo do Arquivo
Permanente da Camara Municipal de Sorocaba, de acordo com as
remessas entregues do servigo realizado. Esses arquivos serdo em
formato PDF/A, terdao os metadados indicados pela contratante e
‘estardo armazenados em nuvem pertencente & Camara Municipal de
Sorocaba no primeiro momento. Posteriormente a contratada devera
migrar esses arquivos para nuvem pertencente a contratada para que
0os mesmos sejam utilizados a partir do SOFTWARE DE
TRAMITACAO ELETRONICA DE PROCESSOS. Seguindo o
cronograma indicado, o periodo para a realizagdo desse servigo sera
a partir do 15° més de vigéncia do contrato resultante desta Licitacéo;
tais periodos podem ser ajustados no decorrer da prestacdo dos
servicos, em comum acordo e sem 6nus a ambas as partes.

2.21. Treinamento na operagdo do uso do Software Web

2.21.1. A implantacdo do SOFTWARE DE TRAMITACAO

" ELETRONICA DE PROCESSOS na Camara Municipal de Sorocaba

exige que sejam realizados treinamentos essenciais a compreenséo

dos usuarios para a tecnologia que esta sendo implantada, sejam
eles administradores ou operadores do sistema;

2.21.2. Treinamento na Administracao do Software — direcionado
aos servidores designados ao gerenciamento interno do software,
das Divisdes de Expediente Legislativo e Informatica, com a
finalidade do repasse de conhecimento e suporte especializado nas .-
funcionalidades para administracdo, seguranga e configuragéo da/ /
ferramenta, com a carga horarla minima de 08 (oito) horas, para ate/
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20 (vinte) servidores ou 02 (duas) turmas com, no maximo, 10 (dez)
alunos por turma;

2.21.3. Treinamento na Operacao do Software — direcionado a
todos os servidores que fardo uso do software em suas atividades,
dos diversos setores e gabinetes, com a finalidade do repasse de
conhecimento das funcionalidades para protocolizagdo, tramitacao,
consultas e arquivamento de processos e documentos eletrénicos,
com a carga horaria minima de 04 (quatro) horas, para até 150 (cento
e cinquenta) servidores ou 15 (quinze) turmas com, no maximo 10
(dez) alunos por turma;

2.21.4. Em ambas modalidades de treinamentos, a contratada
podera ampliar a carga horéaria, se assim julgar necessario, para
abranger todo o contetdo de funcionalidades do software

2.21.5. Os treinamentos poderdo ser realizados nas modalidades
Presencial ou Remoto, em horaric comercial, de acordo com o
cronograma apresentado pela Contratante;

2.21.6. Todo o material didatico utilizado pela Contratada para a
realizacdo do treinamento devera ser produzido em Portugués do
Brasil e disponibilizado em formato PDF aos participantes;

2.21.7. Na modalidade Presencial, o treinamento sera na sede da
Camara Municipal de Sorocaba, responsavel pela disponibilizagéo
de toda a infraestrutura acesso a internet, mesas, cadeiras e etc. A
Contratada sera responsavel pelas despesas com translado,
hospedagem e alimentacdo dos profissionais que ministrardo o
treinamento. Ambas estardo responsaveis por ceder notebooks ou
computadores, estagbes de trabalho, aptos ao processo de
treinamento.

2.21.8. Na modalidade Presencial, o treinamento sera ministrado
em turmas de no maximo 10 participantes. Serdo criadas quantas
turmas forem necessarias, distribuidas de acordo com o cronograma

apresentado pela contratante; s
2.21.9. Na modalidade remota, cabera a contratada a/'/ //
disponibilizagdo de todo software necessario bem como o link de,

videoconferéncia para a realizagao da capacitacao. s /'

2.21.10. Na modalidade remota, o treinamento sera. mims\?
turmas com a quantidade de participantes que o sc?‘t re/:lm
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videoconferéncia disponibilizado permitir, desde que essa
quantidade n&o interfira na qualidade do treinamento. Serdo criadas
guantas turmas forem necessarias, distribuidas de acordo com o
cronograma apresentado pela contratante; -

2.21.11. A agenda com o cronograma, horarios e participantes

desses treinamentos serd ordenada pela Contratante, e devera
ocorrer em tempo habil dentro do prazo de instalacéo e implantagao
do software;

2.21.12. Cada participante podera fazer o treinamento mais de uma

vez até estar apto a trabalhar utilizando as ferramentas oferecidas
pelo sistema. :

2.21.13. Ao término dos treinamentos os participantes deverdo

receber certificado de participacdo, em formato PDF, contendo no
minimo: nome do aluno, titulo do curso e a carga horaria.

ITEM 4 - OPERACAOQ ASSISTIDA DO SOFTWARE

2.22.

A Operacdo Assistida consiste no acompanhamento in loco,

realizado pela Equipe Técnica da Contratada, a partir do recebimento da
Implantacdo do SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA DE
PROCESSOS no ambiente da Contratante.

2.23.

O servico de Operacao Assistida sera executado pelo periodo de

12 (doze) meses, contados a partir do recebimento da implantagdo do
software; :

2.23.1. A prestacdo desse servico ndo esta vinculada a possivel

prorrogacao do contrato de locagdo do SOFTWARE DE
TRAMITACAO ELETRONICA DE PROCESSOS.

- 2.23.2. A contratada devera disponibilizar estrutura tecnolégica e de

pessoal, além dos materiais necessarios a perfeita execucdo dos
servicos objeto dessa contratacao.

2.23.3. Durante este periodo, a Contratada devera prover aos /

usudrios do SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA DE//_,./
PROCESSOS suporte funcional e técnico na sua operacad,
atendendo os servidores usuarios do sistema diretamente em s,faé
respectivas esta¢oes de trabalho. '
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2.24, Entende-se por suporte funcional e técnico, a execugdo das
seguintes atividades pela Contratada:

a) Apoio aos servidores da Contratante na operagdo do
SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA DE
PROCESSOS;

b) Correcdo de todo e qualquer erro que seja detectado no

SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA DE
PROCESSOS e nas rotinas e interfaces implementadas pela
Contratada;

c) Re-treinamento complementar de capacitacdo de usuario(s),
' nos casos em que a Contratada identificar a necessidade.

d) Ajustes nos mapeamentos e configuracbes de fluxos de
procedimentos ja formatados.

2.25. Durante a Operacao Assistida, com o intuito de realizar os ajustes
necessarios para assegurar a disponibilidade e performance do
SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA DE PROCESSOS no
Ambiente de Producdo, a Contratada devera realizar o monitoramento

de:
a) Nivel de uso do Software Web;
b) Nivel de desempenho do Software Web;
c) Quantidade de chamados por modulo;
d) Disponibilidade do Software Web.
2.26. A Contratada devera disponibilizar, no minimo, 02 (dois) técnicos

para acompanhamento presencial da Operagao Assistida durante o uso
do software pelos usuarios da Contratante, na sede da Camara Municipal
de Sorocaba pelo periodo estipulado, abrangendo 80 (oitenta) horas

semanais de atividades; v _
o

2.26.1. No caso de eventual prorrogacdo contratual, diante da /
necessidade de complemento de Operacao Assistida, a quant|d /
de horas técnicas necessarias sera estipulada pelo contrat’a/
mantendo-se o valor/hora da proposta apresentada. /
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2.27. A Contratante podera solicitar a substituicdo de funcionarios da
equipe da Contratada, justificadamente.

2.28. Os técnicos disponibilizados pela Contratada para prestarem os
servigos de operacgdo assistida a Contratante deverao ser pessoas com
mais de 18 anos de idade, aptas a trabalhar e se comunicar com publicos
diversos e realizar escala de trabalho de forma que o servigco esteja
disponivel em dias Uteis, conforme cronograma apresentado pela
Contratante.

2.29. Para o provimento desse suporte técnico, a alocacdo de
equipamentos, softwares e aplicativos serdo de inteira responsabilidade
da Contratada, devendo a Camara Municipal de Sorocaba disponibilizar
o local de realizacao dos trabalhos, com o mobiliario ja existente em suas
dependéncias.

2.29.1. A area disponibilizada contara com infraestrutura elétrica,
cabeamento de rede e iluminacao.

ITEM 5 - MAPEAMENTO E CONFIGURACAO DE FLUXO DE DOCUMENTOS
E PROCESSOS

2.30. A Contratada devera efetuar o mapeamento e a configuracéo de
até 100 (cem) fluxos de processos, das areas legislativa e administrativa,
no prazo de 06 (seis) meses, prorrogaveis mediante justificativa aceita
pela contratante, contados do recebimento da implantacdo do
SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA DE PROCESSOS. A
indicacao dos fluxos a serem mapeados se dara a critério da Camara
Municipal de Sorocaba, ap6s a assinatura do contrato de prestacdo de
servicos, observado o limite maximo indicado.

2.31. O mapeamento de fluxos tem a finalidade de subsidiar o
abastecimento de dados no sistema locado, quanto ao fluxo de cada
processo, tornando pre-definidos os tramites do fluxo de cada tipo de
processo, a fim de aperfeicoar o andamento dos processos, evitando
encaminhamentos equivocados e/ou desnecessarios.

2.32. O mapeamento de fluxos devera ser realizado pela contratada sob e
a responsabilidade de profissional habilitado, em conjunto e de acordo /
com as orientagées de servidores da Contratante. - ' //

2.33. Todos os fluxos da area legislativa deverdo ser definidos em/
conformidade com o Regimento Interno da Camara Munlc:lpal de
/
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Sorocaba, aplicado as praticas da Secretaria de Gestao Administrativa e
Divisao de Expediente Legisliativo.

-2.34, Como exemplo de fluxos da area legislativa, compreendem-se:
a) Proposta de Emenda a Lei Organica;

b) Projeto de Lei Ordinaria;

c) Projeto de Decreto Legislativo;
d) Projeto de Resolugéo;

e) Projeto Substitutivo; |

f) Emenda;

g) Subemenda;

h) Indicacao;

i) Requerimento;

), Mocgao;

k) Veto;

1) Expediente Externo;

m) Outros.

2.35. Dentre os fluxos da area administrativa compreendem-se, dentre
outros:
a) Processos Funcionais;
7
b) Processos relativos a descontos ou valores incluidos em -

folha de pagamento dos servidores;
c) Processos de licitagdo em diversas modalidades
d) Processos de compra direta,

e) Processos de adiantamento de numerario;
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f) Processos de Multas de Transito;
g) Processos administrativos punitivos;
h) Convénios;
i) Outros.
2.36. Para cada tipo de probesso devera ser fornecida documentacao

relativa a definicao de seu fluxo, permitindo a descrigéo por completo das
fases do processo e do tramite de outros expedientes, contemplando
todas as eventuais derivacbes de fluxo, de acordo com os tipos
documentais;

2.37. Cada Tipo de Processo sera mapeado e configurado no software
~ locado pela Contratada, em conformidade com a documentagéo gerada
pelo procedimento de mapeamento;

2.38. O mapeamento do fluxo e configuracdo de cada tipo de
processo/documento devera objetivar a otimizacdo de seus tramites,
trazendo vantagens para a Cémara Municipal de Sorocaba quanto ao
aperfeicoamento dos trabalhos, eliminando redundéancia de informacgdes,
retrabalho e falta de padroes;

2.39. Para cada Tipo de Processo sera estabelecido todas as rotas
possiveis e suas derivagdes, contemplando no minimo: Fase atual,
parecer, proxima Fase e o0s setores responsaveis de cada etapa
estabelecida, bem como eventual prazo para conclusdo de cada fase e
providéncias a serem tomadas caso tais prazos sejam vencidos;

2.40. A contratante podera optar por eventualmente niao se utilizar dos
fluxos pré-estabelecidos, por poder alterar a rota dos fluxos, ou criar
novos fluxos para determinados temas/assuntos, de acordo com as
necessidades de suas rotinas, ou mesmos por usar um “fluxo aberto”,
onde os caminhos podem ser determinados pelo usuario na hora da
utilizacao;

2.41. Ao final do mapeamento do fluxo definido, a Contrata devera
fornecer documentagdo no formato de tabela e de fluxograma com
técnica de raias de responsabilidade, incluindo indicagbes de: entradas e |,
saidas do processo, atividades, dentre outros, todas detalhadas /e

consistentes o suficiente para: //
4

7
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a) Permitir a discuss&o e compreensao do fluxo do processo,
podendo ser usado para ensinar e treinar novos USUarios;

b) Auxiliar na definicdo de atividades, visando ‘atingir 0s
objetivos da Camara Municipal de Sorocaba;

c) Servir como base para melhoria continua (analise de
eficiéncia e de eficacia);

d) Simular alternativas ou novos modelos de fluxo;

e) Atuar como elemento fundamental na especificagdo dos
fluxos dos processos;

f) Facilitar a eventual e futura implementacao de Programas
da Qualidade de Gestdao Governamental ou outros
programas de Qualidade;

g) Permitir a definicao de fluxos no SOFTWARE DE
TRAMITACAO ELETRONICA DE PROCESSOS locado
pela contratada.

242, Apods a indicacao pela Contratante de quais serdo os fluxos
desenvolvidos, a contratada devera seguir o com cronograma de entrega
estabelecido pela contratante, podendo tal prazo ser justificadamente
prorrogado.

2.43. O procedimento de configuragao de fluxos no sistema devera fazer
parte do treinamento oferecido pela Contratada, de modo que o software
locado devera permitir que os servidores da Contratante, apés recebido
tal treinamento, tornem-se aptos a inserir e configurar fluxos no sistema.

2.44. O desenvolvimento de fluxos realizado por servidores da
Contratante ndo devera implicar qualquer tipo de custo ou pagamento
junto a Contratada.

2,45, Na tramitacdo de uma fase para outra de um determinado fluxo, o
usudrio podera também enviar um comunicado ao receptor da proxima Y
fase;

3. PARTE 02 - ORGANIZAGAO E DIGITALIZAGAO DO ARQUIVO FiSICO//
| ¢

CONDICOES GERAIS:
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3.1.Contratacdo de empresa especializada em assuntos de Arquivologia do
setor pUblico para realizar a ordenagao e digitalizagéo do Arquivo Fisico
da Camara Municipal de Sorocaba, em 24 meses conforme cronograma
apresentado pela Contratante, compreendendo:

3.1.1. Elaboracao de laudo situacional do Arquivo Permanente da
Camara Municipal de Sorocaba,

3.1.2. Elaboracéo e aplicagdo de instrumentos arquivisticos (Plano de
Classificacgdo de Documentos e Tabela de Temporalidade) nos
documentos e processos Administrativos e Legislativos da
contratante;

3.1.3. Organizagéo e catalogacao do acervo a ser preservado e indicacao
do que poderd ser eliminado, conforme legislacdo vigente e
indicacdes contidas neste edital

3.1.4. Digitalizacdo e indexag¢do de todo material a ser mantido.

3.1.5. A contratada devera tratar do contelido de aproximadamente

5.483 (cinco mil e quatrocentos e oitenta) caixas, sendo as de

' papelao com medidas de 30x42x19 cm e as de poliondas com as

medidas de 25x35x13 cm, as quais ja estido armazenadas, e de

207 livros Atas encardenados (70.000 paginas/imagens) bem
como as que foram incluidas até o més de dezembro de 2023.

3.1.6. Nessas caixas estdo acondicionados os processos e documentos
administrativos e legislativos da Camara Municipal de Sorocaba,
datados a partir da década de 1930, em sua maioria textual,
guardados todos no edificio sede desta Edilidade, situado na Av.
Eng. Carlos Reinaldo Mendes, n°® 2945, Alto da Boa Vista, Sorocaba
SP.

3.2.Todos os trabalhos realizados pela contratada, serdo ordenados,
demandados e inspecionados pela Comissdo de Gestao Documental da
Camara Municipal de Sorocaba, bem como o Chefe da Secdo de
Expedicdo e Arquivo e o Diretor da Divisao de Expediente Legislativo. P
Todas as fases compreendidas neste Termo de Referéncia serdo .
acompanhadas pelos servidores lotados na Secdo de Expedicdo e ./ /

Arquivo. // //
//
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3.3. A digitalizagdo dos PROCESSOS EM TRAMITACAO deve ser priorizada

para inclui-las no Sistema de Gestdo Documental e Tramitacdo de
Processos Virtuais.

3.4. Compreende-se por ORGANIZACAO E DIGITALIZACAO DO ARQUIVO
FiSICO da Camara Municipal de Sorocaba a ordenacso documental do
material ja existente, datado da década de 1930 até o periodo atual, bem
como as que foram incluidas até o més de dezembro de 2023,
pertencente ao seu Arquivo Permanente, e que devera ser trabalhada a
partir das seguintes remessas:

3.4.1. Apresentacdo de um laudo situacional do Arquivo Permanente da
Camara Municipal de Sorocaba, assinado por profissional
capacitado, descrevendo aspectos fisicos e histéricos de seus
documentos, apontando ainda quais documentos tem maior valor do
ponto de vista historico.

3.4.2. Elaboracao do Plano de Classificagéo e Tabelas de Temporalidade
— PCTT, dos processos e documentos administrativos e legisiativos
da Camara Municipal de Sorocaba, a partir de pesquisa realizada
com os servidores da Casa e embasada na legislagéo vigente que
regulamenta a guarda documental.

3.4.3. |dentificacéo e classificagio de 100% dos documentos legislativos
e administrativos, que pertencem ao Arquivo Permanente da Camara
Municipal de Sorocaba e indicagdo dos documentos que devam ser
preservados e dos que poderdo ser eliminados, com base no Plano
de Classificacédo e Tabelas de Temporalidade — PCTT.

Organizacao do acervo a ser preservado no Arquivo Permanente da
Camara Municipal de Sorocaba, compreendendo a triagem,
higienizagao, estabilizagéo, catalogagao e armazenamento adequados
de aproximadamente 5.500 caixas box;

3.4.4. Digitalizacao e indexagao de 100% dos documentos, com um valor
estimado de 2.900.000 paginas de documentos nos formatos A4,
Oficio e A3 e, aproximadamente 2.000 paginas de documentos nos
formatos A2, A1 e A0, que serdo mantidos no acervo do Arquivo P
Permanente da Camara Municipal de Sorocaba, excetuando-se .~/
apenas os que encaminhados para descarte ap6s determinagéo da Y f/ //
Mesa Diretora da Camara Municipal de Sorocaba, com base no/
Plano de Classificacdo e Tabelas de Temporalidade — PCTT. s
documentos que mesmo sendo indicados como passwels/
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descarte, mas nao autorizados pela Mesa Diretora, serao mantidos e
também digitalizados.

3.4.5. Digitalizacdo dos 207 livros Atas devem ser em scanner planetario,
e o0s arquivos gerados devem ser separados por Sess&o, Audiéncia,
Reunido e afins, ndo apenas por livro, de acordo com o que for
orientado pela Contratante.

3.4.6. Durante a execucgéo dos trabalhos objeto dessa contratagéo os
servidores responsaveis pelos setores que mantém material
arquivado terdo livre acesso aos procedimentos realizados pela
contratada a fim de inspecdo. e/ou precisdo de documentos ali
mantidos.

3.5.Também durante todo o processo de Gestdo Documental, sera
assegurado as pessoas naturais e juridicas, o direito de acesso a
informacéo de todos os documentos legislativos e administrativos, cujo
direito sera proporcionado mediante procedimentos objetivos e ageis, de
forma transparente, clara e em linguagem de facil compreensao,
observados os principios da Administracdo Publica e as diretrizes
previstas na Lei n°® 12.527/2011.

3.6.A gestdo documental devera ser realizada totalmente embasada nas
recomendacgdes do CONARQ - Conselho Nacional de Arquivos, no prazo
de 24 (vinte e quatro) meses, prorrogavel mediante justificativa aceita
pelo contratante, conforme cronograma que é parte integrante deste
Termo de Referéncia. A empresa contratada devera fornecer mao-de-
obra composta por profissionais com conhecimento técnico suficiente, e
em numero suficiente para a entrega do objeto nos prazos estabelecidos.

3.7.Todos os servigos contratados e prestados pela empresa contratada
deverao ser realizados por pessoal a ela vinculados, bem como ser de
sua propriedade a infraestrutura de servidores - hardware e software, nao
sendo permitidas terceirizagbes. A Contratante podera solicitar a
substituicdo de funcionarios da equipe da Contratada, justificadamente.

3.8. Os técnicos disponibilizados pela Contratada para prestarem a execugéo
dos servigos solicitados neste Termo de Referéncia deverdo ser pessoas
com mais de 18 anos de idade, aptas a trabalhar e se comunicar com .~ /
publicos diversos e realizar escala de trabalho de forma que o serwgo A

esteja dlsponlvel em dias uteis, das 8h as 17h, ininterruptamente. ' //

7

S
e P

J/
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3.9.0s servigcos deverado ser realizados nas dependéncias da Camara
Municipal de Sorocaba, sob supervisdo do Chefe da Secéo de Expedicao
e Arquivo, bem como dos servidores lotados nessa Secéo.

3.10. A contratada devera zelar pelo sigilo das informacdes constantes
dos processos e documentos a que tiver acesso no curso da execugio
do servico.

3.11. Os servigos contratados deverdo ser conduzidos por pelo menos
um Arquivista, pertencente ao quadro de funcionarios da contratada, que
sera o responsavel técnico por toda a gestdo documental e dara suporte
a Contratante em caso de eventuais duavidas ou solicitagdo
fundamentada de adequagao dos procedimentos a serem realizados, e
que deverd estar disponivel para o atendimento de chamados realizados
pelo Chefe da Secao de Expedicédo e Arquivo ou pelo Diretor da Divisédo
de Expediente Legislativo, no prazo maximo de 8 (oito) horas uteis. A
este profissional Arquivista competira, entre outras, as seguintes
obrigacdes:

3.12. Gerenciar e elaborar o Laudo Situacional, o Plano de Classificacéo
e Tabelas de Temporalidade, dos processos e documentos
administrativos e legislativos da Camara Municipal de Sorocaba;

3.12.1. Contribuir.na redacédo de procedimentos e rotinas padrdes
para arquivamento, desarquivamento, avaliagdo documental e
eliminacdo de documentos;

3.12.2. Contribuir na elaboragdo de critérios para avaliagcao
documental;
3.12.3. Participar das reuniées da Comissao de Gestao Documental

da Camara Municipal de Sorocaba, quando solicitado;

3.12.4. Emitir notas técnicas, quando solicitado;
3.12.5. Executar todas as tarefas inerentes as fungdes do Arquivista
gue sejam necessarias a realizagéo do objeto da contratagao de que
trata este Termo de Referéncia. //
//
3.12.6. A contratada devera disponibilizar estrutura tecnolégica e de / Y ,/

pessoal, necessarios a perfeita execugédo dos servigos objeto dessa” -~/
contratacdo, ficando a cargo da contratada a substituicéo de todas 4
as caixas de papeldo por caixas de poliondas, além da reposngao das/

caixas que vierem a ser danificadas durante a execugéo do tra ?1)1?
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3.13. Os recursos (materiais de escritério) como por exemplo: caixas,
capas, pastas, grampos plasticos e semelhantes, serdo providenciados
pela contratante.

3.14. A empresa devera comprovar que possui em seu quadro funcional:

3.14.1. Profissional formado em Biblioteconomia e/ou Arquivologia
-com experiéncia em documentos publicos, para coordenar os
trabalhos e supervisionar todas as etapas deste termo de referéncia.

3.14.2. Profissional para exercer a fun¢do de supervisor, que atuara
diretamente na digitalizacdo dos documentos, com experiéncia como
supervisor de servicos de digitalizagdo e ter realizado curso de
certificacdo CDIA+. Especifico sobre Arquivologia no setor publico.

FASE 1 - LAUDO SITUACIONAL

3.15. Precedendo o inicio dos trabalhos, o profissional Arquivista da
contratada devera emitir 1 (um) laudo situacional do Arquivo Permanente
da Camara Municipal de Sorocaba, a fim de subsidiar os trabalhos da
Comissdo de Gestdo Documental e também de ser um documento que
apresente o trabalho arquivistico realizado até o presente momento,
preservando a massa documental desta edilidade.

3.15.1. Tal documento devera ser elaborado a partir de entrevistas
com os servidores da Camara Municipal de Sorocaba e de vistorias
in loco e devera:

3.15.1.1. Ser descritivo, apresentando aspectos fisicos e histéricos
dos documentos armazenados neste arquivo, apontando quais
documentos, ou grupos de documentos, tém maior valor do
ponto de vista historico.

3.156.1.2, Conter uma linha do tempo por décadas, descrevendo o
montante, o que sdo em sua maioria esses documentos e o
estado em que se encontram.

3.156.1.3. Informar as datas das visitas técnicas e quais foram os
servidores entrevistados, ser assinado pelo profissional /"
Arquivista, e entregue a contratada em arquivo PDF, no prazo”
de até 60 (sessenta) dias da assinatura do contrato. //
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3.15.2. Deverd ser entregue, juntamente com esse laudo, uma
previsdo dos recursos (materiais de escritorio € papelaria) a serem
utilizados na fase 3, descrevendo tipo e quantidades aproximadas
dos materiais, como por exemplo: caixas, capas, etiquetas, pastas,
grampos plasticos e semelhantes, os quais serdo providenciados
pela contratante.

FASE 2 — ELABORACAQ DE INSTRUMENTOS ARQUIVISTICOS

3.16. Plano de classificagdo de documentos

3.16.1. O Plano de Classificacdo de Documentos é o instrumento,
utilizado para classificar todo e qualquer documento de arquivo,
produzido ou recebido pelo 6rgédo, no exercicio de suas funcdes e
atividades.

3.16.1.1. Entende-se por classificacdo de documentos a sequéncia
das operacoes técnicas que visam a agrupar os documentos de
arquivo, relacionando-os ao 0Orgao produtor, a estrutura
organizacional, a fungao, subfuncéo e atividade responsavel por
sua produg¢ao ou acumulacao.

3.16.2. A contratada devera realizar estudo, sob a supervisdo da
Contratante, objetivando a classificacdo de todos os documentos
produzidos e recebidos pela Contratante, no exercicio de suas
funcdes e atividades.

3.16.3. O Plano de Classificacdo de documentos devera ser
submetido a Contratante, em conjunto com a Tabela de
Temporalidade, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias da entrega
do Laudo Situacional descrito na Fase 1, o qual sera analisado no
prazo de 15 (quinze) dias.

3.16.3.1. Em caso de aprovacado, a Coniratada sera autorizada a
prosseguir a préxima etapa da contratagéo, com inicio dos
procedimentos para organizagao do acervo documental.

3.16.3.2. Caso o plano de classificagdo n&o seja aceito pela
Contratante, este sera devolvido a Contratada com o
apontamento de todas as observacoes pela Contratante. A
Contratada devera efetuar as alteragdes solicitadas
encaminhar o novo plano de classificagdo a contratada no pr,aé/
de 15 (quinze) dias, para a aprovagao final. /
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3.17.  Tabela de temporalidade

3.17.1. Entende-se por Tabela de Temporalidadé de Documentos
de arquivos o instrumento técnico utilizado para o controle e
acompanhamento do ciclo vital dos documentos.

3.17.2. A contratada devera construir a Tabela de Temporalidade
constando os prazos de arquivamento dos documentos no Arquivo
Corrente, de sua transferéncia ao Arquivo Intermediario e de sua
destinacdo final, quando se determina sua -eliminagao ou
recolhimento ao Arquivo Permanente, inclusive sobre a guarda da
copia digital.

3.17.3. Os trabalhos da elaboracao da Tabela de Temporalidade de
Documentos produzidos ou recebidos pela Camara Municipal de
Sorocaba deverao observar os principios do conceito das trés idades
documentais, que definiu os parametros gerais para arquivamento e
destinagao dos documentos de arquivo.

3.17.3.1. O conceito das trés idades entende que os arquivos de uma
organizacdo podem ser divididos em trés momentos: corrente,
intermediario e permanente.

3.17 4. A elaboragédo de uma Tabela de Temporalidade presume o
conhecimento necessario da leglslagao brasileira, especialmente a
seguinte:

a) Constituicdo Federal;

b) Lei Federal n° 8.159/91, que trata da politica nacional de
‘ arquivos publicos e privados e da outras providéncias.

c) Decreto n°® 4.073/02, que regulamenta a Lei no 8.159/91,
que dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e
privados.

d) Lei Federal n° 9.605/98, que trata sangdes penais e
administrativas derivadas de condutas e atividades lesivas
ao meio ambiente, especificamente seu Art. 62, que versa
sobre Crimes contra o Ordenamento Urbano e o Patriménio 7
Cultural;
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e) Cédigo Civil Brasileiro, especificamente os artigos 161 a
179, que tratam da prescri¢ao e decadéncia (Leis como as
de n°® 3.071 e 3.725 sao fundamentais);

f) Caodigo Tributario Nacional - que traz os prazos de imposto
de renda e de documentos de interesse do fisco;
documentos da Previdéncia Social/INSS sobre a
contribuigao previdenciaria e de folha de pagamentos.

g) Cédigo Comercial Brasileiro - que tem inumeros
dispositivos sobre prazos de prescricao;

h) Outras normas que dispdes sobre: direito autoral, respeito
a honra e a imagem das pessoas, sigilo etc.

3.17.5. A metodologia de adequagao da Tabela de Temporalidade
devera fundamentar-se nas funcées e atividades desempenhadas
pela Camara Municipal de Sorocaba, tomando-se por base o
conteldo da informacgao, contida nos documentos.

3.17.6. Na elaboracdo deverdo ser feitos os seguintes
procedimentos metodoldgicos:

a) Levantamento de dados relativos as fungées e atividades
desenvolvidas na Camara Municipal de Sorocaba, em seus
diversos departamentos que estdo inseridos em suas 4
Secretarias:  Geral, Legislativa Administragdo e
Comunicagao Institucional;

b) Definigao dos conjuntos documentais;.

c) Entrevistas com  servidores responsaveis  pelo
planejamento e execugdo das atividades as quais se
referem os conjuntos documentais definidos, obtendo
informacodes referentes a vigéncia, a legislacio que regula
as atividades os prazos de prescricdo, a existéncia de
outras fontes recapitulavas, a frequéncia de uso dos
documentos, e aos prazos de precaugao, cuja necessidade ,
é ditada pelas praticas administrativas; ./

// 9%
d) Levantamento de informacdes sobre linha de pesquisa d/a /

histéria, com objetivo de orientar a |dent|f|cagao do,
documentos de valor permanente;
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3.17.7. A Tabela de Temporalidade devera conter, de acordo com o
“Modelo de Plano de Classificacdo e Tabela de Temporalidade de
Documentos do Poder Legislativo Municipal (atividades: fim e meio)”,
publicado pelo CONARQ em 2018, os seguintes campos:

‘a) Atividade;

b) Cddigo;
c) ‘Tipo do Documento;
d) Prazo de guarda — corrente e central,
e) | Destinacao final;»
f) Observacoes;
g) | Legislacdo / norma.
3.17.8. A contratada devera realizar todos os estudos, sob a

supervisdo da Contratante, objetivando apresentacdo da Tabela de
Temporalidade de todos os documentos produzidos e recebidos pela
Contratante, de suas atividades meio e fim, no exercicio de suas
funcbes e atividades, observando o plano de classificacdo
apresentado pela Contratada, e ja aprovado pela Contratante.

3.179. = A tabela de temporalidade devera ser submetida a
Contratante, em conjunto com o plano de classificacdo de
documentos, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias da entrega do
Laudo Situacional descrito na Fase 1, o qual sera analisado no prazo
de 15 (quinze) dias.

3.17.9.1. Em caso de aprovacdo, a Contratada sera autorizada a
prosseguir a proxima etapa da contratacdo, com inicio dos
procedimentos para organizacéo do acervo documental.

3.17.9.2. Caso a tabela de temporalidade nZo seja aceita pela
Contratante, esta serda devolvida a Contratada com o
apontamento de todas as observacées pela Contratante. A
Contratada devera efetuar as alteragbes solicitadas e
encaminhar o novo plano de classificacdo a contratada no praz//

de 15 (quinze) dias, para a aprovacao final. /
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FASE 3 — ORGANIZACAO DO ACERVO A SER PRESERVADO

3.18. O processo de organizagao de todo o acervo documental devera
ocorrer integraimente nas dependéncias da Contratante, sob a
supervisdo de servidores por ela designados. Essa fase da contratacédo
deve ocorrer no periodo maximo de 300 (trezentos) dias, a contar da
finalizacdo da etapa anterior, como consta cronograma anexo.

3.18.1. Toda essa fase sera realizada por lotes documentais,
definidos pela contratante.

3.18.1.1. Cada lote sera composto por documentos de um setor ou
grupo de setores da Camara Municipal de Sorocaba e
compreendera em nimero aproximado de caixas:

a) Primeiro lote: 1.767 caixas;
b) Segundo lote: 792 caixas;
c) Terceiro lote: 2.924 caixas;
d) Total: 5.483

3.19. Sera de responsabilidade da contratada, sob a supervisdo de um
servidor da contratante, a movimentacao de retirada e retorno das caixas
e documentos do arquivo para a sala de trabalho cedida a contratada.

3.20. Os suplementos para a execucéo dessa fase, tidos como “materiais
de escritério”, como por exemplo, caixas poliondas, capas, pastas,
grampos plasticos e semelhantes, serao fornecidos pela contratante de
acordo com quantitativo mensurado na fase 1 deste edital.

3.20.1. Caso haja necessidade de complementagao, a contratada
deve informar com antecedéncia a Comissao de Gestao Documental
da Camara Municipal de Sorocaba.

3.21. A contratada devera manter arquivo com pianilha de controle de -
todo o trabalho realizado bem como as informacdes pertinentes ao //
/

arquivamento, sendo uma planilha para os documentos administrativose ~ ~
outra exclusiva para os legislativos. ///
e

3.21.1. Na planilha serdo dispostas informacdes de Iocalizagéb/
(fisica e digital), origem, temporalidade, tipo de impressao

, m/)t'r'e
/ 7
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outras, de acordo com' o modelo de planilha disponibilizada pela
contratante ou outra, se aceita previamente pela contratante.

3.22, O Processo de organizagéo passara por 4 etapas, abrangera todo
o acervo documental, sendo:

3.221. Triagem: € a primeira etapa da organizagéo, na qual os

documentos serdo conferidos e separados de acordo com sua
tipologia.

3.22.1.1. A triagem devera ser realizada por equipe da Contratada, de
forma manual, em toda a massa documental da Contratante, e
sera supervisionada por servidores da Contratante lotados no
Setor de Expedicao e Arquivo.

3.22.1.2. Apés devidamente separados, os documentos ser&o
submetidos a processo de higieniza¢ao;

3.22.2. Higienizagdo: Apbs passarem pelo processo de triagem,
nesta etapa os documentos serdo submetidos a analise da equipe de
higienizacdao de documentos da Contratada.

3.22.2.1. O processo de higienizagado devera compreender todos os
processos e documentos arquivados, por meio de técnicas
adequadas de acordo com as normas que regem a conservagao
preventiva de acervo documental e consistira nos seguintes
procedimentos:

a) Retirada de poeira, particulas sdlidas, incrustagoes,
residuos de excrementos de insetos ou outras sujidades de
superficie, com o uso de trinchas e p6 de borracha;

b) Troca de obje’éos metalicos (grampos, clipes, bailarinas,
presilhas e outros) por clipes e presilhas de plastico;

c) Corte das bordas dos processos e documentos sem
prejuizo da informacgdo, quando tiverem sofrido alguma )
exposicao a umidade, visando facilitar o manuseio e inibir a " /
possivel acao d;e fungos; // /

d) Planificagéo de folhas e capas empenadas e eliminagao de //
dobras com uso de técnicas adequadas; restauragéo, d
folhas e capas rasgadas com o uso de fita adesiva 9e/h

Av. Eng? Carlos Reinaldo Mendes, 2945 — Alto da Boa Vista — CEP 18013-904 — Sorocaba — SP — (/ ¥238-1111
/camarasorocaba &3‘ camarasorocaba sp.gov.br () ;



CAMARA MUNICIPAL DE SOROCABA

ESTADO DE SAO PAULO

neutro ou com a adog¢ao de técnica de restauro de
qualidade equivalente ou superior.

3.22.2.2. Caso a equipe da contratada avalie que haja a necessidade
e possibilidade de troca do suporte fisico do documento, como
capas, etiquetas ou qualquer tipo de impresso, esta deve
apresentar tais documentos aos servidores lotados na Segéo de
Expedicdo e Arquivo para que autorizem ou ndo a realizacao
desse procedimento.

3.22.3. Organizagcdo: ApOs serem submetidos ao processo de
triagem e higienizacdo, os documentos serdo submetidos ao
processo de organizacao, que compreende:

a) Separacao dos documentos a serem eliminados, daqueles
para guarda nas fases corrente, intermediaria e
permanente.

a1) Os processos e documentos eliminaveis deverdo ser
guardados em estantes distintas das dos demais documentos,
devidamente organizados da mesma forma que aqueles que
deverao ser mantidos.

a2) Todos os documentos eliminaveis deverao ser devolvidos,
pois a sua eliminacdo competira a Contratante.

b) Os documentos a serem eliminados deverao passar por
verificacéo, pela equipe da Contratada, sob a supervisdo de
servidores da Secdo de Expedicdo e Arquivo da
Contratante, visando a confirmacido de que todos
cumpriram os prazos estabelecidos pela Tabela de
Temporalidade apresentada pela Contratada em etapa
anterior, € aprovada pela Contratante;

c) Elaboragédo, pela Contratada, de planithas contendo
relacdo dos documentos que poderdo ser eliminados, em
conformidade com a Resolugdo n° 40, do CONARQ, de
09/12/2014;

d) Classificacao dos documentos, localizando a classe e
subclasse em que o contetido informacional do documento
se enquadra, de acordo com o Plano de Classificagéo de/
Documentos elaborado pela Contratada em etapa antenor
e aprovada pela Contratante; / ’
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e) Ordenacdo dos documentos de acordo com 0s conjuntos
documentais definidos na Tabela de Temporalidade
apresentada pela Contratada em etapa anterior, e
aprovada pela Contratante;

f) Arquivamento dos documentos nas pastas, caixas de
arquivo, armarios ou estantes previamente identificados e
organizados pelo cédigo de classificacdo, de acordo com
os critérios de ordenacao definidos para cada tipologia
documental, sob a supervisdo de servidores lotados da
Secdo de Expedicido e Arquivo da Contratante;

g) O expurgo indicado pela Contratada sera realizado pela
Contratante, apés a realizacdo de tramites legais
necessarios;

3.22.4. Identificagéo: a equipe da Contratada sera responsavel pela
montagem das caixas necessarias para o armazenamento dos
documentos e processos, as quais serao utilizadas de acordo com

- seu limite de capacidade.

3.22.4.1. Cada caixa devera ser associada a uma etiqueta, de acordo
com o modelo disponibilizado pela contratante ou outra, se
aceita previamente pela contratante, a qual a contratada devera
afixar do lado externo de cada caixa, em posicéo vertical.
3.22.4.2. A etiqueta devera conter:

- a) Brasao e/ou logomarca da Camara Municipal de Sorocaba

b) Numero da caixa com o respectivo nliimero e a relacao
do(s) processo(s) e do(s) documento(s) guardado(s)

c) Setor de origem dos documentos (identificado por cor
' especifica)
d) Ano (ou periodo em anos) dos documentos nela
armazenados
e)  Tempo de guarda dos documentos armazenados na ,
respectiva caixa. /
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FASE 4 — DIGITALIZACAO DO ACERVO PRESERVADO

3.23. ApOs aprovagédo e aplicagdo da Tabela de Temporalidade e
concluida a toda a FASE 3 - Organizacéo do Acervo a Ser Preservado,
todos os documentos com prazos de guarda intermediaria (de média
longa duragdo) e os avaliados como de valor permanente deverao ser
digitalizados, tendo como norteador desse processo as recomendacées
presentes na Resolucéo n° 31, de 28 de abril de 2010, do CONARQ.

3.24. O servigo de digitalizagdo devera ser executado pela Contratada,
nas instalagbes da Contratante, sendo de responsabilidade da
Contratada o fornecimento de computadores, scanners, sistemas e
aparato tecnoldgico necessario para execugéo dos servicos.

3.25. A contratada ficard responsavel pelo dimensionamento dos
recursos humanos e materiais (computador, scanner, estabilizadores
etc.) necessarios a boa execugao dos servigos.

3.26. Essa fase da contratagao deve ocorrer no prazo maximo de 300
(trezentos) dias, a contar da finalizag&o da etapa anterior, como consta
cronograma anexo.

3.27. O material resultante das digitalizagbes, ou seja, os arquivos
digitais, serao de propriedade da contratante, devendo a contratada os
disponibilizar em servidor pertencente a Camara Municipal de Sorocaba,
com acesso para visualizagdo nos formatos descritos nos “Aspectos
Técnicos” deste termo de referéncia.

3.28. A locacao e alocacdo de equipamentos, softwares e aplicativos
serdo de inteira responsabilidade da Contratada, devendo a Cémara
Municipal de Sorocaba disponibilizar o local de realizagao dos trabalhos,
com o mobiliario ja existente em suas dependéncias.

3.28.1. A area disponibilizada contard com infraestrutura elétrica,
cabeamento de rede e iluminagao.

3.29. Todo o manejo e a movimentacdo dos documentos sdo de )
responsabilidade da Contratada, devendo a mesma empregar todas as % /
medidas que garantam seguranca e integridade fisica aos documentos

3.30. A retirada de qualquer documento, fisico ou digital, pe

Contratada, dependera de autorizagao expressa do fiscal do contr/at 4
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3.31. O servigco de digitalizacéo devera ser realizado por equipamentos
em perfeito estado de funcionamento, de tamanhos e especificagdes
técnicas a suprir as necessidades deste servico, de forma a garantir a
qualidade das imagens dlgltals geradas e integridade fisica aos

documentos.

3.32. Apos a digitalizagéo, os documentos originais deverao retornar aos
seus locais de guarda e as imagens geradas deverdo ser armazenadas
em equipamentos especialmente definidos para esta finalidade.

3.33. Para o procedimento da fasé 4 deverdo ser observadas as
atividades de:

é) Preparagao dos documentos;

b) Processamento efn scahnérs de alta precisao;

c) Indexacao;

d)’ - Captura pesquiéével-com a utilizacdo de ferramentas de

OCR e Software de visualizago.

3.34. Deverdo ser retirados todos os elementos metélicos (clipes,
bailarinas, grampos, presilhas, etc.), também deverdo ser
desencadernados os materiais encadernados com mola espiral, de modo
a permitir a digitalizacédo e entdo reencadernados apoés a finalizagéo do
processo.

3.35. A Contratada devera integrar os recursos de controle do sistema
proprio, que esta sendo disponibilizado pela mesma, com os aplicativos
e/ou programas utilizados no processo de digitalizagéo, de modo que, no
sistema proprio, constem dados identificando que o documento foi

digitalizado.

3.36. As imagens digitalizadas deverdo sofrer um processo de controle ,
de qualidade, para verificar se houve alguma falha durante o /
processamento. /
3.36.1. As imagens que apresentarem qualquer defeito deverao ser /

re-digitalizadas, sem 6nus a Contratante.

e

3.37. O arquivo resultante devera conter metadados que identifiquerny 9/
documento para que o mesmo possa ser indexado, tendo como cha
0s campos a serem definidos pela Contratante. [5

/
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3.38. A Contratada armazenara, durante o contrato, todas as imagens
geradas na Digitalizagdo em servidor préprio, com Banco de Dados e
Segurancga de Dados, Backup das informagées e fornecer acesso através
de Sistema de Gerenciamento Eletrénico via Web. Todo o contetdo
gerado no processo de digitalizagao, incluindo os arquivos e o banco de
dados onde os mesmos serdo indexados, sdo de propriedade da
Contratante e a ela fornecidos conforme solicitagao.

3.39. A Contratada devera realizar a digitalizacdo de documentos em
papel A0, A1, A2, A3, A4 e oficio de diferentes gramaturas, considerando-
se que, em sua maioria, os documentos a serem digitalizados serao do
Tipo A4. A digitalizagdo deve ocorrer em todo o material arquivado
selecionado para essa fase, inclusive suas capas e contracapas, sendo
documentos planos e encadernados: impressos, manuscritos, mapas,
plantas, desenhos, gravuras, cartazes, entre outros, sempre respeitando
e reproduzindo o tamanho do documento original fisico (papel AO, A1,
A2, A3, A4), salvo situagcdes de excecao autorizadas pela contratante.

3.40. Na impossibilidade da realiza¢ao dos servicos de digitalizacao nas
dependéncias da Céamara Municipal de Sorocaba, nos casos do
documento original ser impresso em formato muito grande como mapas
e plantas por exemplo, podera ser autorizado, em carater excepcional, a
execucao dos trabalhos em outro local, desde que com autorizagéo
expressa da Contratante, sem énus a Contratante.

3.41. A imagem digitalizada deve estar legivel, passivel de reproducéo e
enquadrada em folha sulfite formato A4, nos casos em que 0s
documentos originais sejam nesse mesmo formato, em formato oficio ou
formatos menores.

3.42. A digitalizacdo dos documentos deverd ser executada em
conformidade com as especificacdes de imagem indicadas a seguir:

a) Ajustes de Brilho e Contraste visando a fidelidade de cor
mais préxima ao documento;

b) PDF/A;
c) Colorido;

d) Resolucao de 300 DPI ou superior;

Av. Eng? Carlos Reinaldo Mendes, 2945 — Alto da Boa Vista — CEP 18013-904 — Sor
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3.43. Para a digitalizacao deverao ser utilizados scanners especificos de
alto desempenho para cada tipo de documento capazes de realizar o
processamento automatico do arquivo de imagem gerado on the fly, ou
seja, durante o momento da captura do documento, oferecendo recursos

tais como:

a) Edge detectibn/Cropping: reconhecimento das margens do
documento para eliminar areas que nao facam parte do
original em papel;

b) Deskewing: alinhamento automatico das informagées
existentes no original. Este recurso é de extrema
importancia para a precisdo de um futuro reconhecimento
6ptico de caracteres;

vc) Speckle removal: remove sujeiras (pontos) da imagem,
aumentando a precisdo de uma futura etapa de
reconhecimento.

3.44. Deverao ser utilizados scanners que nao promovam qualquer tipo

. de tracdo, torcdo, esmagamento, dobra das folhas, ou outro
procedimento que quebre as fibras do papel, especialmente nos
documentos ja deteriorados pelo tempo ou os impressos em papel
reciclado. ’ :

3.45. A Contratada devera conferir e auditar os trabalhos de
digitalizag&o, visando garantir a qualidade das imagens, sua visualizagdo
no formato definido neste Termo e a digitalizacdo de 100% dos
documentos pertencentes liberados para execucgao.

3.46. Caso, no ato da auditagem, a Contratada identifique imagem de
documento ilegivel, distorcida, desfocada, documento remontado ou
dobrado, com manchas, ruidos ou sobras, assim como auséncia de
documento definido para o processo de digitalizacdo, devera realizar
nova digitalizagdo do documento, sem 6nus para o Contratante.

3.47. A Contratada devera encaminhar 'para aprovacao do Contratante,
metodologia e procedimentos utilizados para garantir os requisitos
definidos nos itens dos paragrafos acima.

/)
3.48. A Contratante podera a seu critério fazer a conferéncia da//
qualidade das digitalizagbes por amostragem em lotes documentais dog/
diversos setores da Casa. Caso identifique imagem de documer;{g)

. ; . . 184
ilegivel, distorcida, desfocada, documento remontado ou dobrado, cor
I
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manchas, ruidos ou sobras, assim como auséncia de documento definido
para o processo de digitalizacdo, devera realizar nova digitalizacdo do
documento, sem 6nus para o Contratante.

3.49. Os documentos deverdo ser exibidos como imagem fiel do original
em papel, ndo devendo haver nenhuma mudanca em seu formato, no
tocante a layout da pagina, fontes, tamanhos, formatacao (negrito, italico,
etc.), graficos, fotos e/ou imagens, tornando inquestionavel a identidade
entre a imagem digitalizada e o documento original. Com o término do
servigo, todas as digitalizactes serdo de uso e direito da Contratante.

4. PARTE 03 — FORNECIMENTO DE CERTIFICADOS DIGITAIS E-CPF A3

4.1.Contratacdo de empresa para fornecimento de Certificados Digitais e-
CPF A3, com validade minima de 3 (irés) anos, bem como midias
criptograficas portateis (Tokens) para o armazenamento de certificados
digitais utilizados para serem utilizados pelos Vereadores e servidores
efetivos da Camara Municipal de Sorocaba, viabilizando assim a
implantacdo de SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA DE
PROCESSOS que integre as projetos e processos administrativos e
legislativos desta Casa.

4.2.A CONTRATADA devera fornecer até 60 (sessenta) Certificados Digitais
e-CPF A3, e respectivas midias criptograficas portateis (Tokens) para o
armazenamento de certificados digitais, para serem utilizados pelos
Vereadores e servidores efetivos ou comissionados que tenham
permissao de acesso ao SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA
DE PROCESSOS previsto na PARTE 1 da presente licitagao;

4.3.0s certificados digitais A3 devem ser emitidos com as seguintes
especificagoes:

a) Certificado nivel A3 — Tipo e-CPF;

b) Emitido por autoridade certificadora credenciada pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil);

c) Ser homologado e utilizado nos servigos eletrénicos da
Receita Federal e dos principais Orgdos da Administragéo
Publica Federal no processo de certificagdo digital
brasileira, como Presidéncia da Republica, Ministério da
Fazenda, do Planejamento e da Defesa, Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional, Banco Central do Brasﬂ
Justica Federal, SERPRO, Correios entre outros;

9/camarasorocaba \8 camarasorocaba.sp.gov.br
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d) Validade minima de 3 (irés) anos contados da data de
emisséao do certificado;

e)  Ser aderente as normas do Comité Gestor da ICP-Brasil;

f) Oferecer compatibilidade com o SOFTWARE DE
TRAMITACAO ELETRONICA DE PROCESSOS previsto
no Lote 1 do Edital;

g) O presente item engloba o respectivo servigo de autoridade
de registro; ‘
h) Devera fornecer em conjunto com o Certificado Digital um

dispositivo de armazenamento do certificado digital do tipo
token (para cada certificado) totalmente compativel e com
as seguintes especificacoes técnicas:

h1) Devera ser capaz de armazenar certificados, chaves e
cadeias de certificados aderentes as normas do Comité
Gestor da ICP-Brasil;

h2) Totalmente compativel com as especificagbes do
certificado digital do tipo A3;

hs) Possuir conector USB (Universal Serial Bus) tipo A
versao 2.0 (ou superior e compativel com 2.0);

hs) Permitir conexao direta na porta USB, sem necessidade
de interface intermediaria para leitura;

hs) Seguir as regras estabelecidas para o nivel 3 (ou
superior) de seguranca do padrdo FIPS 140-2 e também
ser aderente as demais normas do Comité Gestor da ICP-
Brasil;

he) Possuir capacidade de armazenamento de certificados
e chaves privadas de, no minimo, 64 Kbytes:;

h7) Ter suporte a tecnologia de chaves publica/privada
(PKI), com geragdo onboard do par de chaves RSA de, no
minimo, 2048 bits;.

Av. Eng? Carlos Reinaldo Mendes, 2945 — Alto da Boa Vista — CEP 18013-904 — Sorocaba — SP — (15) 3238,
0/camarasorocaba \3 camarasorocaba.sp.gov.br )




CAMARA MUNICIPAL DE SOROCABA

ESTADO DE SAO PAULO

he) Fornecer driver e programa de gerenciamento para o
sistema operacional Microsoft Windows XP, 7 e versbes
superiores;

h4o) Permitir criagdo de senha de acesso ao dispositivo de,
no minimo, 6 (seis) caracteres;

h11) Permitir geracdo de chaves, protegidas por PiNs
(Personal Identification Number), compostos por caracteres
alfanuméricos;

h12) Armazenar chaves privadas em repositorio de dados
préprio, controlado pela solugao. Permitir conexao direta na
porta USB, sem necessidade de interface;

h13) Permitir inicializacdo e reinicializacdo do token
mediante a utilizacdo de PUK (Pin Unlock Key);

h14) Suportar, pelo menos, os seguintes navegadores:
Microsoft Internet Explorer (versdo 6.0 e superiores),
Firefox (versao 3.0 e superiores) e Google Chrome (versao
35 ou superior);

h1s) Possuir ativacao de fungdes que utilizem as chaves
privadas, que somente possam ser realizadas apés
autenticacao da identidade do titular do dispositivo;

hie) Implementar troca obrigatéria da senha padrdo no
primeiro acesso.

h17) Bloquear o dispositivo apds, no maximo, cinco
tentativas de autenticagdo com codigos invalidos;

h1g) Avisar o titular do dispositivo, a cada vez que uma
funcao for ativada, utilizando a sua chave privada. Nesse
caso, devera haver autenticacao para liberar a utilizagéao
pretendida;

his) Bloquear a exportacdo da chave privada, _/
condicionando as transagbes que forem utilizadas dentro ,
do token,; /
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h20) O software de gerenciamento do dispositivo devera
estar no idioma Portugués do Brasil;

h21) Gerenciamento do dispositivo;

h22) Exportacdo de certificados armazenados no
dispositivo;

h23) Importacéo de certificados em formato PKCS#7 para
area de armazenamento do dispositivo, de acordo com a
RFC 2315;

h24) Importagao de certificados em formato PKCS#12 para
area de armazenamento do dispositivo;

hzs) Visualizacdo de certificados armazenados no
dispositivo;

h2s) Remocdo de chaves e outros dados contidos no
dispositivo ap6s autenticacao do titular.

4.4.A contratada devera realizar visitas a Camara Municipal de Sorocaba,
situada na Av. Eng. Carlos Reinaldo Mendes, 2945, Alto da Boa Vista —
Sorocaba - SP, para a emissao dos certificados digitais aos servidores e
vereadores indicados pela contratante.

4.5.A contratante compromete-se a racionalizar as visitas necessarias,
acumulando, sempre que possivel, o maior nimero de certificados a
serem emitidos por visita técnica sempre em horario comercial e em dias
Uteis.

4.6. Todas as visitas deverdo ser agendadas pelo Fiscal do Contrato com
antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas.

4.7.0s certificados digitais e respectivas midias (Tokens) deverdo ter
garantia minima de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data da emissio
do certificado.

: _. )

4.8.0s pagamentos efetuados pela Camara Municipal de Sorocaba /
ocorrerdo a medida que o fornecimento e as visitas técnicas forem /
realizados, observados os limites maximos de 60 (sessenta) certificados /
e respectiva midias (Tokens). /
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4.9. Os valores e quantidades maximas de certificados digitais, tokens tratam-
se de mera expectativa, e ndo geram obrigacdo de pagamento pela
Contratada, a menos que forem utilizados.

4.10. Sera emitida Ordem de Servico para cada pedido, para
acompanhar as notas fiscais, visando a comprovagdo do pedido e sua
efetivagao.

5. DAS CONDIGOES DE ENTREGA E EXECUGAO

5.1. Disposto na Clausula 03 — Das Condicbes de Entrega e Execugéo, da
Minuta do Contrato, Anexo | do edital.

/camarasorocaba &3 camarasorocaba.sp.gov.br




CAMARA MUNICIPAL DE SOROCABA

ESTADO DE SAO PAULO

ANEXO “A” DO TERMO DE REFERENCIA

1. Os requisitos utilizados nesta tabela séo divididos em dois tipos:
a) “E” para os itens considerados como essenciais ao funcionamento do sistema;

b) “C” para os itens considerados customizaveis no sistema,

2. Os itens que poderao ser verificados durante a sess&o de licitac&o estéo assinalados com um

“x” na coluna “V”.

TABELA DE AVALIAGAO DE ATENDIMENTO DE REQUISITOS

2.1 Requisitos Gerais do Software

Tipo Requisito \'}

Minimo de 150 acesso simultaneos de usuarios logados no sistema.

Ndmero ilimitado de acessos simultaneos para pesquisa e consulta
destinada ao publico externo

Hospedado em servidor remoto de responsabilidade da Contratada (em
nuvem), permitindo acesso do sistema via WEB

Disponibilizacdo diaria em nuvem da contratante o backup dos
_processos atualizados até o dia anterior.

2.2 Especificagcoes Técnicas Obrigatérias do Software

Tipo | Requisito \

Virtualizag&o e visualizacdo em site web dos processos produzidos

| pela contratante X
Assinatura digital em todos os processos utilizando a Infraestrutura de X //
Chaves Publicas Brasileiras

Banco de dados relacional

Disponibilizagdo de dados ou processos virtualizados no site da
Camara Municipal de Sorocaba, mediante critérios previamente
estabelecidos

a—
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Consulta e geragéo de listas de conteudo com acesso sem
necessidade de cadastro prévio ou senha

Sistema compativel com os diversos navegadores existentes (Internet
Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox ou outros solicitados pela
Contratante no decorrer da vigéncia contratual), e ainda atender aos
requisitos de acessibilidade

Possui todas as mensagens e tela dos médulos que compoem 0
sistema exibidas em idioma portugués do Brasil

Todos os modulos componentes permitem, sem comprometer a
ntegridade do sistema, a sua adaptacdo as necessidades da
contratante, por meio de parametrizagcdes e customizagdes

Utiliza o TCP/IP como protocolo padréo de comunicagéo interagindo as
diversas camadas do sistema

Permite que as estagbes de trabalho possam ser locais ou remotas,
conectadas a LAN cabeada, WAN ou a rede Wireless

Permite a visualizacdo, por usuarios que possuam permissao, do inteiro
teor de todos os processos da Camara Municipal de Sorocaba, desde
a sua capa até a Ultima lauda produzida até o momento da visualizagao,
em arquivos indexados, pesquisaveis e ndo editaveis, na extenséo
PDF/A, contendo todos os documentos, manifestacbes e despachos
que fazem parte do processo com suas respectivas assinaturas digitais,
em ordem cronoldgica, de forma similar aos processos fisicos ja
utilizados na Camara Municipal de Sorocaba

| Cria arquivos por Secretarias e/ou Divisdes, nos quais cada um possa
{ arquivar documentos assinados digitaimente sem vincula-los a
| processos. (Exemplo: Secretaria de Gestdo Administrativa pode criar
arquivo de oficios por ano)

Todos os campos do software s&o pesquisaveis, bem como permite a
| utilizagio de mais de um filtro de pesquisa, permitindo a utilizagao de
“E/OU/NAQ”

Os campos de pesquisa sdo selecionaveis de forma independentes )
entre si. Exemplo: pode-se selecionar apenas o campo ‘“fase atual’ , yd
(situac&o atual) sem a necessidade de selecionar o campo “setor”
| (localizagéo atual) //

Gera relatorios quantitativos para levantamentos estatisticos (apenas
totais numeéricos) com filtros por autor, tipo de matéria, status de 44
o : o . - X/
tramitagédo, periodo de tempo e demais filtros possiveimente solicitados /
pela contratante /7

Opcao e tela para imprimir ou exportar nos formatos minimos de TXT,
RTF, CSV e PDF/A os relatérios gerados.
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Pesquisa e gera relatérios para qualquer usuario, estando logado ao X
sistema ou nédo .

Permita a realizac&o de transagbes ou tarefas mais frequentemente X
executadas com um pequeno nlmero de interagdes (por exemplo,
cligues de mouse) e sem mudangas excessivas de contexto (paginas).

2.3 Requisitos Minimos de Seguranca

Tipo | Requisito \

Acessado por meio de permissdo de uso somente a usuarios
autorizados. O administrador de seguranga tem o poder de especificar | X
0 nivel do acesso de cada tarefa atribuida a cada usuario

Oferece mecanismos de seguranga que impegam usudrios nhao
autorizados de efetuem consultas ou alteragbes em alguns dados de X
forma seletiva

As autorizagbes ou desautorizagbes de acesso pelo usuario as funcbes
do sistema s&o ser dindmicas e tem efeito imediato

Permite a customizacdo dos menus de acesso as funcionalidades,
podendo atribuir um perfil a usuarios especificos

Permite a inclusdo, alteracao e consulta de pessoas ao sistema

Permite a incluséo, alteracdo, consulta e exclusio de Mddulos de
trabalho ao sistema, com vinculacio de usuarios aos modulos

Permite a incluséo, alteracdo e consulta de usuarios, com a vinculacéo
de usuarios a pessoas e também a criacdo de “perfis de usuarios”

Permite a inclus&o, alterac&o e consulta de “perfis de usuario”, com a
vinculacdo destes a fungdes existentes na Casa

Permite que o usuario, ao acessar o sistema, possa alterar a sua senha X//

Permite a criagdo de um usuario administrador do sistema, que podera, /

entre outras funcdes, desfazer remessas automaticas e inserir

despachos livre, utilizando um mecanismo de alternéncia/coexisténciaﬂ ;
i

77

) 42881111
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do funcionamento automatico ou manual do programa, com niveis de
autorizacao e acesso

Toda e qualquer modificagdo feita em software (em perfis, usuarios,
modulos, fungdes, pessoas, menus, acessos e permissdes, etc.), seja
incluséo, alteracéo, exclusdes, login, logout e efc. sio registrados em
Logs descrevendo a agéo feita, realizada por qual usuario, com registro
de data, horario e entre outros (ex: IP, nome da maquina do usuario) e
disponibilizados ao administrador do sistema e Divisao de Informatica
via relatorio em sistema e em formato exportavel (como PDF/A, .csv,
xml)

2.4 Requisitos minimos para elaboracao e admissao de processos digitais

Tipo | Requisito \'}

Permite a elaboracdo de um processo digital, pelos usuarios
autorizados vinculados aos modulos de trabalho, cadastrando as
seguintes informagdes: Tipo do Processo, Assunto/Ementa, data, autor
e outros campos decorrentes de outras informagdes necessarias
eventualmente solicitadas pela Contratante, permitindo a vinculagéo de
qualquer campo a outros campos ou informacdes

Converte, salva e publica automaticamente em PDF/A os documentos
inseridos ou criados diretamente no programa

Mantém uma versdo em arquivo de texto dos tipos de processos
solicitados, que seja acessivel e visivel apenas por servidores
autorizados

| Possui opgdo para que o usuario faga o upload de uma cépia em
arquivo de texto, do projeto protocolado, que seja acessivel e visivel
apenas por servidores autorizados

Permite a vinculagdo do campo do autor do processo ao usuario que o
elaborar ou assinar digitalmente

Permite a selegéo, pelo usuario, do tipo de formulario no qual o j
documento devera ser gerado, de acordo com os Arquivos de Modelos/ /
4 existentes na Camara Municipal de Sorocaba, os quais serdgo,

7 7
Av. Eng?® Carlos Reinaldo Mendes, 2945 — Alto da Boa Vista — CEP 18013-804 — So ba — SP —(@45)-3
0/camarasorocaba \g camarasorocaba.sp.gov.br

canal 31.?7

/




CAMARA MUNICIPAL DE SOROCABA

ESTADO DE SAO PAULO

disponibilizados & Contratada; bem como a possibilidade desses
modelos serem alterados por usuario autorizado.

Possui editor interno para gerar proposituras, normas, pareceres ou
documentos especificos (oficios) no formato PDF/A, com a livre
digitacdo do usuario e ferramentas de edicdo de texto

Gera proposituras através de upload de modelos automaticos com
formatacéo pré-definida pela administragéo da Casa

Possui editor de texto que permita inser¢éo (colagem no campo de
edicdo) de texto externo com conversao ao formato padrao do editor e
possibilidade de incluir (agregar ao texto) arquivo de imagem ou PDF /
PDF/A, selecionave! pelo usuario em seu computador ou ainda agregar
arquivo anexo (imagem ou PDF) que ira “entrar/compor” no final do
processo gerado

Possui opcdo para que o usuario gere o anexo principal através do
sistema ou através da anexacdo de um arquivo no formato PDF/A ou X
de outra extensdo em formato texto

Permite o cadastramento de varios autores ou coautores ao processo
digital cadastrado

Permite a anexagéo de arquivos, em quaisquer formatos e tamanhos,
ao processo digital

Ao elaborar um processo digital, marca-lo com a situag&o pendente de
assinatura eletrénica

Ao elaborar uma matéria legislativa que necessite a apresentacdo de
diversas assinaturas para seu protocolo ou tramitacédo, de acordo com
o Regimento Interno da Ca&mara Municipal de Sorocaba, possibilita que X
| 0 autor solicite aos demais vereadores que assinem conjuntamente a
matéria em questdo, com avisos virtuais de aceite e recusa

Na fungéo de elaboracdo de processos, disponibiliza consulta aos
processos digitais utilizando os seguintes critérios: area, tipo, assunto,
periodo e status ou qualquer outro campo solicitado pela Contratante

Mostra a lista de processos digitais do gabinete do vereador, separados
por processos digitais protocolizados e processos digitais aprovados,
ou outro critério solicitado pela Contratante

Na consulta, identificar de forma clara, quais processos digitais foram
assinados digitalmente e quais processos digitais estdo pendentes de
| assinatura digital

Possui recurso para abrir o anexo principal ou qualquer outro anexo do
. processo digital
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Permite a exclus&o de um processo digital elaborado peto vereador ou
servidor, desde que ele ainda nédo {enha sido protocolado na Segéo de X
Protocolo Geral

Permite a customizag&o da primeira acéo apds a elaboracéo, para que
todo documento seja submetido ao protocolo na Secéo de Protocolo
Geral

Possui tela ou botdo de aviso para confirmagdo de envio, como por
exemplo: “Confirma que este documenio estd pronto para ser
protocolado?”

Permite a admiss&o e protocolizagdo, pelos usuarios autorizados, dos
documentos elaborados pelos gabinetes dos vereadores e Secretaria

Juridica em processos da area legislativa e pelos servidores das X
Secretarias e Divisdes da Casa em processos da area administrativa
Somente permite a protocolizacdo de processos que forem assinados x

digitalmente

Somente permite a protocolizacdo de processos com nimero minimo
de assinaturas, nos casos em que o Regimenio Interno assim b4
determinar

Ao protocolizar um documento digital, gerar automaticamente o nimero
do protocolo, data e hora

Permite a opgdo de juntada de protocolo a processo ja existente ou
| criacao de novo processo

Nos casos de criac@o de processo novo em que o Tipo do Processo
esteja configurado com a numeragdo automatica, numerar
automaticamente o tipo de processo no ato da admissao do documento
na Secao de Protocolo Geral

A numeracao de Protocolo devera ser sequencial e automatica, com a
mesma sequéncia de numeragio atribuida a qualquer tipo de X
documento/processo

Permite o cancelamento de protocolo por servidor autorizado, caso em
gue o documento ndo ird seguir para destino algum

A numeracdo de Processo é sequencial em campo alfanumérico, cuja )
| sequéncia de numeragdo depende do tipo de processo selecionado, e
havendo um tipo de numeracéo diferenciada para determinados fipos 4

| de processo

v
| As Matérias Legislativas, terdo a opgao de vinculagdo de campo de /4 /
| numeragao sequencial e automatica, com permisséo para eventual //'/ /
edicéo, referente ao nimero do projeto apresentado de acordo comseu | // 7/ )/
1y
/'//////
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tipo, sem prejuizo da numeracdo dve protocolo e da numeragdo de
processo ja atribuida, por servidor autorizado da Divisdo de Expediente

Na funcdo de admissdo de documentos para abertura de novo

-processo ou vinculagdo a processo ja existente, disponibiliza consulta
aos processos digitais utilizando os seguintes critérios: autor, area, tipo,
assunto, periodo e nimero do processo, palavra-chave ou mediante
pesquisa de gualquer outro campo solicitado pela Contratante

As numeragdes sequenciais de processos e de Matérias Legislativas
s&o reiniciadas do zero ao inicio de cada ano, de acordo com a
indicac&o da contratante

Todo processo gerado possui capa contendo informagdes padréo
solicitadas pela Contratante, nos moldes e formatacdes dos processos

fisicos atualmente existentes na Camara Municipal de Sorocaba

Os autores das matérias e os servidores responsaveis por suas
tramitacbes sdo avisados dos principais andamentos e tarefas
pendentes, no minimo ao abrir o programa

Possui mecanismos que possa corrigir erros materiais, como por
exemplo a exclus&o de tramitag@o ou exclusdo de documentos inserido
erroneamente, por servidor autorizado, em fases da tramitacdo que néo
impliguem em alteracdo do objeto

Permite criar links entre matérias, leis, documentos ou processos. Links
editaveis permitindo texto livre de referéncia digitado pelo usuario

2.5 Requisitos minimos para a assinatura de processos digitais

Tipo | Requisito

Possui recurso para assinar eletronicamente, através da utilizacdo de.
Certificado Digital — ICP-Brasil, os arquivos em PDF/A do tipo: Anexo
Principal do Processo Digital, Documentos Anexos da Tramitacéo
Eletronica e Tramitacdes Eletronicas

Possui recurso para assinar eletronicamente em lote, através da
utilizagcéo de Certificado Digital — ICP-Brasil, os arquivos em PDF/A do
tipo: Anexo Principal do Processo Digital, Documentos Anexos da
Tramitacdo Eletrénica, Tramitacdes Eletronicas e oficios diversos

Possui recurso para abrir independentemente o Anexo Principal, os
Documentos Anexos da Tramitac&o e as Tramitagdes Eletrnicas

Possui recurso para abrir e baixar o Processo Completo (composicéo
de todos os elementos e anexos do processo em sua fase atual) em
formato PDF/A

/camarasorocaba \g‘ camarasorocaba.sp.gov. br
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Ao assinar o documento em PDF/A, o sistema devera marca-lo com a
situacdo assinado elefronicamente

Ao assinar o documento em PDF/A, disponibilizar a visualizagéo da
assinatura eletronica todas as vezes que o usuario acessar o X
documento eletronico

Possui recurso que permite assinar elefronicamente qualquer
despacho, manifestagdo ou documento elaborado com o préprio | x
SOFTWARE DE TRAMITACAO ELETRONICA DE PROCESSOS

Possui recurso que permita multiplas assinaturas eletrdnicas em
documentos produzidos pelo proprio SOFTWARE DE TRAMITACAO
ELETRONICA DE PROCESSOS

Todos 6s procedimentos de assinatura digital realizados por meio do
software, deverdo ser compativeis com as especificagbes dos X
cernificados digitais constantes da presente Licitag@o

2.6 Requisitos minimos referentes aos Processos Legisiativos

Tipo | Requisito Vv

Possui funcéo para inclusio, alteracdc, consulta e excluséo de
Vereador, para registro de dados pertinentes aos vereadores A

Na funcéo de Incluséo, alteragdo, consulta e excluséo de Vereador,
| s&o apresentados os seguintes campos: nhome civil, nome parlamentar,
partido, curriculo (perfil), telefone, e-mail, site, data de nascimento, n°
da cédula de identidade (RG), n° de inscrigdo no CPF/MF, Foto e link
| para redes sociais, bem como informagdes e listas de sua vereanca
| com os campo: resumo de matérias apresentadas, resumo de matérias
| sancionadas, participacoes em Comisstes e Mesa Diretora, frequéncia
1 em plenario, lista de clipping de imprensa, informagbes estas
| selecionaveis para serem publicadas para visualizagéo do publico

Possui fungéo para inclusdo, alteragdo, consuita e exclusdo de
Legislatura, para registro de dados pertinentes as legislaturas

Na funcado de Incluséo, alteragdo, consuita e exclusdo de Legislatura,
s8o apresentados 0s seguintes campos: nimerc da legislatura, data
de inicio e data de término da legislatura; permite a vincuiagcdo de
Vereadores a uma determinada Legislatura, para registro dos
seguintes campos: Vereador, Data de inicio do mandato, Data de
término do mandato e Situagdo do Vereador na Legislatura

Possui funcdo para incluséo, aiteracdo, consulta e exclusdo de Mesa | / /
Diretora, para registro de dados pertinentes as Mesas Diretoras / I /
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Na funcio de Inclusdo, alteracdo, consulta e excluséo de Mesa
Diretora, - sdo0 apresentados 0s seguintes campos: Numero da
Legislatura, data de inicio e data de término do mandato da Mesa
Diretora; Permite a vinculagdo de Vereadores a uma determinada
Mesa Diretora, para registro dos seguintes campos: Vereador, data de
inicio e data de término do mandato do Vereador na Mesa Diretora,
cargo na Mesa Diretora e Situag&o do Vereador na Mesa Diretora

Possuir fungdo para incluséo, alteragio, consulta e excluséo das
Comissbes, para registro de dados pertinentes as Comissdes
Permanentes e Temporarias

Na fungao de Inclusao, alterag&o, consulta e exclusdo das Comissdes,
s&0 apresentados os seguintes campos: Nimero da legislatura, Nome
da Comisséo e Tipo da Comissao; Permite a vinculacdo de Vereadores
a uma determinada Comisséo, para registro dos seguintes campos:
Vereador, Cargo na Comisséo, Data de inicio e Data de término do
mandato do Vereador na Comissao

Possui fungdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo da
| Sesséo, para registro de dados pertinentes as Sessdes

Na funcao de Inclus&o, alteracdo, consulta e excluséo da Sesséo, sdo
apresentados os seguintes campos: Nimero da SessZo, Tipo da
| Sessao, Data e Horario da Sesséo, Numero da Legislatura

| Disponibiliza nos formatos minimos de TXT, RTF, CSV e PDF/A, bem
| como opgdo para - impressao um histérico das Legislaturas com
informacdes das inciusdes, alteracdes e exclusGes de Vereadores,
Mesa Diretora, Comissdes e Sessbes

| Possui recurso para enviar por e-mail, o Expediente e a Ordem do Dia,
dos cidadados que fizeram cadastro no Slte da Cémara Municipal de
| Sorocaba

Possui fung&o para inclusao, alteragao, consuita e exclusdo na pauta
da sessdo, matérias a partir da selecéo das proposituras que estejam

com a tramitagdo nas fases que compdem a Sessio (geracdo de X
pautas diversas)

Possui funcdo para gerar a Ordem do Dia, a partir da sele¢do das
proposituras que estejam com a tramitacdo nas fases que comp&em a
Ordem do Dia, de acordo com a ordenacgéo do Presidente da Casa e X

de maneira que possam' ser subdivididas conforme fase de
discussao/votacéo e elencadas na ordem que prevé o Regimento
Interno desta Casa ,4

v
" N/
Possui fungéo para registrar a presenca dos Vereadores nas sessdes e
e nos casos de falta justificada, permitir o registro da justificativa ,ﬁ/
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Possui funcdo para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo de
Vereadores nas Comissées

Possui func&o para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de
presidentes das Comissées

Possui fungo para incluséo, alteragéo, consulta e exclus&o do cargo
dos Vereadores na Mesa Diretora

Possui fung&o para inclusao, alteragéo, consulta e exciusao do partido
do Vereador

Possui fungéo para inclusdo, alteragdo, consuita e exclusdo da
situacdo do Vereador na Legislatura, Mesa Diretora e Comissdes

Possui fungéo para inclusdo, alteragéo, consulta e excluséo do Tipo de
Comisséo

Possui fungdo para incluséo, alteragéo, consulta e exciuséo do Tipo de
Sesséo

Possui controle de prazos de qualquer documento ou processo em
gualquer fase, com a opgdo de aviso de vencimento de prazo ao
usuario

Possui alerta aos usuarios informando os vencimentos de prazos, fixo
em tela, informando que existem prazos vencidos ou em vias de
vencimento (seus tipos e quantidades) de maneira a chamar a atengédo
do usuario e deve permanecer até a demanda ser encaminhada

Possui link junto ao aviso de alerta, direcionando o usuario para pagina
de visualizac&o elencando todos os processos e projetos com prazos
vencidos

Possibilita a vinculacdo de tramites que ocorrer@o de maneira
automatica, em virtude de vencimento de prazo

| Possibilidade de geracdo automatica de pauta com processos para
reunido de Comissbes

Gera automaticamente a Ordem do Dia, com possibilidade de inclusdo
ou exclusdo de itens por servidor autorizado

Inclui automaticamente projetos do Executivo na Ordem do Dia, em
face de expiragéo de prazo nas Comissbes

Cria a Ordem do Dia, sendo primeiramente listados os Vetos (caso
existam Vetos protocolados), em seguida os Projetos ndo discutidos e
remanescentes de Sessdes anteriores e na sequéncia 0s projetos

selecionados para a Sessao atual /‘

///
2

\
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Possibilita 0 impedimento de pautar na Ordem do Dia projetos que
foram retirados de pauta por um numero especifico de Sessdes, com
aviso dessa quantidade, a qual pode ser alterada por servidor
autorizado caso haja pedido aprovado pelo Presidente '

Gera a Ordem do Dia, apés definidos os projetos que dela faréo parte,
| _na formatac&o dada pela contratante

As pautas geradas da Ordem do Dia sdo editaveis, com subdivisées
em partes definidas por sub-titulos, pré-definidas e configuraveis pela
casa, com a possibilidade de acrescentar informagdes importantes
sobre a apreciacéo em Plenario, bem como os parametros de votagdo
(como quérum, fase de discusséo), podendo ser convertidas em
formato .xIsx .docx, .PDF/A ou similar

Gera as pautas do 1° Expediente (Expediente Externo, Projetos em |
Apresentacdo, Indicagées, Requerimentos) e Tribuna Social na X
formatacdo dada pela contratante

As pautas geradas do 1° Expediente s&o editaveis, com subdivisbes
em partes definidas por sub-titulos, pré-definidas e configuraveis pela
| casa, podendo ser convertidas em formato .xisx .doc, .PDF/A ou similar

| Gera pautas diversas através de selecdo de matérias/documentos com
| pesquisa-filtro e recurso de sele¢ao automatica (todos) ou manual para X
|_selecionar ou “deselecionar” determinadas matérias da lista gerada

Gera arquivo em .xlsx com o resultado das votagbes ou
encaminhamentos das pautas de Indicacées, Requerimentos e Ordem
1 do Dia das Sessofes, apos a finalizacdo de todas as tramitagcbes da
| Sess&o em questéo a fim de gerar atas

Possibilita o sobrestamento da Ordem do Dia por projetos de origem
do Executivo que possuam prazo para apreciacdo, conforme
| Regimento Interno.

| Cria Ata das Sessdes Ordinarias, com as pautas do 1° Expediente
(Expediente Externo, Projetos . em Apresentagdo, Indicagées,
Requerimentos e Tribuna Social) e Ordem do Dia, com o resultado de
suas votagbes e encaminhamentos, em modelo configuravel e editavel
pela contratante

Cria Ata das SessOes Extraordinarias, com a pauta da Ordem do Dia,
com o resultado de suas votacdes e encaminhamentos, em modelo
configuravel e editavel pela contratante

Possibilita e exclusao automatica do projeto da pauta de reunido das
comissdes apos a emissdo de parecer por todas as comissbes para o
‘qual foi encaminhado
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Possibilita a integracdo de dados com o software de sistema eletrénico
de votac8o, para exportacdo de pautas de matérias/votacio e
aproveitamento de listas de controle de presenca e de listas de votacéo
em processos

Possibilita determinar se a matéria &€ submetida a votag&o Unica ou
duas votacdes

Possibilita determinar quérum de aprovacgao para projeto

Possibilita a emisséo de oficios, proposituras, autdgrafos de projetos
aprovados e posterior encaminhamento ao Poder Executivo por meio
digital, com assinatura digital valida

Possibilita o recebimento de oficios, proposituras, respostas de
requerimentos do Poder Executivo por meio digital, com assinatura
digital valida

Possui funcionalidade para controle de prazo de publicagéo das leis,
nos termos da legistagéo em vigor

Possibilita vincular numero de oficio ou qualquer outro documento ao
numero de processo, projeto efou protocolo

Toda e qualquer modificagao feita em software (em perfis, usuarios,
modulos, funcdes, pessoas, menus, acessos e permissoes, efc.), seja
inclusao, alteragao, exclusbes, login, logout e etc. s&o registrados em
Logs descrevendo a agéo feita, realizada por qual usuario, com registro
de data, horario e entre outros (ex: IP, nome da maquina do usuario) e
disponibilizados ac administrador do sistema e Divis&o de Informatica
via relatério em sistema e em formato exportavel (como PDF/A, .csv,
xml)

2.7 Requisitos minimos referentes aos Processos Administrativos (eventuaimente
aplicados aos processos legislativos)

Tipo | Requisito \Y

Possui funcéo para inclusao, alteracéo, consulta e excluséo do Tipo
de Processo

Possui fungédo para inclusdo, alieracdo, consulta e exclusdo da
Situacado do Processo

Possui funcéo para inclusdo, alterago, consulta e excluséo do Tipo
de Documento
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Possui fungdo para incluséo, alteracdo, consulta e excluso do
parecer, manifestac&o ou despacho para a tramitacgo

Possui func&o para inclus&o, alterag&o, consulta e exclus&o do tipo
de Processo, para registro de dados pertinentes aos tipos de
processos, contendo os seguintes campos: Descricdo do Tipo de
Processo, Diviséo, Status para Numeragéo Automatica; Status para
Publicacdo no Portal; Status de Processo Eletrdnico

Possui recurso para cadastramento de fluxo dos processos
administrativos e legisiativos, definindo previamente as fases,
médulos de trabalho e pareceres por tipo de processo, os quais | X
poderdo ser ajustados por servidor autorizado, por conta de
alteracbes na tramitacéo ou caminho percorrido pelo processo

Possibilita que o trAmite de processos especificos figue com a
destinacao livre em todos os seus tramites, podendo eventuaimente
ser encaminhados a qualquer moédulo, em qualquer fase de
tramitacéo

Possui funcdo para que o wusuario escolha o tipo do
formulario/oficio/modelo que vai ser utilizado em determinado
tramite, de acordo com os Arquivos de Modelos ja padronizados e | X
existentes na Camara Municipal de Sorocaba, os quais serédo
disponibilizados a Contratada

Permite que determinados perfis de usuarios possam realizar
tramitagdes ou criar documentos, sem modelos pré-definidos

Possui fungdo para inclusdo, alteracdo, consuita e exclusdo de
Documentos, para registro de dados pertinentes aos Documentos,
contendo os seguintes campos: Tipo do Documento, Nimero, Data
e Assunto ou outros solicitados pela contratante

Permite a anexacéo de arquivos no formato PDF/A ac Documento,
selecionando quem devera assinar digitaimente o arquivo

Permite ao anexar um arquivo ao documento, marca-lo com a
situa¢do pendente de assinatura eletrénica

Possibilita anexar arquivo sem a necessidade de tramite do processo

Possui funcéo de controle de prazo em qualquer fase de tramitago,
referente a qualquer documento juntado, possibilitando o aviso do
usuario quando o prazo expirar sem gue tenha ocorrido resposta

Possui fungéo para assinatura de documentos, despachos,
manifestacbes ou pareceres em lote

Possui fungéo para efetuar a tramitacao eletrénica de processos
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Possui fungao para efetuar a tramitacéo eletrénica de processos em
lote de uma porgdo de documentos ou proposituras (pesquisadas e
| selecionadas) que seguem o© mesmo fluxo ou destino. A| x
selegao/deselecdo dos itens elencados poderd ser automatica
todos) e também manual

=

Permite a implementacdo de operadores (botdes ou caixas
suspensas) pré-definidos e configuraveis pela administragdo da
. Casa para preencher campos inter-relacionados automaticamente
ou realizar calculos de prazos, quando se tratar de fluxos rotineiros
de tramitacdo ou cadastro

| O usuario ao acessar a fungao para efetuar a tramitacéo eletrénica,
tera acesso aos processos organizados da seguinte forma:
Processos enviados por cutros médulos e ainda néo recebidos pelo
usuario; Processos aptos para serem despachados; Processos
enviados pelo usuario e ainda n&o recebidos pelo setor destinatario

Possui recurso para arquivar o processo no préprio moduio, com
aviso sobre eventual vencimento de prazos

Possui recurso para receber os processos em lote ) 4

Na fungéo de tramitagao eletronica, cada usuario s6 podera acessar
0S processos enviados para o seu Médulo

| O usuario s6 podera escolher os pareceres previamente cadastrados
no fluxo de cada tipo de processo, podendo anexar documentos
previamente cadastrados

Todas tramitagdes eletronicas, bem como os documentos anexados
nesta etapa, deverdo ser assinadas digitalmente

Possui fungcdo para consultar os processos pelos seguintes
| argumentos: Tipo, Namero e Ano do Processo, Area, Autor, Assunto
e Situagao, ou qualquer outro campo (todos os campos deverao ser
pesquisaveis)

| As pesquisas e consultas sdo realizadas utilizando o minimo de
campos de pesquisa, ou a combinacao de varios deles, a critério do
usuario

| Os campos de pesquisa sdo customizaveis

No resultado da consulta, lista o total de registros encontrados e os
seguintes contetdos: Tipo, Numero e Anoc do Processo, Ementa,
Autor, Situacao, Link para o respectivo processo, ou outros campos
| eventualmente solicitados
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Possui recurso para acessar o Processo Digital, podendo visualizar:
o Anexo Principal, os Documentos Anexos da Tramitagdo Eletronica | x
e as Tramitacbes Eletrénicas, todos ordenados por data de criagdo

Possui funcdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de
Caixas, para registro de dados pertinentes ac local onde .os
processos serdo arquivados

Altera o status da situacéo para“arquivado”, toda vez que o processo
digital estiver em uma fase configurada com Status de Arquivamento

Possui recurso para registrar os processos que estejam na situagéo
“arquivado”, mformando no minimo: localizac&o, data e responsavel
pelo arqu;vamento

Possui recurso para arquivar processo ho Arquivo Geral por usuario
com permissdo especifica-para tal procedimento

Possui func@o de criagédo de despachos padrdo por cada usuario, 0s
guais poderdo ser selecionados para utiizacdo nos tramites dos
processos

Possibilita a emissé&o de oficios ou outras correspondéncias oficiais,
com opcgdo de encaminhamento por meio digital (por e-mail
institucional das Secretarias, Divisbes e Se¢des da Casa) ou
impresso, com assinatura digital valida. Deve haver funcionalidade
para eventual controle de prazo de resposta

Possibilita emissdo de oficio ao Poder Executivo contendo
Iindicagbes lidas em sessé&o (diversas indicagbes em um tnico oficio,
com a replicagéo do oficio no processo de cada indicacdo)

Possibilita a emissdo de oficio ao Poder Executivo contendo
Requerimentos aprovados em sessédo (diversos requerimentos em
um unico oficio, com a replicacéo do oficio no processo de cada
requerimento), com funcionalidade de controle de prazo de resposta
individual no processo de cada requerimento

Possibilita a emisséo de oficio a destinatarios diversos contendo
mogdes e requerimentos aprovados em sess&o (diversos
destinatarios para um Unico oficio de moc&c ou requerimento
aprovado, com a replicagdo do oficio no processo da mogéo ou do
requerimento)

Possibilita a emissédo de oficios diversos, editaveis e pré-definidos
pela contratante, relativos ao destlno de um lote de documentos ou
matenas

Possibilita a vinculagdo de nimero de processo administrativo da
Prefeitura Municipal a cada propositura encaminhada

0/camarasorocaba &3 camarasorocaba.sp.gov.br
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Possibilita- a vinculagdo de numero de oficio ou qualquer outro
documento oficial ao ntimero de processo, protocolo ou projeto

Toda e qualquer modificagéo feita em software (em perfis, usuarios,
modulos, fungdes, pessoas, setores, menus, acessos e permissdes,
etc.), seja inclusdo, alterac@o, exclusdes, login, logout e etc. s&o
registrados em Logs descrevendo a agdo feita, realizada por qual
usuario, com registro de data, horario e entre outros (ex: IP, nome
da maguina do usuario) e disponibilizados ao administrador do
sistema e Divisdo de Informatica via relatério em sistema e em
formato exportavel (como PDF/A, .csv, xml)

2.8 Requisitos minimos de portal de internet com informacoes sobre processos
legislativos

Tipo | Requisito \Y

Integraimente desenvolvido em linguagem de programacao WEB e
tenha sido desenvolvido em um framework front-end que permite a
criacao de portais responsivos, tais como o Bootstrap ou outro que
garanta as mesmas funcionalidades

Obedece aos padrées do W3C (World Wide Web Consortium), de
modo a assegurar a leveza do sistema, bem como sua
compatibilidade com o0s diversos navegadores e sistemas| x
operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos de
acessibilidade

Disponibiliza Consulta Geral avancada, que permita que o usuario X
utilize diversos campos de pesquisa que cada campo deve ser
independente do outro

Na consulta Geral Avangada os campos de pesquisa devem conter
as opgles: Tipo de matéria, Autor, Nimero da Matéria, Ano, Em
| tramitacao ( )Sim ( )N&o ( )Todas, Palavra Chave, Periodos usuais
| de consuita (dia, més e ano corrente), Data de Apresentagédo — Inicial
{ e Final, Data de Publicacdo - Inicial e Final, Localizagédo Atual,
Situag&o Atual, Classificacdo ou qualguer outro campo solicitado
pela Contratante, sendo y

Disponibiliza Consulta Geral simples, que permita que o usuario
utilize os seguintes argumentos de pesquisa: Tipo de matéria, Autor,
Numero da Matéria, Ano ou qualquer outro campo solicitado pela
Contratante, sendo gue cada campo deve ser independente do outro

Disponibiliza outros meios especificos de pesquisa, como por /’
| exemplo: indice cronologico, indice de autoria, indice situacional,
sempre listando as proposituras vinculadas a cada tipo de pesquisa
selecionada
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No resultado de todas as consultas existentes, lista o total de
registros encontrados e o Tipo, Numero e Ano da Propositura, Autor,
Data de Protocolo, Situacdo, Numero do Processo e Ementa, Link
para 0 respectivo processo, bem como qualquer outro campo
solicitado pela Contratante

Gera relatorios qUantitativos para levantamento estatistico de cada
tipo de consulta, com a possibilidade de impresséo e geragéo de
arquivo em xims, docx, PDF/A

Os relatérios quantitativos apresentam as quantidades totais de
matérias iegislativas, proposituras apresentadas, aprovadas,
rejeitadas, arquivadas, vetadas, bem como qualquer outro campo
solicitado pela Contratante

Gera relatorios gerenciais de maneira rapida e agil, abrangendo tudo
que seja tramitado no programa de maneira a ser quantificado
automaticamente, segundo as caracteristicas solicitadas. Deve
haver a possibilidade de se criar relatérios com base na contagem
de qualquer informagao constante do banco de dados do programa
e no relacionamento possivel entre elas

Ao selecionar uma das proposituras listadas no resultado das
consultas, disponibiliza o acesso ao Descritivo do Processo

O descritivo do processo selecionado apresenta as seguintes
informacdes: Tipo, Nimero e Ano da Propositura, Data de Protocolo,
Numero do Processo, Anexos da Propositura, Historico da
Tramitacdo, contendo Data, Fase, Setor, Parecer da Tramitacéo,
Complemento da A¢do e o Despacho Digital, assinado
eletronicamente, link externo para acesso da matéria publicada no
site da camara, caso esta seja promulgada, bem como qualquer
outro campo solicitado pela Contratante

No Descritivo do Processo, possui link para acessar o Processo
Digital Integral, contendo em sua estrutura: Capa, Anexo Principal, X
os Despachos Eletrénicos e os Anexos Digitais da Tramitacao

Possui recurso para que o cidaddo se cadastre no portal da internet,
permitindo o acompanhamento da tramitag&o de determinada

propositura, com notificacdo por e-mail a cada nova tramitacdo da X
referida propositura '
Disponibiliza consulta contendo todos os Vereadores da Legislatura X

Atual

Disponibiliza para cada Vereador os cargos que ocupa na Mesa
Diretora e Comissbes, Proposituras Apresentadas, Leis de sua VS
Autoria e Frequéncia em Plenario bem como qualquer outro campo ; i
'y
/// /
/ /

solicitado pela Contratante

L
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Disponibilizar consulta das Sessdes, contendo links para acesso ao
Expediente, Ordem do Dia, Presenca em Plenario, Atas, bem como
possuir a opcao para incluir link externo para acesso ao video da
Sesséo :

Disponibiliza consulta das pautas das reunides das comissoes,
contendo links para acesso aos projetos pautados

Possui recurso para que o cidaddo acompanhe a publicagdo do
Expediente e Ordem do Dia das Sessdes, mediante o cadastramento
no portal da internet. O cidad&o recebera notificacéo por e-mail a
cada novo Expediente ou a cada nova Ordem do Dia publicada

Disponibilizar de maneira rapida e de facil localizagéo para o ptiblico,
as Ordens do Dia, 1° Expediente e Atas das Sessdes, bem como
qualquer outro tipo de documento solicitado pela Contratante, em X
formato PDF/A, ou similar e com marcacao de data e horario em que
tal documento foi publicado

Possuir recurso que acesse a pagina de legislagdes dentro do site
oficial da Camara Municipal de Sor¢ocaba

Possuir recurso para que o cidadéo acompanhe e opine sobre as
matérias legislativas, mediante o cadastramento no portal da internet

2.9 Requisitos minimos de aplicativo para dispositivos méveis

Tipo | Requisito Vv

Possui interface amigavel, intuitiva e possuir todas as mensagens e

ela do aplicativo em idioma portugués do Brasil X

ntegrado ao SOFTWARE DE TRAMITAGAO ELETRONICA DE X
. PROCESSOS

Compativel com os sistemas operacionais mais usuais: iOS e X

Android

Possui consulta de maneira rapida e de facil acesso a Ordem do Dia X e

. das Sessbes

Possui consulta de maneira rapida e de facil para acesso ao Primeiro
Expediente das Sessdes

Possui consulta para acesso as Proposicdes
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As consultas as Proposicfes séo realizadas com a sele¢éo de filtros

| de pesquisa, sendo: Tipo de matéria, Autor, Nimero da:Matéria,

Ano, Em tramitacdo ( )Sim ( )N&o ( )Todas, Palavra Chave, Data de

Apresentacdo — Inicial e Final, Data de Publicag&o - Inicial e Final,

Localizacdo Atual, Situacdo Atual, Ciassificacdo ou qualquer outro

campo solicitado pela Contratante, sendo que cada campo deve ser
independente do outro

Possui funcionalidade para acessar o histérico de tramitagdo de
cada proposicdo consuitada, com a possibilidade de salvar em X
PDF/A :

Possuir funcionalidade para acessar a integra da proposi¢ao

| Possui funcionalidade para acompanhar a tramitagdo de
| determinada proposicdo e receber notificacdo por e-mail ou
| notificagdo no proprio aplicativo de cada nova tramitagdo

Possui funcionalidade para que o cidadao possa se cadastrar no
| aplicativo, com a finalidade de solicitar informagéo

| Possui funcionalidade para que o cidad&o, solicite informacdo a
| Camara Municipal de Sorocaba

Possui funcionalidade para que a cada nova tramitacdo de seu
pedido de informacdo seja enviada notificacdo por e-mail ao
interessado

| Possui funcionalidade para que o cidad&o receba a resposta ao seu
pedido de informacé&o por e-mail ou pelo proprio aplicativo

Possuir aba com informagbes sobre a Camara, como telefone,
endereco, mapa online (google maps ou similar), horario de

expediente e horarios das Sessdes, agenda da camara, bem como X
qualguer outro campo solicitado pela Contratante

Possui recurso para que o cidaddo possa efetuar um elogio,
sugestdo, solicitacdo de servigos, dentincia e etc

Possui funcionalidade para acompanhar a transmiss&o ao vivo da tv
Camara Sorocaba

Possui funcionalidade para acompanhar a transmisséo ao vivo da

radio Camara Sorocaba P

Possui funcionalidade para que o usuario acesse as redes sociais
da Céamara (youtube, facebook, instagran, flickr ou outras
solicitadas) :

o/camarasoroca ba
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ANEXO Il
MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS
HABILITATORIOS
Pregéo n.° 6/2023
Aempresa ............cccocoi, , devidamente inscrita no CNPJ sob o
NS , com sua sede em .................. (enderego completo), em

conformidade com o disposto no art. 4° inciso VII, da Lei n.° 10.520/02,
DECLARA gue esta apta a cumprir plenamente todos os requisitos habilitatorios

exigidos no edital que rege o certame acima indicado.

Local e data

Assinatura e RG do representante legal
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ANEXO IV

MODELO DE PROCURACAQO

Pelo presente instrumento particular de procuracao e pela melhor forma de
direito, a empresa ............ccccceeee , com sede na Rua ................... , n° ...,
devidamente inscrita no CNPJsobon® .................... , representada, neste ato,
pelo Sr. ..o , (nacionalidade, estado civil, profissao) portador da cédula
de identidade RG n.° .................. edo CPF n® ... , a quem sao
conferidos poderes para representar a empresa outorgante no Pregado n.°
6/2023, instaurado pela Camara Municipal de Sorocaba, em especial para firmar
declaracdes e atas, apresentar ou desistir da apresentagdo de lances verbais,
negociar os valores propostos, interpor ou desistir da interposicéo de recursos e

praticar todos os demais atos pertinentes ao certame acima indicado.

Local e data

Assinatura do responsavel pela outorga
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ANEXOV

ENQUADRAMENTO DE MICROEMPRESA (ME) OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE (EPP)

Pregéo n.° 6/2023

Aempresa .......ccccocvevnnnnn.. , inscritano CNPdsobon® . ....................., por
intermédio de seu representante legal, Sr. ..................., portador da cédula de
identidade n.° ... e do CPF n® ... ..., DECLARA

para fins do disposto na Lei Complementar n.° 123/2006, sob as sancgbes
administrativas e sob as penas da lei, que esta empresa, na presente data, &
considerada:

( ) Microempreendor Individual - MEI

( ) Microempresa

( ) Empresa de Pequeno Porte
DECLARA ainda que esta empresa esta excluida das vedagdes constantes

do paragrafo 4° do artigo 3° da Lei Complementar n.® 123/2006.

Local e data

Assinatura e RG do representante legal

Av. Eng? Carlos Reinaldo Mendes, 2945 — Alto da Boa Vista — CEP 18013-904 — Sorocaba — S/%&/) 3238-1111
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ANEXO VI
MODELO DE DECLARACOES

Pregéo n.° 6/2023

DECLARACAQO

Aempresa ..........ccceeeee. , inscrita no CNPJ n.° ............ , por intermédio de seu
representante legal, o(a) Sr.(a) .............. ,portador(a) da Carteira de Identidade
Ne ., edoCPFne ... , DECLARA, sob as penas da lei:

a) A empresa cumpre o disposto nos artigos 1° e 2° da Lei Municipal 11.730 de
08-de junho de 2018, que dispbe sobre a identificacdo das empresas, que
contratam com o Municipio de Sorocaba, cumpridoras das Leis e Decretos
Municipais referentes a obrigatoriedade do preenchimento das cotas de
aprendizes e deficientes e da outras providéncias.

b) Ter conhecimento das vedagdes constantes no artigo 73-A, da Lei Orgénica
do Municipio, e no artigo 1° da Lei Municipal n° 10.128, de 30 de maio de
2012, que estabelecem as hipoteses impeditivas de contratacdo, e que néo
incorro em nenhuma das hipoteses de inelegibilidade previstas no referido artigo.

c¢) Para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de
1993, acrescido pela Lei n.° 9.854, de 27 de outubro de 1999, referente ao
cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicio Federal, que
ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e nao emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigcdo de
aprendiz ( ).

d) Sob as penas da lei, em especial aquelas previstas na Lei Federal n® 7.115, de
29 de agosto de 1983, e no artigo 299 do Cddigo Penal (Falsidade Ideoldgica),
que as informacgdes aqui prestadas sio verdadeiras.

Local e data

Assinatura do representante legal

/camarasorocaba &g camarasorocaba.sp.gov.br
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ANEXO Vi

FICHA DE CREDENCIAMENTO

Pregéao n.° 6/2023

DADOS DA EMPRESA LICITANTE

Razao Social:
Nome Fantasia:
CNPJ:
Endereco: _ n.°
Complemento:
Bairro:

Cidade: UF:
Cep:

Telefone: Fax:
Site:

e-mail:

DADOS DO EMPRESARIO / SOCIO(S) (listar todos os sécios da empresa):

Nome:

RG:

CPF:

Este & s6cio administrador da empresa? ( ) sim ( ) nao

DADOS DO REPRESENTANTE PRESENTE NA SESSAO:

Nome: | /
CPF: Yo
Endereco:
CEP: S
Telefone: i

e-mail: 4/

/
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ANEXO Vi

MODELO DE ORCAMENTO E VALORES MAXIMOS

PARTE 1 - SOFTWARE DE GESTAO DOCUMENTAL ELETRONICA

ITEM/ VALOR VALOR
FASE SERVICO UNIDADE | QTDE UNITARIO TOTAL
1 Implantacéo do software Valor tinico 1 R$ 179.216,67 R$ 179.216.67
2 gg emamento na administragao Unidade 2 R$ 9.470,00 RS 18.940,00
3 | [renamentonaoperagao do Unidade 15 RS 3.958,33 RS 59.374,95
Consuitoria para
4 desenvolvimento para novas Valor hora 2000 R$ 254,00 R$ 508.000,00
funcionalidades
5 Licenca de uso de software Valor mensal 24 R$ 36.519,00 R$ 876.456,00
6 Operacéo assistida Valor mensal 12 R$ 18.581,67 R$ 222.980,04
7 l Mapeamento de Fluxos Unidade 100 R$ 2.605,67 R$ 260.567,00
; SUBTOTAL (A): R$ 2.125.534,66

PARTE 2 —- ORGANIZAGAO E DIGITALIZACAO DO ARQUIVO FiSICO

ITEM/ VALOR VALOR
FASE SERVICO UNIDADE | QTDE UNITARIO TOTAL
1 Laudo Situacional Relatério 1 R$ 20.000,00 R$ 20.000,00
Elaboracéo de Instrumentos -
2 Arquivisticos Relatorio 1 R$ 85.663,33 R$ 85.663,33
Organizag&o do acervo a .
3 ser preservado Caixa box 5.500 R$ 55,82 R$ 307.010,00
o 2.900.000
Digitalizacéo do acervo a o ;
4 ser preservado Pagina (qua'n’gldade R$ 0,33 R$ 957.000,00
maxima)
Digitalizac&o de formatos: o
5 AO, Ale A2 Pagina 2000 R$ 25,50 R$ 51.000,00
SUBTOTAL (B): R$ 1.420.673,33
PARTE 3 - FORNECIMENTO DE CERTIFICADOS DIGITAIS E-CPF A3
) VALOR VALOR . /
FASE SERVICO UNIDADE QTDE UNITARIO TOTAL “ 7
Certificados Digitais A3 + i e 7
1 Token Certificado 60 R$ 255,00 R$ 15 3%(/),(;@
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(@) canal 31.3

6/ca marasorocaba

\g camarasorocaba.sp.gov.br
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CAMARA MUNICIPAL DE SOROCABA

ESTADO DE SAO PAULO

SUBTOTAL (C): R$ 15.300,00

TOTAL(A+B+C): R$ 3.561.507,99

VALOR MAXIMO PARA O LOTE UNICO: R$ 3.561.507,99 (trés milhdes, quinhentos e
sessenta e um mil, quinhentos e sete reais e noventa e nove centavos).




CAMARA MUNICIPAL DE SOROCABA

ESTADO DE SAO PAULO

ANEXO IX

CRONOGRAMA DE EXECUCAOQ

PARTE 01 -SOFTWARE DE GESTAO ELETRONICA
Meses 123456 7][8]09]10][11]12]13]14[15]16]17[18[19]20|21|22|23 24

Instalagdo 3 meses

12meses

10 meses
_ Sistema habilitado | para adaptagéo euso

Indexacdo
__Utilizacao

PARTE 02 - ORGANIZACAO E DIGITALIZACAO DO ARQUIVO FiSICO

Meses 1[2 3/4/|/5|6|7/8|9|10{11/12|13|14]|15/16|1718[19/20(21(22|23|24
2

Laudo dsen

PARTE 03 - FORNECIMENTO DE CERTIFICADOS DIGITAIS E-CPF A3
Meses 1T2 3 /4|65 ,6|7|8|9(10|11/12]13|14|15/16|17!18|19|20(21 |22 |23 24

Fornecimento

meses
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